QNQ - Ecosistema.

Tendeéncias globais, africanas.

Seminario INQ
Lubango, 27-28/Novembro 2025

Facilitadora: Eduarda Castel-Branco




Conversa ®_©O
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Quais as principais actividades econdmicas em crescimento na Provincia?

E em decréscimo?

Que profissoes estao em alta procura? Porqué?

Quais as competéncias com maior procura?

Quais as lacunas e déficits em termos de competéncias dos trabalhadores (todos
os sectores)? E dos jovens graduados / formados?

Quais as expectativas relativamente ao Quadro Nacional de Qualificacoes de
Angola? Qual e / devera o seu valor acrescentado? ,
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Quadros de qualificacoes: eco-
sistema. Tendencias nacionais,
regionais, continentais, globais.



Temas da apresentacao 1: Quadros de qualificacoes -

hacional, regional, continental, global

Contexto global de mudanca:
profissoes, competéncias,
qualificacoes, aprendizagem

. Tendéncias das qualificacoes

O que sao os Quadros de
qualificacoes e quais os
objectivos

Fendmeno global

. Tipos de quadros de
qualificacoes

Principios

/. Ligacoes e
complementaridades entre
quadros nacionais e quadros
regionais

8. Linguagem comum

9. Desafios e lacunas
10. Oportunidades




Contexto

* Aeducacao é a melhorarma para mudar o Mundo (N. Mandela)

« Africa- o continente mais Jovem do Planeta (oportunidade e
desafio)

* Qualificacoes, microcredenciais, competéncias relevantes para a
vida e o trabalho, aprendizagem ao longo da vida - elementos
fundamentais da "Africa que queremos" (Uniao Africana, Agenda
2063), da nova Estratégia Continental de Educacéo para Africa
(2026-2035) e da Estratéegia Continental Africana da Educacao e
Formacao Profissional (2025-2034).

* A concretizacao do dividendo demografico, da mobilidade e da
agenda de integracao multifacetada (mobilidade dos estudantes e
trabalhadores, comércio livre) a nivel continental e regional
depende da comparabilidade e do reconhecimento das
qualificacoes e da referenciacao para a compreensao mutua entre
quadros de qualificacoes — objetivos essenciais do Quadro
Continental Africano de Qualificacoes Africano (ACQF).

African Union, https://au.int/en/documents/20250616/continental-education-strategy-africa-2026-2035
African Union, https://au.int/en/documents/20250616/african-continental-tvet-strategy-2025-34 6
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Comecemos pelo sumario (1)
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Sumario (2): Componentes do QNQ de natureza diversa

. . Valor acrescentado — para
Operamonals articulacao e reconhecimento

e Objectivos e * Governagao: participativa, e Sistema de créditos
. coordenacao, colaboragao .
sliieptios e Garantia de qualidade: das e Sistema de
e Estrutura de niveis, qualificagbes, das entidades reconhecimento de
descritores * M&E competéncias
. e - e Comunicacgao, sensibilizacao e e
° Mapa de quallflcagoes exortacao ?a todos os nl've?s) adqumdas
(tipos) e Registos e sistemas e Sistema de
digitalizados (base de dados) — reconhecimento de
catalogo de qualificacdes e qualificagc")es
microcredenciais; registo de . >
formando(a)s-qualificado(a)s; (facilitagao)

registo de entidades de
educacao-formacao
acreditadas; outros registos;
dados tendéncias profissdes-
competéncias no mercado;
website actualizado
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1. Contexto global de mudancga: profissoes,
competéncias, qualificacoes, aprendizagem




2 )
|
‘ em Administrator Leadership
Budget Management
Data Architect

am solving
Data Skils

Hibridas Digitais-Al

Profissoes e competéncias em mudanca



World Economic Forum:
Future of jobs report 2025 R T

FORUM

SMUANY JG0¢

* A evolucao tecnoldgica, a fragmentacao
geoecondmica, a incerteza econdmica, as
alteracoes demograficas e a transi¢cao ecoldgica
— individualmente e em combinacao — contam-
se entre os principais motores que se espera
venham a moldar e transformar o mercado de
trabalho mundial até 2030.

* Em média, os trabalhadores podem esperar
que dois quintos (39%) dos seus conjuntos de
competéncias existentes sejam transformados

ou se tornem obsoletos durante o periodo de
2025-2030.




Tendéencias no mercado de trabalho 2025-2030 - EMPREGOS

Empregos em mais rapido crescimento
* EMPREGOS: criacao de | |- Fungées nalinha de frente (em Empregos em
novos postos 2l ?r:?aeiLoasdiEzs ;ungi)vlggu nan()))t:o istas de declinio
. ri , ri
traobalho equwalente 2 entregas; trabalhadores da construcao e Escriturarios e
14% do empr?gq_tc’tal civil; profissionais de enfermagem, Secretarios —
atual =170 milhoes de servigo social e aconselhamento e incluindo Cai
postos de trabalho. auxiliares pessoais; professores :Enc u::n O _ aixas €
= : > : SCriturarios
A * Funcoes relacionadas a tecnologia (em . ’
* No entanto, Preve=se€ %): especialistas em Big Data, Assistentes
quoe este crescimento engenheiros de tecnologia financeira, Administrativos e
seja compensado pela especialistas em |A e Machine Secretérios
deslocagéo do Learning, engenheiros de software e .
equivalente a 8% (ou 92 | | aplicativos. o o
milh(")es) dos postos de * FuncoOes verdes e de transicao e Escriturarios dos
. energética (em %): Especialistasem - -
trabal.ho atualls _,em Veiculos Autonomos e Elétricos, SerVIQOS pOSItEFIS,
crescimento liquido de Engenheiros do Ambiente e Sl . alEelles =
7% do emprego total, Engenheiros de Energias Renovaveis balconistas de
ou seja, 78 milhoes de entrada de dados
postos de trabalho. .




Tendéncias no mercado de trabalho 2025-2030: COMPETENCIAS

Procura crescente

 Capacidade analitica (7
/ 10 empresas)

* Resiliéncia,
flexibilidade, agilidade,
lideranca, influéncia
social, curiosidade, ALV

* Crescimento mais
rapido: |A e Big Data
(topo); e ainda: redes,
ciberseguranca,
literacia tecnoldogica

Procura de

competéncias em
declinio

e A destreza, a

resisténcia e a
precisao manuais
destacam-se com
quedas liquidas

notaveis na procura
de competéncias,
com 24% dos
inquiridos a
preverem uma
diminuicao da sua
importancia.

Lacunas de competéncias

« Embora se preveja que o numero
de postos de trabalho a nivel
mundial aumente até 2030, as
diferencas entre as competéncias
existentes e emergentes (funcoes
em crescimento e em declinio)
podem exacerbar as lacunas de
competéncias existentes.

* Prevé-se que as competéncias
mais proeminentes que
diferenciam o crescimento dos
empregos em declinio incluam:
resiliéncia, flexibilidade e
agilidade; gestao de recursos e
operacoes; controlo de qualidade;
Programacao e literacia
tecnologica

14




Lacunas e déficits de
competéncias

 Aslacunas de competéncias sao
categoricamente consideradas a maior barreira
a transformacao na economia e empresas,
pelos inquiridos no “Future of Jobs Survey”,
com 63% dos empregadores a identifica-las
como uma grande barreira durante o periodo
de 2025-2030.

* Assim, 85% dos empregadores inquiridos
planeiam dar prioridade a formacao e
actualizacao de competéncias da sua forca
de trabalho; com 70% dos empregadores a
esperar contratar pessoal com novas
competéncias; 40% a planear reduzir o pessoal
a medida que as suas competéncias se tornem
menos relevantes e 50% a planear fazer a
transicao do pessoal de funcdes em declinio
para funcoes em crescimento.

15




Informacao sobre as dinamicas no mercado de trabalho

Onde encontrar
Procura esta informagao? Oferta

(Empresas, instituicoes de todo o tipo)

* Quais as profissoes e
competéncias em procura?

 Quais os sectores econdmicos
com mais oferta de empregos e
de que tipos, onde estao
localizados, quais as condicoes
laborais?

* Quais os tipos de empresas que
recrutam?

* Quais as qualificacoes e
competéncias em oferta?
(populacao activa, sistema de
educacao-formacao?)

* A oferta de formacao,
conteudos dos programas e
qualificacoes estao alinhados
com a procura?

* Qual a oferta de formacoes
para aprendizagem de
competéncias novas e
especificas (tipo
“microcredenciais”)?

16




O que podemos concluir?

Grandes
desafios?

Qual o papel da
educacao-formacao
e dos quadros de
qualificagcoes?

Grandes
oportunida-
des?

O que deve mudar
nas prioridades das
instituicoes
gestoras de QNQ?

17



Aptidoes e
competencias

* As qualificacoes sao
um conjunto de
aptidoes e
competéncias

* Entao, que aptidoes e
competéncias?




Aptidoes e competéncias

» Aptidoes: Um conjunto de conhecimentos,

atributos e capacidades que podem ser » Por competéncia entende-se a
aprendidos e que permitem aos individuos realizar capacidade comprovada de utilizar

com sucesso e de forma consistente uma conhecimentos, aptiddes e capacidades

atividade ou tarefa e que podem ser pessoais, sociais e/ou metodoldgicas
desenvolvidos e ampliados atraves da em situacdes profissionais ou de
aprendizagem. OECD _ estudo e no desenvolvimento
http://www.oecd.org/education/47769000.pdf profissional e pessoal.

 Por «aptidoes» entende-se a capacidade de EQF Recommendation 2017. https://eur-
aplicar os conhecimentos e utilizar o saber-fazer lex.europa.eu/legal- _
para realizar tarefas e resolver problemas. No content/EN/TXT/HTML/2uri=CELEX:32017H0615(

01)&from=EN#d1e32-20-1

contexto do QEQ, as competéncias sao descritas
como cognitivas (implicando a utilizacao de um
pensamento ldgico, intuitivo e criativo) ou praticas
(envolvendo a destreza manual e a utilizacao de

métodos, materiais, ferramentas e instrumentos).
EQF Recommendation 2017/

Page 19
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Aptidoes / competéncias...diferentes tipos

Alguns tipos de aptidoes
Competéncias basicas
Competéncias de gestao de carreira
Competéncias emergentes
Competéncias de empregabilidade
Competéncias empresariais
Competéncias de nivel inicial
Competéncias essenciais ou de base
Competéncias genéricas
Competéncias ecoldgicas (verdes)
Hard skills
Competéncias hibridas
Competéncias em TIC
Competéncias relevantes para o emprego
Aptidoes para a vida
Aptidoes de subsisténcia
Habilidade portatil
Competéncias transversais
Competéncias especializadas
Competéncias transversais

Usos e aplicacoes
* Pessoas pouco qualificadas
« Polivaléncia multipla
« Perfil das competéncias profissionais
» Sobrequalificacao
* Ecossistema de competéncias
« Escassez de competéncias
* Andlise de competéncias
* Antecipacao de competéncias
« Desenvolvimento de competéncias
» Défice de competéncias
« Adequacao de competéncias
« Passaporte de competéncias
» Taxa de utilizacao de competéncias
* Subqualificacao
* Melhoria de competéncias
* Requalificacao

UNEVOC: https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary/lang=en/id=422



https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary/lang=en/id=422

Algumas definicoes

Competéncias ecoldgicas
(verdes)

« Aptidoes necessarias para
viver, desenvolver e apoiar uma
sociedade que visa reduzir o
impacto negativo da atividade
humana no ambiente.

Conhecimentos, aptidoes,
valores e atitudes necessarios
na forca de trabalho para
desenvolver e apoiar resultados
sociais, econdmicos e
ambientais sustentaveis nas
empresas, na industria e na
comunidade.

Page 21

Competéncias transversais

Competéncias que normalmente sao
consideradas como nao
especificamente relacionadas com um
determinado trabalho, tarefa,
disciplina académica ou area de
conhecimento e que podem ser
utilizadas numa grande variedade de
situacoes e contextos de trabalho (por
exemplo, competéncias
organizacionais).

UNEVOC: home/TVE
$C0.0f
https: unevoc.uﬂ:lan o n/id=422

Tipedia+Glossa

Polivaléncia multipla

Formacdo dos trabalhadores numa série de
competéncias que lhes permite desempenhar
uma variedade de tarefas ou fungoes para
além das fronteiras tradicionais. A polivaléncia
pode ser horizontal (qualificacao ampla),
vertical (requalificacao) ou diagonal
(qualificacao contributiva).

Competéncias hibridas

Uma combinacao de
competéncias e
conhecimentos,

eventualmente de
diferentes disciplinas,
geralmente exigidos em
sectores que aplicam
altas tecnologias.
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Aptidoes e competéncias TRANSVERSAL SKILLS
transversais AND COMPETENCES

“Para uma terminologia estruturada e coerente sobre
aptidoes e competéncias transversais”, Cedefop, 2021

Num mundo confrontado com rapidas mudancas tecnoldgicas e
sociais, a transversalidade - e a transferibilidade implicita - €
considerada cada vez mais importante.

manipulating and
controlling objects
and equipment

working
efficiently

“As aptidoes e competéncias transversais (TSC) s3o aptidoes 5
aprendidas e comprovadas que sao geralmente consideradas o
, : o . . L% maintainingv
necessarias ou valiosas para uma acao eficaz em praticamente ! 7/ apositive
b =
=
j

responding
to physical
. circumstances

qualquer tipo de atividade profissional, de aprendizagem ou de / attitude :
. ~ . ~ ~ . ! (i
vida. Sao "transversais" porque nao estao exclusivamente : .
) . demonstrating : g DIGITAL processing
relacionadas com qualquer contexto particular (emprego, willingness i @ devices and £ R irregition
M e s L . , . : applications > : '
profissao, disciplina académica, envolvimento civico ou i ffr?cseZTS
comunitario, sector profissional, grupo de sectores ocupacionais, "¢anng with

following

in teams and
networks

etc.)." ethical code
of conduct K <, Ing
Modelo TSC: organising
* 6 categorias principais de TSC N O\ Ty e ::r:g];tllcgly and
+ AC centrais, AC de reflexdo, AC de auto-gestdo, AC fisicas e N TR supporting innovatively A\Q g
manuais, AC sociais e de comunicacdo. AC para a vida N ol L collaborating '(fﬁfé'{f’sg ol

* Cada Categoria € descompactada em Clusters e estes —em
Conceitos
* Relagao entre Conceitos CLUTURMN-
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Modelo Aptidoes e Competéncias transversais: Categoria
"Aptidoes e Competéncias (AC) para a vida”

6 grupos:

1. > Aplicacao de aptidoes e competéncias
empresariais e financeiras

2. > Aplicacao de aptidoes e competéncias — .
relacionadas com a saulde Cada Grupo:
o o o _ conceitos e
3. > Aplicacao de aptidoes e competéncias culturais definices
4. > Aplicacao de aptidoes e competéncias civicas
H. > Aplicacao de conhecimentos gerais
6. > Aplicacdo de aptidoes e competéncias

ambientais




Modelo TSC:
] Think analytically (ID 9
Categoria "AC E—
Think critically (ID 137)

Y Think holistically (ID 71)

~ 7
reflexao
Processing information, ideas and concepts (ID 10) (

/ \ Think quickly (IDs 219, 220)

\.  (SWofIDs95)

|
Plan activities (ID 191)

l
b 4/_ 1\|
./

/ Organise information, objects and resources (ID 182)
{1)

J
N’

Planning and organising (ID 18) }4‘/
}

Muit-task (ID 126)

\
N
\

\
\

(SWofID 24)
“{ Thinking S&C (ID 2) %
Identify problems (ID 198)

' Dealing with problems (ID 5)

| - : Solve problems (ID 199)

| O,

(1 Think innovatively (ID97)
{1)

\
\

Think creatively (ID 135)

‘ ‘\
Improvise (ID 92)

\  (SW of Skill ID 165)
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RS EEEIELUS Critical thinking;
Creativity;

_ Ethical decision making;
Futures literacy;
Sustainability literacy;

Dublin City
University

Innovative
Personal Agility; Pedagogy &

Career Visioning; ' Assessment

Health Literacy; Py ve®
mmersives

Leadership;
Communication,
Collaboration;

. Intensive '.’ Innovative @

¥ Learning ‘ assessment | | |
Digital & Data Literacy; Cpy orhvnilies ‘. .‘ ntercultura
Multilingualism; LA Competence;

Project Management; Entrepreneurship;

Tools for workin®



Conceito

novo...Competéncias
duraveis:
Lideranca
Caracter
Colaboracao
Comunicacao
Criatividade
Pensamento critico
Metacognition
Plenitude mental
Atitude de
crescimento
Fortaleza

DEFINING DURABLE SKILLS

In an era when technical skills are evolving at an unprecedented pace, there is an important set of durable soft skills that
last a lifetime. Durable skills include a combination of how you use what you know — skills like critical thinking,
communication, collaboration, and creativity — as well as character skills like fortitude, growth mindset, and leadership.

—
.

Leadership: Directing efforts
and delivering results

2. Character: Personal and
professional conduct

3. Collaboration: Teamwork
and connection

4. Communication: Information
exchange and management

5. Creativity: New ideas
and novel solutions
6. Critical Thinking: Informed

ideas and effective solutions

7. Metacognition:
Self-understanding and
personal management

8. Mindfulness: Interpersonal
and self-awareness

9. Growth Mindset: Improvement
and aspiration

10. Fortitude: Constitution
and inspiration
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Quadros internacionais de competéncias

Uniao Europeia

« Competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida

* Quadro de competéncias empresariais

* Quadro de competéncias digitais 2.0 (DigComp 2.0)

* GreenComp: Quadro Europeu de Competéncias em Sustentabilidade (2022)

* LifeComp: Quadro Europeu para a Aprendizagem Pessoal, Social e de Aprendizagem de
Competéncias Essenciais. Centro Comum de Investigacao (JRC) (2020).
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC12091 1/lcreport 290620 -
online.pdf

UNESCO, Asia-Pacifico

* Quadro de competéncias transversais em politicas e praticas educativas da ERI-Net (2015).
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Competencias digitais
Capacidade de utilizar com confianca, criticamente e
com responsabilidade as tecnologias digitais e de se

envolver com elas para a aprendizagem, no trabalho
e para a participacao na sociedade.

Inclui:

- literacia da informacao e dos dados,

- comunicacao e a colaboracao,

- literacia dos media

- criacdo de conteudos digitais (incluindo
programacao)

- seguranca (incluindo o bem-estar digital e as
competéncias relacionadas com a ciberseguranca),
- questoes relacionadas com a propriedade
intelectual,

- resolucao de problemas

- pensamento critico 28




Digcomp 2.0 (5 dreas and 8 niveis de proficiéncia)

1. Literacia de informacao e
dados

2. Comunicagao e
colaboragao

3. Criagcao de conteudos
digitais

1.1 Browsing, searching and filtering data, information and digital content

To articulate information needs, to search for data, information and content in digital environments, to access them and to navigate between them. To create and
update personal search strategies.

1.2 Evaluating data, information and digital content

To analyse, compare and critically evaluate the credibility and reliability of sources of data, information and digital content. To analyse, interpret and critically evaluate
the data, information and digital content.

1.3 Managing data, information and digital content

To organise, store and retrieve data, information and content in digital environments. To organise and process them in a structured environment.

2.1 Interacting through digital technologies

To interact through a variety of digital technologies and to understand appropriate digital communication means for a given context.

2.2 Sharing through digital technologies

To share data, information and digital content with others through appropriate digital technologies. To act as an intermediary, to know about referencing and
attribution practices.

2.3 Engaging in citizenship through digital technologies

To participate in society through the use of public and private digital services. To seek opportunities for self-empowerment and for participatory citizenship through
appropriate digital technologies.

2.4 Collaborating through digital technologies

To use digital tools and technologies for collaborative processes, and for co-construction and co-creation of resources and knowledge.

2.5 Netiquette

To be aware of behavioural norms and know-how while using digital technologies and interacting in digital environments. To adapt communication strategies to the
specificaudience and to be aware of cultural and generational diversity in digital environments.

2.6 Managing digital identity

To create and manage one or multiple digital identities, to be able to protect one's own reputation, to deal with the data that one produces through several digital
tools, environments and services.

3.1 Developing digital content

To create and edit digital content in different formats, to express oneself through digital means.

3.2 Integrating and re-elaborating digital content

To modify, refine, improve and integrate information and content into an existing body of knowledge to create new, original and relevant content and knowledge.
3.3 Copyright and licences

To understand how copyright and licences apply to data, information and digital content.

3.4 Programming

To plan and develop a sequence of understandable instructions for a computing system to solve a given problem or perform a specific task.
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Digcomp 2.0

https://joint-research-
centre.ec.europa.eu/digcomp/digital-

competence-framework-20_en

Page 30

4. Seguranca

5. Resolugao de
problemas

4.1 Protecting devices

To protect devices and digital content, and to understand risks and threats in digital
environments. To know about safety and security measures and to have due regard to
reliability and privacy.

4.2 Protecting personal data and privacy

To protect personal data and privacy in digital environments. To understand how to use
and share personally identifiable information while being able to protect oneself and
others from damages. To understand that digital services use a “Privacy policy” to
inform how personal data is used.

4.3 Protecting health and well-being

To be able to avoid health-risks and threats to physical and psychological well-being
while using digital technologies. To be able to protect oneself and others from possible
dangers in digital environments (e.g. cyber bullying). To be aware of digital technologies
for social well-being and social inclusion.

4.4 Protecting the environment

To be aware of the environmental impact of digital technologies and their use.

5.1 Solving technical problems

To identify technical problems when operating devices and using digital environments,
and to solve them (from trouble-shooting to solving more complex problems).

5.2 Identifying needs and technological responses

To assess needs and to identify, evaluate, select and use digital tools and possible
technological responses to solve them. To adjust and customise digital environments to
personal needs (e.g. accessibility).

5.3 Creatively using digital technologies

To use digital tools and technologies to create knowledge and to innovate processes
and products. To engage individually and collectively in cognitive processing to
understand and resolve conceptual problems and problem situations in digital
environments.

5.4 Identifying digital competence gaps

To understand where one’s own digital competence needs to be improved or updated.
To be able to support others with their digital competence development. To seek
opportunities for self-development and to keep up-to-date with the digital evolution.
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Procura de competéncias IA cresce acentuadamente

The prevalence of Al titles in online job postings
has grown rapidly in recent years

Job postings for Al titles as a % of total job postings

The most common Al titles |+55%\‘
include Artificial Intelligence 0.08%
En-glm?ers, Architects, and ——
Scientists
0.06%
N
- 0 +40 %
There is a notable growth in 0.05% -y _/
writing-related positions such as -~ c
Al Content and Technical o
Writers 0.03%
o 0.02%
Three areas where organizations
utilize Al skills: UiNs I
- Building new products 000, wm mm H H su ==
- i 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Enabling new processes

- Improving operations | | , _ o |
Source: Job postings for Al titles as a % of total EU job postings - Lightcast Global Postings -

Update 2024 ‘L



|A - em todas as profissoes (alem de “Tech”

Information Technology and
Computer Science

Science and Research

® ®
Al I1s no longer jUSt g e

‘t h th s b | Social Analysis and Planning 3.13
d teC INg -

Military

Performing Arts
Human Resources

Education and Training

There are now more vacancies
requiring Al skills outside the tech e S perations

Finance

Sector Customer and Client Support

Law, Compliance, and Public
Safety

Clerical and Administrative
Sales
Community and Social Services

Manufacturing and Production

Maintenance, Repair, and
Installation

Healthcare

Personal Services

Agriculture, Horticulture, & the
Outdoors

Transportation

Construction, Extraction, and
Architecture

Source: Lighcast Global Online Job Postings.
45 Hospitality, Food, and Tourism . 0.4

o) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Competéencias IA

* As competéncias de |IA sdo uma combinacao
de capacidades técnicas para construir e
gerir sistemas de |A e capacidades nao
técnicas para utilizar e interagir eficazmente
com ferramentas de |A.

Eles incluem aptiddoes como programacao,
analise de dados, machine learning e
processamento de linguagem natural,
juntamente com pensamento critico,
criatividade e comunicacao.

Estas competéncias podem ser divididas em
dois grupos principais: as competéncias
técnicas necessarias paracriarlAe a
«literacia em IA» necessaria para que a

maioria dos trabalhadores utilize e se adapte a

|A nas suas tarefas diarias.

“T}.




Competencias IA

Competéncias técnicas de IA

Linguagens de Programacao: Proficiéncia em
linguagens como Python, que sao usadas para
construir e treinar modelos de |A.

Machine Learning: A capacidade de criar
algoritmos que permitem aos sistemas
aprender a partir de dados sem necessidade de
programacao explicita.

Analise de Dados e Ciéncia. Competéncias na
recolha, limpeza e analise de dados para extrair
insights e informar o desenvolvimento da IA.

Deep Learning e Redes Neurais: Compreender
e implementar arquiteturas complexas de
redes neurais para resolver problemas
avancados.

Processamento de Linguagem Natural (NLP):
Desenvolvimento de sistemas capazes de
compreender, interpretar e gerar linguagem
humana.

Visao por Computador: Permitir que a IA
|r]éerprete e "veja" informacao de imagens e
videos.

Competéncias nao técnicas de IA

*Literacia em IA: A capacidade de compreender como
funcionam as ferramentas de IA, as suas limitacoes e
como as utilizar eficazmente.

*Engenharia de Prompts: Criar prompts especificos e
eficazes para obter os melhores resultados possiveis de
ferramentas de IA generativa como chatbots e geradores
de imagens.

*Pensamento Critico: A capacidade de analisar
informacao, avaliar os resultados da IA e aplicar um bom
julgamento.

*Resolucao de Problemas: Aplicar o pensamento criativo e
estratégico para usar alA como ferramenta para resolver
problemas complexos.

eComunicacao: Explicar conceitos complexos de IA tanto a
publicos técnicos como nao técnicos e colaborar
eficazmente com outros.

*Conhecimento da Area: Compreender uma industria ou
area especifica, o que é essencial para aplicar a lA de
forma significativa.

Adaptabilidade e Criatividade: A capacidade de ser

flexivel e pensar criativamente para encontrar novas
forma<s de anroveitar a lA nara ainhovacan



Competéncias
Al —taxonomia
Lightcast:
> 400

competéncias
(skills)

Skills in Artificial Intelligence and Machine Learning (Al/ML)

3D Reconstruction

AgentGPT

Al Algorithms

Al Driven Predictive
Scheduling

Al Literacy

Al Translation

AlOps (Artificial Intelligence For
IT Operations)

Amelia (IPSoft)

Architecture Decision
Records

Artificial Intelligence Markup
Language (AIML)

Activity Recognition

Agentic Al
Al Alignment
Al Failure

Al Personalization

Al-Based Legal
Compliance

Amazon Alexa

Apache Mahout

Artificial Consciousness

Artificial Intelligence Risk

AdaBoost (Adaptive
Boosting)

Agentic Systems

Al Assisted Content
Generation

Al in Diagnostics

Al Product Strategy

Al-Driven Treatment Planning
Algorithm

Amazon Forecast

Apache MXNet

Artificial General
Intelligence

Artificial Intelligence
Strategy

Adversarial Machine
Learning

Al Agent Monitoring

Al Best Practices

Al in EHR Systems

Al Research

Al-Generated Code

Amazon Personalize

Apache SINGA

Artificial Intelligence

Artificial Intelligence
Systems

Al Agent Observability

Al in Patient Services

Al Safety

Al-Powered Professional
Development

Amazon Textract

Applications Of Artificial
Intelligence

Artificial Intelligence
Development

Artificial Intelligence Use Case
Design

Agent Orchestration
Frameworks

Al Agents

Al Copywriting

Al Innovation

Al Transcription

Al/ML Inference

Amazon Transcribe

Applied Machine Learning

Artificial Intelligence
Infrastructure

Artificial Neural Networks




UNESCO: 2 novos quadros de
competéncias de IA (Professores /
Estudantes)

* UNESCO AICFT
* UNESCO AICTS

* https://www.unesco.org/en/articles/ai-
competency-framework-teachers

e https://un .un .org/ark:/48223/pf
000391105

e https://www.un .org/en/articles/advan
iIng-digital-and-ai-competencies- -

regional-seminar-anglophone-countries-
africa

unesco

Al competency framework
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Quadro de competéncias de |IA da UNESCO para estudantes

A inteligéncia artificial é cada vez mais parte integrante das nossas vidas, necessitando de
sistemas educativos proativos para preparar os alunos como utilizadores responsaveis e
cocriadores de IA. Integrar os objetivos de aprendizagem da IA nos curriculos escolares
oficiais é crucial para que os alunos em todo o mundo se envolvam com a lA de forma segura
e significativa.

O Quadro de Competéncias de IA da UNESCO para Estudantes visa ajudar os educadores
nesta integracao, delineando 12 competéncias em quatro dimensoes:

* Uma mentalidade centrada no ser humano

« EticadalA

 Técnicas e aplicacoes de IA

* Designde sistemasde lA

Estas competéncias abrangem trés niveis de progressao:
e Compreender

* Aplicar

* Criar

O quadro yem objetivos curriculares e metodologias pedagdgicas especificas de cada
dominio.

Baseada navisado dos estudantes como cocriadores de |A e cidadaos responsaveis, a
publicacao enfatiza o julgamento critico das solugdes de |IA, a consciéncia das
responsabilidades de cidadania na erada IA, o conhecimento fundamental da lA paraa
aprendizagem ao longo da vida e o design inclusivo e sustentavel da IA.

=Y uvnesco

Al competency framework
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Aspecto 1: Mentalidade centrada no ser
humano

Aspecto 2: Etica da IA

5 aspectos do

Quadro de
competéncias Al Aspecto 3: Fundamentos e aplicagoes de
para professores A

Aspecto pedagogico da IA

Aspecto 5: Al para desenvolvimento
profissional




Com petéHCias Lacuna, déficit

crescentre de

verdes competéncias verdes

para asS empresas

Competéncias verdes — uma importante area de debate e acio politica e que se tornou uma
prioridade na investigacao (quantitativa e qualitativa) e na comunicacéo social. Varias
organizagoOes internacionais estao a trabalhar na analise e taxonomia relacionadas com
competéncias verdes.

O Cedefop define competéncias verdes como «os conhecimentos, competéncias, valores e
atitudes necessarios para viver, trabalhar e agir em economias e sociedades que procuram

reduzir o impacto da atividade humana no ambiente".

As competéncias para a economia verde agrupam-se em: '

» competéncias transversais, ligadas a pensar e agir sustentaveis, relevantes para todos
os setores econdmicos e profissdes;

» competéncias especificas necessarias para adaptar ou aplicar normas, processos e
servicos para proteger os ecossistemas e a biodiversidade e reduzir o consumo de
energia, materiais e agua;

» competéncias altamente especializadas necessarias para desenvolver e aplicar
tecnologias verdes, como as energias renovaveis, o tratamento de aguas residuais ou a
reciclagem;

As competéncias para a economia verde sao também referidas como competéncias para
empregos verdes, competéncias para a transicao verde ou competéncias verdes.



O que fazer para preparar a revolucao Verde

da economia, trabalho, sociedade?

Analisar os empregos e as
competéncia para o futuro
verde

40

Criar e oferecer cursos e qualificacoes /
micro-credenciais para divulgar
competéncias verdes

=

Elaborar percursos de carreira e
a transigdo para novos empregos



Grupos (Clusters) de competéencias verdes

Ambiente e Este cluster engloba competéncias

Turismo relacionadas com a gestao de ecossistemas

Sustentavel naturais, como florestas e zonas maritimas,
e inclui competéncias para a promog¢ao do
turismo sustentavel.

Agricultura Estas competéncias centram-se na melhoria

Sustentavel de praticas agricolas que sejam
ambientalmente sustentaveis e benéficas
para os produtores, consumidores e
ecossistemas.

Construcao As competéncias no ambito deste cluster

Sustentavel envolvem a melhoria da eficiéncia
energética nos edificios e o alinhamento das
praticas de construgao com os principios de
uma economia circular.

Economia Este grupo refere-se a competéncias que

Sustentavel apoiam o conceito mais amplo de economia

circular, incluindo a eficiéncia na utilizacao
dos recursos e a minimizag¢ao dos residuos.

Energia
Sustentavel

Producao
Sustentavel

Transportes
sustentaveis

Competéncias relacionadas com a
transformacao da producao de energia
através da integracao de fontes renovaveis,
como a energia solar, edlica ou hidrica.

Estas competéncias sao relevantes para
modificar os métodos de producao
existentes a fim de reduzir o impacto
ambiental e aumentar a sustentabilidade.

Este cluster envolve competéncias que visam
a reducao das emissdes dos transportes, a
utilizacao de combustiveis alternativos e a
promocao de sistemas de partilha de
mobilidade.



Competéncias Verdes - 279 competéncias unicas na base
de dados ofertas de empregos
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GREENCOMP
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Envisioning
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Acting
for
sustainability
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https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128040

GreenComp consists of 12 competences (in bold)
organised into the four areas (in italics) below:

- Embodying sustainability values, including the
competences
» valuing sustainability
« supporting fairness
» promoting nature
- Embracing complexity in sustainability, includ-
ing the competences
» systems thinking
» critical thinking
« problem framing
- Envisioning sustainable futures, including the
competences
o futures literacy
» adaptability
» exploratory thinking
- Acting for sustainability, including the compe-
tences
« political agency
» collective action
» individual initiative



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128040
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Essencial usar dados e analises das tendéncias do
mercado, empresas

Dados e métodos:
inovadores + convencionais

Dados e analises das
ordens profissionais
(engenheiros, medicos,
contabilistas...) e de

associacoes profissionais e

sectoriais

Classificacoes e
plataformas de profissoes e
competéncias como ESCO

Estudos de insercao dos
graduados (todos os niveis)
no emprego

Novas plataformas digitais
taiscomo UNEVOC

Reforcar ligacdes entre
desenho de qualificacoes e
de programas de educacao

e formacao com os
sistemad de inteligéncia
das competéncias




About Us  Our Network  Skills for Work and Life  Knowledge Resources D
= A1

The Global Skills Tracker provides insights into the skills landscape across various dimensions such as countries, industries
and occupations. It helps identify trends in skills demands, supports strategic decision-making in skills development and
offers interactive dashboards for exploring skills data. The countries currently covered are Argentina, Chile, Céte d'lvoire,
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2. Tendéncias das qualificagoes




QUALIFICACOES QUE IMPORTAM

PARAAVIDA PARA 0 EMPREGO

PARA A SOCIEDADE

;‘) \ﬁ ‘
-

QUALIFICAGf)ES QUE IMPORTAM
PARAAVIDA PARA 0 EMPREGO PARA A SOCIEDADE
Para o futuro

Qualificacoes
que importam

* Para a vida

* Para o emprego

* Para a sociedade
* Para o futuro
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Qualificacoes: tendéncias

- Qualificacoes - tendéncias

Diversidade de tipos, niveis
Inovacao

Modularizacdo e créditos
Qualificagoes completas e
parciais

Microcredenciais
Combinacao / empilhamento
Via do RCA/ RPL de qualidade
Resuitados de aprendizagem
Digitalizacao de certificados
Comparabilidade
Internacionalizacao
Portabilidade

Atencao as fraudes

Mais
tendéncias...?




O que é uma qualificacao?

Resultado formal de um processo de avaliagao e valida¢ao, obtido quando
uma autoridade competente determina que uma pessoa alcancou
resultados de aprendizagem de acordo com determinados padroes.
Fonte: EQF 2017

Por conseguinte, uma qualificacao € uma especificacao dos
resultados de aprendizagem aprovada por uma autoridade
(organismo de acreditacdao) como cumprindo os requisitos

Nrde Registo : Ty A\

Nr de Aluno : Chammm— Wl
REPUBLICA DE VIOGAMBIOUE )
NACIONAL D1 )

Certificado

A Autoridade Nacional de Educago Profissional (ANEP) CERTIFICA que,

. 9 " e s cneas - i Natural de Maputo,
aliconcluiu, em 2018, a Qualificagdo de Nivel 5 em Mécanica de Maquinagem no Instituto Médio

Politéenico de Namacurra, o que Ihe confere o Nivel Médio do Sistema Nacional de Educagio. |

O Director Goral

5 jod

Maputo, 21 de Janeiro de 2019 ANEP: . Mo Tee Tung No. 72 P.0 Box 061 Mapuan, Mocamdioue

Emait dinwccan-gorsl@aney. pov e, Tol 258 21 43403077 Fax. + 158 11 86137 750 2 120970/ A 000

Page b5




Qualificacao: o que e para que serve

Uma qualificacdao é o reconhecimenta formal, emitido por uma entidade competente, de gue um
individuo adquiriu um conjunto especifico de resultados de aprendizagem, expressos em termaos

de conhecimentos, aptiddes e competéncias. As qualificacées podem ser obtidas por diferentes
vias de aprendizagem (formais, ndo-formais ou informais) e sdo atribuidas apos um processo de
avaliacdo que comprova gue o titular atingiu os padroes requernidos.

s qualificactes servem multiplos propositos:

+« Certificar gque uma pessoa esta apta para desempenhar funcées ou exercer actividades
especificas no mercado de trabalho, sociedade;

+ Permitir a progressac nos sistemas de ensino e formacao ou no mundo do trabalho;
+« Apoiar a mobilidade nacional e internacional de estudantes e trabalhadores;

+ [Facilitar o reconhecimento de competéncias previamente adquiridas.

qualificacdes incluem certificados, diplomas, microcredenciais e graus académicos. Podem ser
truturadas por unidades ou modulos e conter créditos acumulaveis, sendo cada ver mais

utilizadas em formatos flexiveis, digitais e adaptados a contextos especificos.
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Entre o mundo do trabalho e o mundo da educacao-
formacao

Qualificacoes

Desenvolvimento de
competéncias

Trabalho

Emprego
Atividades

(educacao, formacao
inicial, FLV)

Informagao Referenciais Referenciais Elaborar Formagdo Avaliacao e Avaliacao
procura mercado profissionais gualificacOes Programas certificacao desempenho
tranaI5h70 formacao
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Ciclo de vida e de qualidade das qualificacoes

Fase de Implementacao

Renovacéao das
qualificagdes

1. Necessidade para
mercado trabalho,

sociedade

Certificacao
estudantes

Monitoria,
avaliacao

Garantiade
Qualidade

Avaliacéo de
competéncias
estudantes

Programa -
curriculum de

formacéao

Fase deregisto A

5. Qualificagédo no
Registo CNAQ (e
Catalogo QNQ)

2. Perfil professional

)

3. Perfil
competéncias

4. Qualificacao -
padréo, nivel QNQ

Verificagdo CNAQ;

aprovagao

Fase de Desenho

Fase de aprovacao
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Qualificacoes = Conhecimento +
Aptidoes + Autonomia e Responsabilid e

Conhecimento

Conhecimento

Qualificacoes

v‘:‘(

Autonomia e
responsabilida

Aptidoes

Autonomiae

"Conhecimento" inclui
varios tipos de
conhecimento, tais como
factos, principios e
teorias em varias areas

"Aptidoes" referem-se a
capacidade de usar o
conhecimento para responder a

informacao e resolver problemas.

As aptidoes incluem aptidoes
cognitivas, de comunicacao,
digitais, ecoldgicas, de

inovacao, praticas e sociais.

Responsabilidade
"Autonomiae
responsabilidade" refere-se
ao contexto e extensao da
aplicacao da autonomiae
responsabilidade
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Qualificacoes no QNQ...perspectivas complementares

1.

2.

Tipos (“Familias”) — ex.:
e CV3,CV5, CO 2,CO06, CO9

* Licenciatura académica,
Diploma de pos-graduacao,
Mestrado academico,
Especialista, Mestrado
profissional

e 128 classe

Individuais —- numerosas
designhacoes por cada
tipo - exemplos:

» Licenciatura em ciéncias de\
computacao

e Mestrado em Quimica
* CV4 em contabilidade
* CV5em energias renovaveis

ipos: Mapa d

qualificacoes
por nivel

Qualificacoes
individuais — no
Catalogo (unificado) de
qualificacoes




Tipos de qualificacoes no Mapa de Qualificacoes dos QNQs (amostra)

Numero de Niveis do QNQ Sub-quadros
qualificacoes-tipo
33 10 3

Africa do Sul
Cabo Verde 14 8 -
Mocambique 32 10 3
Seychelles 20 10 -
Zambia 14 10 -
Quénia 33 10 5

Angola 21 10 -

61



QNQ - continuacao

Sistemas de

creditos (resumo)

Microcredenciails




Breve
conversa

1. Quais as qualificacoes (cursos,
programas conferentes de certificado,
diploma) existentes agora na oferta na
FP e no ES na Provincia da Huila?

2. Quais os cursos de curta duracao
(tipo microcredenciais) em oferta?

3. E para o futuro — que cursos, programas
sao necessarios e devem ser desenvolvidos?
Quais 0s mais urgentes e importantes para a
economia, emprego, desenvolvimento
empreendedorismo jovem...”?
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QNQ é 1 so6 Casa: Integrado, articulado,
inclusivo, aprendizagem ao longo da vida

QNQ: mais
do que
Decreto ou

Lei - Accao
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QNQ para a mudanca

QNQ PARA MUDANCA

* Acesso e sucesso para baixar as elevadas taxas de
abandono escolar e desperdicio — através da
flexibilidade, percursos articulados, aprendizagem
centrada no aprendente, modularizacao, créditos, e
validacao de competéncias adquiridas (formal, nao-
formal, informal).

* Empregabilidade - atraves da abordagem por
competéncias (resultados de aprendizagem) L
orientadas para a procura / emprego. ' .

fm!ﬂ
o

* Inclusao social - qualquer pessoa com experiéncia, N

aptiddes e vontade, mesmo sem escolaridade formal, _— =
. p . = A o . DESCRITORES GARANTIA DE REGISTO DE
pode aspirar a validagcao de competéncias (para: TR QUALIDADE  QUALIFICACOES
escolaridade formal, formacao, obter pequenas RECONHECIMIENTO MONITORIA  COMUNICACAO E
unidades de uma qualificagéo). DE COI\(/IRIZ%ENCIAS E AVALIACAO INFORMACAO
* Igual mérito e valor de todos os tipos e modalidades NPUAE GUAIFIZREES USRS G TERe (e

de aprendizagem, académica e técnico-profissional.



O queeum QNQ? (1)

* Um quadro nacional de qualificacoes
(QNQ) é «uma politica e um instrumento
para o desenvolvimento e a classificacao
das qualificacoes de acordo com um
conjunto de critérios para niveis
especificos de aprendizagem
alcancados, que visa integrar e
coordenar os subsistemas nacionais de
qualificacoes e melhorar a
transparéncia, o acesso, a progressao e
a qualidade das qualificagcoes em relacao
ao mercado de trabalho e a sociedade
civil’.

GHANA NATIONAL
QUALIFICATIONS FRAMEWORK

M General Education/Higher Education z 3'0'“&‘::" ‘Ed\llcabo" General/Higher Education Qualification Levels
wcro Cn ontials
M Technical & Vocational Education and Training ™ Lifolong Leaming TVET Qualification Levels

Fonte: Recomendacao do Quadro
Europeu de Qualificacbes de 2017
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O que é um QNQ (2)

* Um instrumento para o desenvolvimento, classificacao e reconhecimento de
conhecimentos, aptidoes e competéncias ao longo de um continuo de niveis
acordados.

* E uma forma de estruturar as qualificacdes existentes e novas, que sdo definidas
pelos resultados de aprendizagem — declaracoes claras daquilo que o/a aprendente/a
(aluno, estudante, formando) deve saber ou ser capaz de fazer, quer aprendido numa
sala de aula, no local de trabalho ou menos formalmente.

* O quadro de qualificacdes indica a comparabilidade das diferentes qualificacoes e a
forma como se pode progredir de um nivel para outro, dentro e entre profissdoes ou
sectores industriais (e mesmo entre dominios profissionais e académicos, se o QNQ
for concebido para incluir qualificacbes profissionais e académicas num quadro
unico).

* Fonte
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed _emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf
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Quadro regional de qualificagcoes (QRQ)

Estrutura ampla dos niveis de resultados de
aprendizagem acordados pelos paises numa zona /
comunidade geografica definida que possa permitir >
gue um quadro nacional de qualificacdes se
relacione e comparecom outro e,

subsequentemente, que as qualificacdes sejam e St
, PROGRAMME 2021
comparadas entre paises. TS |

Cerca de 15 QRQ no mundo — en diferentes niveis Cancapts wnd duintors on culticatons
. . . A . avd qualifizations famewor
de desenvolvimento, e differente dinamica de

implementacao. Ty === =
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Objectivos dos QNQ (2022 - 87 paises, Mundo)

Improve transparency, comparability, recognition 91.9%

Supporting LLL, access, permeability and progression 87.2%

Enable recognition and validation of non-formal

0,
and informal learning 73.3%

68.6%

Supporting reforms and raising quality
of education and training

Strengthening links between education and labour market 59.3%

Closer integration of education and training systems 53.5%

Improvement of quality assurance system 51.2%

32.6%

Instrument for international compatibility and alignment

Support socioeconomic development‘ 19.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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QNQ: um ecosistema

* QNQ: uma visao sistémica ou
um ecosistema.

e Os QNQ nao funcionam

Isoladamente.
* O QNQ deve adaptar-se a
Documento de Sistema de mudanca e responder as
referéncia do » acum-transf A .
(o] o} créditos novas exigencias decorrentes

da transformacao do trabalho,
datecnologia, da

Base de

| | e aprendizagem, do clima e da

Competén- qualifica- demografia.

clas goes » Os QNQ e QRQ pertencem a
todas as partes interessadas.
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QNQ - um fenomeno
global

* Os quadros de qualificacoes
sao um fenomeno global.

Mais de 150 paises
desenvolveram QNQ e muitos
avancaram na sua
iImplementacao.

« Abrangéncia dos QNQ:
inclusiva, integrada




Os quadros de qualificacoes também estao a mudar...

Paises em Africa com QNQ em revisio:
1. Finalizada: Africa do Sul, Seychelles,

* Objetivos dos QNQ... Zambia
» Governagio e objectivos das Autoridades de | |2 A comecar: Mauricia, Namibia
Qualificacoes (SAQA...) 3. Em curso: Quenia

4. A preparar avaliacao do QNQ: Botswana

 Ambito de aplicacao: AMPLO e INCLUSIVO -
abertura a novos tipos de qualificacoes;
aprendizagem nao formal e informal,;
microcredenciais

* Digitalizagao: aprendiza_%em,Ncertificag,éo{
bases de dados de qualificacbes acessiveis em
linha

* Descritores de nivel

* Instrumentos de cooperagao e transparéncia
regionais e globais

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA
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https://geobrava.wordpress.com/2017/08/16/3-key-digital-transformation-trends-for-the-next-decade/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Tendencias - em resumo

Muitos QNQ em
Quadros de qualificacoes... processo de revisao &
. , . . . actualizacao - Africa
» Linguagem comum entre paises e regidoes — valor internacional do Sul, Kenya
» Sao eficazes e impactantes se articulados com o ecossistema da Seicheles,
educacao e daformacao e contribuirem para estratégias nacionais Zambia...outros em
» Governanca dos QNQ: participativa, inclusiva, baseada na pipeline

competéncia técnica. "O QNQ é de todos”

Tendéncias importantes relacionadas com os quadros de qualificacoes:

» Abrangéncia: inclusiva e integrada - qualificacoes e credenciais de
todos os subsetores (QNQ - QRQ para ALV) e todos os modos de
aprendizagem (F-NF-I[)

» Abertura crescente as qualificacoes e credenciais de diferentes
tipos

» Fortemente ligados a abordagem por competéncias (resultados de
aprendizagem)

» Apoiam o acesso, inclusao, progressao, transparénciae a
comparabilidade - através do sistema de créditos, RCA

» Digitalizacao: de qualificagoes e credenciais; registos e catalogos de
qualificacoes
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5. Tipos de Quadros de Qualificacoes




Quadros de
qgualificacoes: tipos

Basic Skills/Skills for Life

KNQF STRUCTURE
:“QIF General and Further Education and Training Sub-Framework
Lvel
10 Doctorate ree
8
Master Crafts Person -1 or
Management Professional
Master Crafts Person -1l or
Professional Diploma
Professional Certificate or 1200 after KNQA level 2 or
Master Craft Person 111 600 after level 4
4 National V ional . - - 600 after KNQA level 2 or
Certificate- IV Artisan Raliout Skie Lot 300 after level 3
Certificate
3 National Vi ional National Skills Certificate -1 / (GTT 300 after KNQA level 2
Certificate-11 -m
2 :"."“".‘" National Skills Certificate -111 / Frimary Sdksetion
ocational 2 - (Level 1)
Certi Government Trade Test (GTT-III)
ertificate- |

Birth Certificate

Nacional (atualmente mais de 150 no mundo)

e Ambito de aplicacéo abrangente e inclusivo — grande maioria
e Parcial: subsetor - ETFP, ES

Sectorial

e Ambito econdmico ou profissional: construcao, soldadura,
banca, industria energética...

Regional: metaquadros abrangentes (atualmente:

cerca de 17 iniciativas em diferentes fases de
desenvolvimento e execucao)
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QNQ com varias camadas
de descritores: Polonia

The structure of the Polish Qualifications Framework

EQF

PQF

Universal level descriptors
ifirst stage)

Variants of level
descriptors
(second stage)

Source: IBE.

Typical
for general
education

Typical for vocational
education and training

\

Typical for higher
education

QNQ
Os descritores da primeira e segunda fases constituem um todo

coerente. Eles devem ser lidos juntos para entender
completamente a singularidade de cada nivel.

Quadro Setorial de Qualificacoes(SQF)

Ao lado do Quadro Polaco de Qualificacoes (QPQ), podem ser
criados quadros setoriais de qualificacbes (QSQF): tipico das
qualificacoes TVET

Os quadros setoriais de qualificacdo traduzem os pressupostos do
Sistema Integrado de Qualificacdes (Sll) numa realidade da
industria/setor, destacando a sua especificidade e direcoes de
desenvolvimento.

4 quadros sectoriais incluidos no IQS:

* desporto,

* turismo,

* construcao,

* servicos de desenvolvimento.

* Quadros sectoriais desenvolvidos para outros nove dominios:
» Setor bancario

» tecnologias da informacao,

* telecomunicacoes,

* indUstria da moda,

¢ saude publica,

» comeércio,\agricultura,

* indUstria quimica, industria de energia, industria automotiva.

» Esta previsto o desenvolvimento dos seguintes quadros
sectoriais::

* Mineracao
* educacao,

« imobiliario.
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Tipos de quadros: nacionais e regionais

Regionais: cercade 15

e Africa: cerca de 20 aprovados, e QEQ /EQF (41 paises)
em implementacao, alguns com e ACQF (55)
experiéncia avancada  SADCQF (16)

e Europa: 44 no contexto do QEQ
(EQF)

e Novos QRQ em preparacao:

e Asia e Médio-Oriente: cerca de Africa Central

10 em implementacao
* EUA: em construcao
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QNQ Africa: 5 fases de
desenvolvimento e
implementacao

NQF in Africa - 5 stages
of development and
implementation

[ 5. NQF advanced
implementation,
reviewed

"] 4. NQF approved,
started
implementation

[ | 3.NQFin
development and
consultation

[ 2. NQF early phase
of development

B 1. NQF first
reflections, not
started

WESTERN
SAHARA
MAURITANIA
CAPE VERDE
e |
= %
o 8°

COTE D'
IVOIRE

SAINT HELENA

CENTRAL AFRICAN
REPUBLIC

EQSNEA

SEYCHELLES

MAURITIUS

reunion @
(@)
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QNQ em Africa - Panoramica - 1

Fase Niveis e descritores Governancao | RPL-RCA
desenvolv

Angola Por completar niveis 7-10 10 - C-Apt-AR Decreto Presidencial
aprovado

Botswana 5 Completo, integrado 10 - C-Apt-Comp BQA Diploma existe, impl
fraca

Cabo 5 Completo, integrado 8 — C-Apt-Comp UC-SNQ Implementacao

Verde

Eswatini 4 Completo, integrado 10 — C-Apr-Atributos EQA Diploma em fase

pessoais aprovacao
Gaana 3 QNQ completo -em 10 - C-Apt-AR GTEC - CTVET Documento politico
aprovacao. Micro- /falta elaborar diploma

credenciais incl.

Guiné- 3 Completo, integrado. Micro- 10-C-Apt-AR Gabinete Por desenvolver — no

Bissau credenciais incl. QNQ Plano Atividades 2025-
26

Kenya 5 Completo, integrado. Micro- 10-C-Apt-Comp KNQA Implementacao

credenciais —em desenv. avancada s



Seicheles

Serra Leoa

Somalia

Zambia

3

3

Mocambique 4

Mauricia

Namibia

4

QNQ em Africa -

Completo, integrado.

Micro-credenciais incl.

Completo, integrado.

Micro-credenciais incl.

Completo, integrado.

Micro-credenciais incl.

Completo, integrado.

Micro-credenciais incl.

Completo, integrado

Completo, integrado

Completo, integrado

Panoramica -

Fase Niveis e descritores Governacao
desenvolv

10 - C-Apt-AR

10 - C-Apt-AR

10 - C-Apt-AR

10 - C-Apt-Comp/AR -
em revisao

10 - C-Apt-AR

10 - Procurae
processos de
aprendizagem

10 - C-Apt-Comp

NCTVA

MoECHE

ZAQA

CT QNQ
CNAQ

MQA

NQA

Implementacao
Diplomaem desenve
consulta
Diplomaem desenve
consulta

Implementacao

Implementacao

Implementacao

Implementacao
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O QNQ é de todos.

Governacao QNQ — modelos existentes £ ACELEtEiE

cooperacao genuina,
sensibilizacao,
consulta

* Autoridade Nacional de Qualificacoes: estatuto juridico, autonomia de
gestao; Conselho Direccao abrange todos sub-sistemas. Coordenacao QNQ,

registos, RPL, CATS, referénciacao, reconhecimento de qualificacoes (SAQA,
BQA, NQA, ZAQA, SQA, MQA, KNQA)

* Instituto Nacional de Qualificacoes (Angola)

 Comissao Tecnica QNQ: definida por decreto QNQ, mas sem estatuto
juridico proprio de instituicao, nem orcamento especifico (Mocambique)

* Unidade de Coordenacao do QNQ (Cabo Verde)

* Departamento Ministerial (Somalia)

* Autoridade de GQ EN: coordenacao processo (Senegal)

* Estrutura de Autoridade de Educacao e Formacao (Bahrein)



QNQ: exemplos de varios paises
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Angola: Decreto
Presidencial n®
210/2022

(versao actual)

Correspondéncia e Acreditagao das Qualificagdes de Educagdo, Ensino Superior

ANEXO IIf

e Formacao Profissional a que se refere o n.? 3 do artigo 13.°

~ Niveis de
- Qualificaca

| _odoQNQ

ﬂw&:rtiﬁcado do 12 Ciclo do Ensino Secundario Geral

FormacdoProfissional

Certificado do Ensino Primério (éa Classe)

Certificado de Qualificagdo Profissional de Nivel 1

Certificado de Qualificagio Profissional de Nivel 2

Acreditagdo das Qualificagies de Educaca’ifo,"fﬁéino Superior e

Certificado da Formac56 ﬁaﬁssionalﬂﬁrﬁéf’lﬁ it

Diploma e Certificado da Formagdo Profissional Basica
Certificado da Formért;a;o Profissional Nivel 11

| Certificado de Qualificagdo Profissional de Nivel 3

Certificado da Formag3o Profissional Nivel 11

Certificado de Qualiﬁéaéﬁé Profissional de Nivel 4

Diploma e Certificado do 22 Ciclo do Ensino Secundério Geral

Diploma e Certificado da Formag¢do Média Técnica
Diploma e Certificado do Ensino Secundario Pedagogico
Certificado déil.:"orh{a—céa Profissional Nivel IV '

Certificado de Qualiﬁ'ca(;éo Profissional de Nivel 5

Certificado da Formagao Profissional Nivel V

Certificado de Qualiﬁéacéo Profissional de Nivel 6

Diploma e Certificado de Bacharelato

Diploma e Certificado de Licenciatura

Diploma e Certificado de Mestrado

' Diplomae Certificado de Doutoramento
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QNQ de Cabo Verde — Portaria Conjunta 10/2020

* O Artigo 4 da Portaria Conjunta 10/2020) define os objetivos essenciais do QNQ, que s3o:

a)

b)

c)
d)

f)

g)

Integrar e articular as qualificacdes obtidas no ambito dos diferentes subsistemas educativos, de formacao
profissional e de ensino superior, assim como as obtidas por via da experiéncia profissional ou aprendizagem nao
formal e informal;

Melhorar a transparéncia das qualificagdes, possibilitando a identificacao e a comparabilidade do seu valor no
mercado de trabalho, na educacdo e formacdao bem como noutros contextos da vida pessoal e social.

Promover o acesso, a avaliagao e a qualidade das qualificacdes obtidas.

Aplicar uma abordagem baseada em competéncias para definir e descrever qualificacdes e promover a validacao da
aprendizagem nao formal e informal, prestando atencdo particular aos cidadaos mais susceptiveis ao desemprego ou
a formas precdarias de emprego cuja participacao na formacao ao longo da vida e acesso ao mercado de trabalho
podem aumentar em consequéncia dessa abordagem;

Promover estreitas ligagdes com o Quadro Europeu de Qualificagdes para a Aprendizagem ao Longo da Vida, ou
Quadros de outros paises, designadamente os paises da CEDEAO, para a transferéncia e acumulacao de créditos na
educacao, na formacao profissional e no ensino superior, a fim e melhorar a mobilidade dos cidadaos e facilitar o
reconhecimento das competéncias adquiridas;

Melhorar a legibilidade, a transparéncia e a comparabilidade das qualificagdes, no sistema de educacao e formacao
no mercado de trabalho;

Adotar medidas conformes e adequadas, de modo a que todos os novos certificados de qualificacbes e diplomas
emitidos pelas entidades competentes contenham uma referéncia clara ao nivel adequado do QNQ.
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QNQ Cabo Verde
(Portaria conjunta
10/2020)
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1

Nivel
QNQ

Qualificacdo

Diploma de Escolaridade Basica

Obrigatéria

Diploma de Educacdo Basica de adultos
com dupla certificagdo correspondente a
qualificacdo profissional do Nivel 2

Certificado de Qualificagdo Profissional de
Nivel 2

Certificado de Ensino Secundario (102 ano)

Certificado de Qualificagdo Profissional de
Nivel 3

Diploma do Ensino Secundério (122 ano via
geral)

Diploma do ensino secundario (122 ano da
via técnica correspondente a qualificagdo
profissional do Nivel 4) com dupla
certificagdo

Certificado de qualificacdo profissional de
Nivel 4 com dupla certificagdo

Certificado de qualificacdo profissional de
Nivel 4

Diploma de Estudos Profissionais
Superiores (DESP) com formacdo de
qualificagbes profissionais de Nivel 5 (CESP
— Cursos de Estudos Superiores
Profissionalizantes)®

Certificado de Qualificagdo Profissional de
Nivel 5

Grau de Licenciado (Ensino universitario)*®
Grau de Mestre (Ensino universitdrio)

Grau de Doutor (Ensino universitario)

Entidades responsdveis pela
qualificagdo / sub-sistema

Ministério da Educagdo
Nacional — Dire¢do Nacional de
Educagdo (DNE)

1. Ministério da Educacgdo
Nacional - DNE

2. DGE, UC-SNQ

1. Ministério da Educacdo
Nacional - DNE

2.DGE, UC-SNQ

1. Ministério da Educacgdo
Nacional = DNE

2.DNE, UC-SNQ,

3.DGE, UC-SNQ

1. DGES e ARES

2.DGE, UC-SNQ

DGES, ARES
DGES, ARES
DGES, ARES

Notas explicativas

Inclui as  qualificagbes
obtidas em regime escolar e
extra-escolar (ensino basico
para jovens e adultos)

Previsto no ambito da
revisdo curricular

Cursos de dupla certificacdo:
articulagdio entre os 2
Ministérios: Educagdo (DNE)
e Financas (DGE)

Qualificacbes sem oferta:

Certificado de Ano
Complementar
Profissionalizante (ACP) com
formacdo de qualificacdo
profissional de Nivel 57

Certificado de Qualificacdo
Profissional de Nivel 5 com
percurso de dupla
certificagdo
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QNQ de Mocambique (Decreto N°61/2022, de 23/Nov) —
mapa das qualificacoes

Doutoramento Académico “ Doutoramento Profissional

™
®]
=
= Mestrado Académico Especialista ‘|'C |Certificado Ocupacional 9
§ Mestrado Profissional — -
- ’/
é, Diploma de P6s-Graduagio [Certificado Superior 3 '1'C |Certificado Ocupacional 8 o
& Licenciatura Profissional — 7
2 =
2 Licenciatura Académica 7 Certificado Superior 2 |'C |Certificado Ocupacional 7 =
3 Licenciatura Profissional PR, =
g Formagio de Formadores da Educacio Profissional 2
5 * Certificado Superior 1 ‘I'C |Certificado Ocupacional 6 <
> Formagio de Professores do Ensino Primaério —e 8
o Formacido de Formadores da Educacido Profissional -
- +* * TC = Transferéncia de Créditos :
12* Classe [Certiﬁcado Vocacional 5 LG ICeniﬁcado Ocupacional 5 E,
s S ~
- Q
= * ICertiﬁcado Vocacional 4 ‘l_(.lCcmﬁcado Ocupacional 4 e
O - E
S R ﬁ ICertiﬁcndo Vocacional 3 "l_'(;ICcttiﬁcado Ocupacional 3 =
< ¥ B =
= Classe lCemﬁcad o Vocacional 2 ‘u‘lCemﬁ cado Ocupacional 2 o
) *
Classe - ICertiﬁeudo Vocacional 1 e ICertiﬁcndo Ocupacional 1




SNATCA - Mocambique

ANEXO II
Nivel Académico/Profissional Créditos Semestres
Programa Ciclos de Graus Académicos
Formacao
Terceiro Ciclo | Dout Académico 180 - 240 6-8
. erceiro Ciclo outor - -
Ciclos (!'e ) . Profissional
Formacao P6s-Graduacio —
e Graus _ Académico 120 4
Segundo Ciclo | Mestre :
Académicos Profissional 90-120 3-4
Licenciatura 180-240 6/8
o , . . Nivel 7
Graduagao Primeiro Ciclo | Licenciado : :
Licenciatura 300-360 10/12
Nivel 8
Curta Duracao
Nivel Académico .
- Créditos
Programa Cursos Certificados Podem ser
Formacdo de ) ) ) creditaveis
Curta Pés-graduagdao | Especializacao C?mﬁcado S~uper10r 3 Diplomas de 50- 60 para cursos que
N Pos-graduacao
Duragao conduzem a
5 . Certificado Superior 2 50- 60 grau académico
Graduagdo Curta Duracao ) :
Certificado Superior 1 25- 30




Africa do Sul -
SAQA

National Qualifications Framework

Level Sub-Framework and qualification types

10 Doctoral Degree
Doctoral Degree (Professional)

9 Master's Degree
Master's Degree (Professional)

NQF

8 Bachelor Honours Degree
Postgraduate Diploma
Bachelor's Degree

'/ Bachelor's Degree
Advanced Diploma

Sub-Framework

6 Diploma
Advanced Certificate

Higher Education Qualifications

Higher Certificate

National Certificate
Intermediate Certificate
Elementary Certificate

General Certificate
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Africa do Sul - SAQA: qualificacoes parciais

lll. A qualification must have a minimum of 120

According to the Ministerial Determination (Notice
1391 of 2020 in Government Gazette 44031 dated
24 December 2020) qualifications may not have

credits;

less than 120 credits as the minimum credits that may be awarded at each level of the NQF to a qualification

across the Sub-Frameworks are 120 credits per level.

IV, A part-qualification must have a maximum that is

less than 120 credits;

Part-qualifications cannot have more than 120 credits. Where the QCs identified a part-qualification with
more than 120 credits, then the part-qualification must be formatted as a stand-alone qualification that needs
to meet the criteria for the registration of qualifications. Full qualifications should have a minimum of 4 ELOs.

Part-qualifications (where applicable):
» The NQF level of a part-qualification may

The NQF level of a part-qualification may be
at the same NQF level as the qualification,

be at the same NQF level as the qualification
or a level within the range allowed for in the or at a lower level within the range covered by

relevant qualification type; and modules contained in the qualification.

+ Part-qualifications and modules within
qualifications must be within the range as
determined by the Minister and should not be a level higher than the qualification.

Part qualifications cannot have more that 119 credits.
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[3 March 2025] Seychelles Qualifications Authority Act 59

Seychelles QNQ / SQA Sl

(2) The following information shall be required for qualifications and
part qualifications based on unit standards to be registered on the National
Qualifications Framework, namely —

(a) title;
(b) qualification type;
(c) qualification code;

(d) level number;

“part qualification” means an assessed unit of learning that is (¢)  mumber ofcredits;
registered by the Authority as part of a qualification, including a (f) field and sub-field;
course, unit standard, and a micro-credential; (g) date ofregistration;

(h) dateofreview;

(i)  purpose;

() rules of combination;

(k) unit Standards title matrix;
(1)  unitstandards;

(m) international comparability;
(n) articulation;

(o) Recognition of Prior Learning.
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http://www.sqa.sc/images/2025/National_Qualifications_Framework_Regulations_2025.pdf

QNQ de Seicheles
(novo, 2024)

Key:

General education offered in public and private schools

Vocationally oriented training including apprenticeships

Figure 1: SNQF qualifications map

NQF Level

Minimum
Credits

Qualification Type

Doctoral Degree

Master’s Degree

Bachelor’s Degree Honours
Post-Graduate Diploma

Post-Graduate Certificate

Ordinary Bachelor’s Degree

Technical and Vocational

Advanced Diploma Advanced Diploma

Academically oriented tertiary education

http://www.sga.sc/national-
qualifications-framework

Pagina 94
]

Diploma Technical and Vocational Diploma

Upper Secondary Certificate

Advanced Level Certificate Vocational Advanced Certificate

Advanced Certificate

Upper Subsidiary Certificate
Vocational Certificate
Certificate

General Secondary Certificate Vocational Secondary Certificate

5 360
4 240
3 120
2 N/A
1 N/A

Primary Certificate
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QNQ de Seicheles (novo, 2024)

The SNQF has 20 qualification types, as outlined on

the qualifications map. These types are:

Doctoral Degree

Master’s Degree

Bachelor’s Degree Honours
Post-Graduate Diploma
Post-Graduate Certificate
Bachelor’s Degree

TVET Advanced Diploma

TVET Diploma

Advanced Diploma

Diploma

Upper Secondary Certificate
Advanced Level Certificate
Advanced Certificate

Vocational Advanced Certificate
Upper Subsidiary Secondary Certificate
Certificate

Vocational Certificate

General Secondary Certificate
Vocational Secondary Certificate
Primary Certificate

e NGO EWNH

S S e = e e e
© Lo N U A WNREO

Pagina 95

Figure 2: Access, mobility and progression pathways

THE SEYCHELLES NATIONAL QUALIFICATIONS FRAMEWORK (SNQF) ACCESS, MOBILITY AND PROGRESSION CHART

HIGHER
'c':{ggl'::.: GEgﬁm',;lg?#%ﬂéo" TVET QUALIFICATIONS EDUCATION
QUALIFICATIONS

Doctoral
Degree

Master’s
Degree

Bachelor’s
Degree
Honours,
Post-Graduate
Diploma,
Post-Graduate
Certificate

120
2
<
E
z
w
o
&
4
Q
=
Upper Secondary
Certificate,
240 Advanced Level
Certificate,
Advanced Certificate
Upper Subsidiary
Secondary
120 Certificate,
Certificate
General Secondary
- BIES Certificate
- N/A Primary Certificate

T

Formal Early
Childhood or
Creche Education

Ordinary
Bachelor’'s
Degree

Technical & Vocational Advanced
Advanced Diploma ' Diploma
Technical mﬂoma
Diploma

Vocational Advanced
Certificate

|

Vocational Certificate

Vocational Secondary —> Access, mobility and

Certificate progression within and
from the TVET sub-sector.

KEY

—> Access, mobility and
progression within and
from the general
education sub-sector.

—> Access, mobility and
progression within and
from the higher education
sub-sector.

<> Diagenal upward and
downward access,
mobility and progression
across sub-sectors.

<> Horizontal forward



QNQ de Seicheles (novo, 2024

Table 1: Table of SNQF level descriptors

The SNQF is structured according to three domains:

Knowledge

Autonomy and responsibility

SNQF
level

Qualification

type

Knowledge

Level descriptors

Skills

Autonomy and

understanding of
knowledge and current
problems and/or insights
at the forefront of the
field of study or area of
specialisation.

Conceive, write, critically
analyse, discuss,
compare specialised
texts, propose new
insights into the

field of study and
possibly generate new
knowledge.

Understand limits of
the knowledge and the
necessity for further
research and continuous
development in the field
of study.

Demonstrate a
comprehensive
understanding of
current research and
literature in the subject
discipline, occupation or
profession.

.

.

the application of in-depth
and specialised and/or broad
knowledge.

Demonstrate interpersonal
communication skills in the
context of consultative and/or
supervisory roles.

Use established techniques
of research and enquiry, to
internationally recognised
standards, to create and
interpret knowledge in the
field of study.

Apply relevant concepts,
principles and research
techniques, including critical
analysis and evaluation, to
new issues and problems.

.

10 Doctoral « Demonstrate a thorough « Demonstrate initiative and « Operate in
Degree understanding of current employ a wide range of accordance with
research and literature advanced research skills broad development
in the subject discipline, and techniques applied or strategic plan and
occupation or profession to complex tasks in highly budget:

+ Generate new knowledge specialised contexts. - inacompletely self-
and applications « Demonstrate interpersonal directed manner,
through conceptualising, communication skills in - with full
designing and the context of consultation responsibility and
implementing a and dissemination of new accountability
research project at the findings to specialist and non- for all aspects of
forefront of the subject specialist audiences. advanced research
discipline, occupation or . Conduct original research work and including
profession. that is evaluated by management of

« Analyse and synthesise independent experts against resources and
comprehensively and international standards supervision of others.
critically a substantial « Articulate the results of + Demonstrate the
body of knowledge in research clearly, accurately ability to act with
the subject discipline, and in a balanced and responsibility and
occupation or profession rational manner. full accountability in
to elicit and establish all aspects of work or
relationships between research-based study.
the elements of the
subject in research.

9 Master’s « Demonstrate evidence « Demonstrate a measure of « Operate in
Degree of critical and systematic originality and mastery in accordance with

broad development
or strategic plan and
budget:

Demonstrate the ability
to work independently
and/or lead teams

to manage their own
and group outcomes

in various complex
situations.

in a self-directed
manner

with responsibility
and broad-ranging
accountability

for management

of resources and
supervision of others.

Qualification

type

Knowledge

Level descriptors

Skills

Autonomy and
responsibility

Bachelor’s « Demonstrate knowledge « Carry out processes that: + Operate in accordance
Degree and intellectual - require a mastery in the with broad development
Honours independence in the application of in-depth and or strategic plan and
critical and systematic specialised knowledge; budget:
understanding of ideas, - involve the development and - within a context of
Post- principles and concepts of adaptation of procedures broad autonomy, and
Graduate the field of study and area to specific and professional - with responsibility
Diploma of specialisation. contexts in the field of study; and broad-ranging
+ Evaluate critically the and accountability
appropriateness of - require the application and for management
Post- different problem-solving the consolidation of a wide of resources and
Gﬁ‘_’“ﬂte approaches, and where range of skills applied to supervision of others.
Certificate appropriate, propose a tasks in highly specialised
range of solutions. contexts.
+ Demonstrate an - Provide detailed responses to
understanding of current situations requiring analysis,
research and literature in synthesis and evaluation of
the subject discipline. heterogeneous data in contexts
involving uncertainty.
- Demonstrate interpersonal
communication skills in the
context of consultative and/or
supervisory roles.
- Apply highly advanced levels
of understanding of the values
and ethics of their discipline
and promote these values to
others.
Bachelor’s « Demonstrate knowledge « Carry out processes that: « Involved in planning,
Degree and intellectual - require self-directed resourcing and managing

.

independence in the
critical understanding
of ideas, principles and
concepts of the field

of study and area of
specialisation.

Analyse, synthesise and
evaluate rigorously a
wide range of information
including consideration of
areas of uncertainty.

Demonstrate general
knowledge of the essential
legal environment and
relevant regulatory
frameworks.

Demonstrate an
awareness of current
research and literature in
the subject discipline.

application of knowledge
with substantial depth in
some areas;

involve the development
and adaptation of standard
procedures to specific

contexts in the field of study;

and

require the application of a

range of technical and other

skills to tasks in both varied

and highly specific contexts.
Provide appropriate responses

to new situations requiring
synthesis and evaluation

of heterogeneous data in
contexts involving aspects of
uncertainty.

Demonstrate interpersonal
communication skills in the
context of supervisory and
collaborative roles.

Apply advanced knowledge
of the associated values and

ethics and encourage the use of

these in others.

processes and guiding or
supervising the work of
others.

Function within a context
of broad autonomy with
complete accountability
for determining,
achieving and evaluating
personal and/or group
outcomes.
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Qualification

Level descriptors

SNQF
level

Qualification

type

Knowledge

Level descriptors

Skills

Autonomy and
responsibility

type Knowledge skills CEnETTyehl
responsibility

6 Advanced + Analyse, reformat and « Carry out processes that: « Involved in planning,

Diploma evaluate a wide range of - require acommand of highly resourcing and managing
information. specialised technical or processes within broad
+ Provide adequate responses academic and basic research parameters and functions.
Technical and to unfamiliar situations skills across a particular « Act with responsibility for
Vocational requiring synthesis branch of a field of study; determining, achieving,
Ad_vanced and consideration of - involve the application of a and evaluating personal
Diploma heterogeneous data. full range of procedures in the and/or group outcomes.
« Interpret highly technical branch of study;
information in a particular - are employed in highly
field of study. variable routine and non-
+ Demonstrate knowledge routine contexts.
of the main research « Demonstrate interpersonal
methods used in the subject communication skills in
discipline or occupation. the context of professional
consultation.
« Demonstrate significant
understanding of the values
and ethics associated with their
occupation and/or study and
introduce these to others.
5 Diploma « Employ a broad knowledge |+ Carry out processes that: « Involved in activities with
base with substantial depth - require a wide range of full responsibility for
in some areas. specialised technical and/or the nature, quantity and
Technicaland |. Analyse and interpret a academic skills; quality of outcomes, under
Vocational wide range of data and - involve a wide choice of broad guidance:
Diploma make informed judgements. standard and non-standard - with po.r?5|'b‘le
« Determine appropriate procedures; respo RN
i . achievement of group
methods and procedures - are employed in a variety
o ; ; outcomes,
in response to a range of of routine and non-routine X ’ o
concrete problems and contexts. - with some resPt?n5|b|l|ty
with reference to some - Demonstrate interpersonal fc;Lthe S EEE El
theoretical concepts. communication skills to train or others.
+ Demonstrate basic supervise.
knowledge of the essential |. show a broad understanding of
legal environment and the values and ethics associated
relevant regulatory with their occupation and/
frameworks. or study and display these to
others.

4 Upper « Employ a broad range - Carry out processes that: « Involved in directed
Secondary of factual and technical - cover a range of well- activities, with some
Certificate knowledge incorporating developed technical and/or autonomy, under general

some theoretical concepts. academic skills; supervision:
- Understand working - involve a significant choice of - with some "e_SPO"‘Sibi“W
Advanced instructions and simple procedures executed within a for the quantity and
Level technical documents. range of familiar contexts. quality of output for self
Certificate . . and others
- Use arange of known - Demonstrate interpersonal skills i )
responses to solve familiar to communicate information, to - with P°§5]'?le
problems. convince or care for others. responsibility for
Advanced . : supervising others.
Certificate + Useinformation to « Demonstrate developed abstract
construct a coherent thinking skills to solve complex
argument. problems.
Vocational « Apply a general understanding of
Advanced the values and ethics required in
Certificate a subject field or discipline and
display these to others.

3 Upper « Employ basic operational Cover a range of specialised « Involved in directed
Subsidiary and technical knowledge. technical skills in a precise field activities under general
Secondary |, apply procedures and/or of study. supervision and quality
Certificate techniques in response Involved repetitive and familiar control:

to precise instructions to procedures executed within - with some
. obtain expected results. closely defined parameters. ICSPD f\5|b|l|;y for I'Ehe ‘
Cortificate « Exchange factual Demonstrate abstract thinking qua_ntlty L )
. N . X their work,
information. skills to solve complicated
. problems. - with no responsibility
Vocational i . for guiding others.
Certificate Apply basic understanding
of the values and ethicsina
subject field or discipline to
carry out selected tasks.

2 General « Apply procedures and/ Deal with propositions which + Involved in independent
Secondary or techniques related to will be directly linked to a learning but will often
Certificate language, mathematical, concern, topic or theme. require input or guidance

ICT, scientific, historical, Demonstrate concrete thinking from others to complete
. soci.o-cultural and ) skills to solve simple problems. tasks.
Vocational environmental domains. Demonstrate general + Display qualities and
Seco.n.dary « Demonstrate the ability to communication skills, which are transferable skills useful
Certificate gain and apply a range of familiar and routine, to inform, in situations requiring
knowledge and skills at a recall and express facts, ideas, the exercise of some
detailed level. views, opinions and feelings. personal responsibility
+ Determine the proper Apply a simple understanding of and judgement.
methods and procedures the values and ethics in carrying
to respond to a variety of out basic tasks.
problems.

1 Primary « Apply basic procedures Carry out processes at a « Involved in basic directed

Certificate and techniques related to concrete (hands-on) level learning under continuous

.

language, mathematical,
ICT, scientific, historical,
socio-cultural and
environmental domains.
Apply repetitive and
other learning skills to
instil sound elementary
knowledge, attitudes and
values.

based on familiar content and
involving logical groupings.
Demonstrate basic
communication skills to inform,
recall and express facts, ideas,
views, opinions and feelings.

Apply an elementary
understanding of appropriate
values and ethics.

guidance with close
supervision with limited
responsibility and
autonomy.




KNQF Sub-Framework for Basic Education Sub-Framework for Sub - Framework for Higher Sub-Framework for Sub-Framework for Industrial
Level TVET Education Professional Education Training

and Training

10 Doctorate Degree
9 Masters Degree
8 Professional Bachelors Degree Post Professional | National Skills Certificate VII
Post Graduate Diploma Qualification Professional Master Crafts Person
7 Higher National | Bachelors Degree Professional National Skills Certificate VI
Diploma Qualification Master Crafts Person |
6 National Diploma Professional National Skills Certificate V
Qualification Master Crafts Person 1l
5 Craft Certificate Professional National Skills Certificate [V
Qualification Master Crafts Person lll
4 Artisan Certificate National Skills Certificate lll
Government Trade Tests |
3 Senior Secondary Certificate (Kenya ' National Vocational National Skills Certificate 1l
Certificate of Basic Education) Certificate Il Government Trade Tests Il
2 Junior School National Vocational National Skills Certificate |
Certificate | Government Trade Tests Il
1 Primary Education Basic Skills or Skills for Life

Pre-primary Education

\ JAN J\ J\ J\ )
Y Y Y Y Y
External DQAs TVET CUE Professional NITA
Quality Authority Bodies

Assurance

Y
3 Base de dados de qualificacoes o
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NQF LEVEL 10

NQF LEVEL S

NQF LEVEL S

NQF LEVEL S

NQF LEVEL &

NQF LEVEL 3

NQF LEVEL 2

NQF LEVEL

REPUBLIC OF KENYA

EDUCATION AND TRAINING PROGRESSION PATHWAYS IN
KENYA

DOCTORATE DECREE

MASTERS DECREE

PROFESSIONAL BACHELORS POST CRADUATE DIPLOMA

OECREE

FECHER MATIOMAL

Ot Omen L 2

MCP -N/NSCV

BACHELORS DECREE

DIPLOMA

CRAFT PERSON

T

CIT-1/NSC -1t

-

CIT-n/NSC -0

|

CTT-Im/NSC -1

I

6> m-u?luscw I

PRIMARY EDUCATION (KPSEA)
Basic Skills —_—

PRE PRIMARY EDUCATION ]

Percursos de progressao do Quadro Nacional de Qualificagcoes do Quénia

Lifelong Learning

Articulation,
Credits,
Credit
Transfer

RPL, also
additional
qualifications
that facilitate
mobility and
access

MCP - Master Crafts Person, NVC - National Vocational Certificate, GTT - Government Trade Test, NSC - National Skills Certificate, KPSEA -
Kenya Primary Schocl Education Assessment, KJISEA - Kenya Junior School Education Assessment, KCBE - Kenya Certificate of Basic

Education

Green - TVET Bege- Ir

Pathway

old - Basic -

C
Education Training Pathway

9

dustrial . Blus Acadierm i Crey - Professional
Pathway Trainang Pathvway
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Botswana Qualifications Authority https://www.bga.org.bw/

Mandate

Botswana Qualifications Authority (BQA) is a State-Owned Enterprise (SOE) under
the Ministry of Education and Skills Development, established by the Botswana
Qualifications Authority Act No 24 of 2013, to:

v Provide for and maintain the National Credit and Qualifications
Framework (NCQF)

v Co-ordinate the education, training and skills development quality
assurance system, from early childhood to tertiary level (lifelong learning)
across all three (3) subsystems of education and training: General
Education (GE), Technical and Vocational Education and Training (TVET)
and Higher Education (HE).

Functionally, BQA achieves its mandate through its three (3) core departments (i.e.
Quality Assurance, National Credit and Qualifications Frameworks Services and
Business Development) BQA was set up to be a catalyst for the development of a
world class education and Training environment for learners in Botswana.

Maintenance of the NCQF Coordinate Quality Assurance

<

v Registration of quality assured qualifications. Registration and Accreditation of Education and
v Creation of a single integrated national framework for learning Training Providers.

Registration and Accreditation of Awarding Bodies.
Recognition of Awarding Bodies.

Accreditation of Learning Programmes.

Institutional Audit.

achievements.

v Facilitate access to, and mobility and progression within, education,
training, and career paths.

v Ensure international comparability of Botswana's qualifications.

v Alignment of qualifications with industry needs.

LB e T &

3 ) v

1130 1135 23 123 61 802

Registered Qualifications Accredited Learning Awarding Bodies (Internal & Registered & Accredited ETPs-  Registered & Accredited ETPs- Consultancies
Programmes External) TVET HE




Botswana

SUB-FRAMEWORKS
. Technical and Vocational
Level General Education Education and Training Higher Education Mimunim number of
| (TVET) credits
10 ' Doctoral Degree Doctoral Degree - 360
9 Master’s Degree Master’s Degree 240
8 Bachelor’s Degree Honours Bachelor’s Degree Honours | 120
Post-Graduate Diploma Post-Graduate Diploma 120
Post-Graduate Certificate Post-Graduate Certificate 60
7 Bachelor’s Degree Bachelor’s Degree 360
6 Diploma Diploma 240
5 Certificate V Certificate V 120
4 Certificate IV Certificate IV 60
3 Certificate ITI Certificate III 40
2 Certificate II Certificate II 40
1 Certificate I Certificate I 40
03/6.%20B0O NANA%200QUA ATIONS%20A HORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%200QUA
0) 0 0 0 0



https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/6.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20REGULATIONS%2C%202016.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/6.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20REGULATIONS%2C%202016.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/6.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20REGULATIONS%2C%202016.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/6.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20REGULATIONS%2C%202016.pdf

Botswana — descritores de niveis

https://www.bga.org.bw/sites/default/files/2025-
03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORIT
Y%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AN D% 20QUALIFICAT
IONS%20FRAMEWORK%29%20%28 AMENDMENT%29%2

LEVEL DESCRIPTORS

OREGULATIONS%2C%202017.pdf

Level Knowledge Skills Competence it
10 Most advanced Knowledge at the | Ability to undertake original and scholarly research | Self-directed and demonstrates strategic

frontier of a field of work or study,
Advancement of frontiers of existing
knowledge or professional practice
in a discipline, professional
or interdisciplinary discourse
through research and high level
reflective practice.

of international standard to solve problems;
Highest level of specialized skills and techniques
including critical analysis, evaluation and synthesis
of new and complex ideas to develop new
knowledge and approaches or extend and redefine
existing knowledge and professional practice;
Ability to develop and implement a strategy for
dissemination of research findings and defend
the research work and outputs before a diverse
audience.

Advanced knowledge at the
frontier of a specialised discipline
or cross-disciplinary fields. Capable
of contributing towards development
of professional practice through
research or reviewing existing
knowledge.

leadership, high level mastery of professional
practicc and associated systems design,
implementation and management with
full responsibility and accountability for
resource management, own work output
and of others. Sustained commitment to
development of new ideas and processes
at the forefront of the profession, through
research and high level reflective practice,
exercises a high level of initiative, authority,
and autonomy, scholarly and professional
integrity in a wide range of contexts.

Demonstrates a high level of mastery of the field
of study or practice and capacity to retrieve,
evaluate, analyse and interpret information to
make propositions and judgments; critical analysis
and evaluation of existing professional practice
and ability to comprehend and put issues and
ideas in perspective; specialised research and capacity
to develop and apply new skills and techniques to
identify and solve problems in a range of professional
contexts.

Self-directed study or work within a
discipline or profession, making informed
decisions with considerable authority.
Demonstrates innovation, autonomy,
scholarly and professional integrity;
Takes responsibility for contributing to
professional knowledge and practice and
accountability for resource management,
own work output and of others.



https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20%28AMENDMENT%29%20REGULATIONS%2C%202017.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20%28AMENDMENT%29%20REGULATIONS%2C%202017.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20%28AMENDMENT%29%20REGULATIONS%2C%202017.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20%28AMENDMENT%29%20REGULATIONS%2C%202017.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20%28AMENDMENT%29%20REGULATIONS%2C%202017.pdf
https://www.bqa.org.bw/sites/default/files/2025-03/7.%20BOTSWANA%20QUALIFICATIONS%20AUTHORITY%20%28NATIONAL%20CREDIT%20AND%20QUALIFICATIONS%20FRAMEWORK%29%20%28AMENDMENT%29%20REGULATIONS%2C%202017.pdf

Botswana - descritores de niveis (2)

|

'8 ed specialist

Highly specialised knowledge in a | Demonstrates mastery of professional practice ina | Applies a range of advanced specialist

discipline or profession involving | particular field of work or study. Ability to manage | knowledge and skills with a sense of ‘
| critical analysis and independent | functions and processes. Capacity to carry out | identification with and responsibility for |
| | evaluation of qualitative and quantitative | basic research, critical evaluation and synthesis of | the integrity of the profession. Exercises |
! data. Grounded understanding of | ideas, issues and concepts. Capable of identifying | autonomy, initiative and authority and |

| contemporary theories, principles | and solving complex and unpredictable problems. ( takes responsibility and accountability for |

l 'and concepts that can form the | - own work output and of others within a |
' basis for professional judgment or | | field of work or study.
' research. 1

’ Applies a range of advanced technical
use of specialized basic and applied research | processes and skills to generate solutions
skills to solve problems, manage processes within ’ to unpredictable and complex problems;
broad parameters for specified activities and work | Demonstrates considerable responsibility
outputs, and accountability for own work output ‘
and of others within a field of work or |
study. B

| . _— S b
}_5 | Specialised knowledge in a field of l Capacity to carry out processes that require the
| ' work or study including understanding
{ | of methods of enquiry and established
' ' codes of practice and capacity for
critical analysis and interpretation
of information.

|

Advanced knowledge of a field of | Applies advanced skills and demonstrates mastery

work or study involving understanding | of and innovation required to identify and solve

J of theories and principles. complex and unpredictable problems in a specialized
field of work or study.

Demonstrate ability to select and
apply technical processes and assume
responsibility for design or management
of processes within defined area(s) of
expertise, including accountability for
personal and group outcomes.

(@)}

|
|
‘r_

: . ~ Syt
Capacity to apply a broad range of cognitive and | Performs complex work and demonstrates
practical skills required to solve abstract problems | autonomy, self-direction, accountability,
in a relevant occupation or profession and responsibility for related work
outputs with potential to supervise work
or learning of others.

3 Broad technical knowledge and
understanding of underlying concepts
and principles as well as standard

' cades of practice within a field of

work or study.

|
|
’___ |
|

| E——

4 Capacity to perform a significant range of practical
and processes and capacity to interpret | and cognitive tasks. Ability to select and use relevant
information to make informed | procedures and techniques to solve a variety of

| judgments of concrete, abstract andlconcrete, abstract and unfamiliar problems.

Broad knowledge of pmcﬁcal concepts

often unfamiliar problems.

Demonstrates independence, responsibility
and accountability for own work or learning
and potential for supervisory functions.
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—

Basic operational and the dcal | Demonstrates a range of basic cognitive and  Jrforms routine work under supervision
knowledge of a field of work or | practical skills and has capacity to perform a |and takes some responsibility for own
study and ability to interpret basic | range of tasks or standard processes in a specific | learning and completion of work.
information. field of work or study using basic methods, tools
and materials.

Basic factual knowledge and capacity | Demonstrates basic cognitive and practical skills | Works under close supervision in structured
to interpret basic information. and capacity to perform basic tasks using simple | contexts.
tools.

Elementary knowledge associated | Demonstrates elementary skills required to perform | Works under direct guidance and supervision
with literacy, numeracy and cognitive | simple and familiar tasks using simple tools. in highly structured contexts.”.

faculties required to carry out simple
tasks




Panoramica -

National qualifications frameworks (NQF) online tool

da Europa : a : m :

Introduction Overview Countries NQF comparison Theme comparison About

Welcome

The NQF online tool is a rich source of information on the qualifications frameworks and systems of the 41 countries participating in the European qualifications framework (EQF) process. Policy-makers, researchers, and the wider public can learn about

the structure and scope of the NQFs, and get information on their implementation, impact and future priorities.

The NQF online tool presents, through an interactive map/grid, information on the state of play of the NQF of each country in 2018, 2020, 2022 and 2024. Information is organised in thematic categories, and can be compared between two or more

countries (Country comparison). In addition, through the EQF users can compare qualification types between two countries (NQF comparison), and have an ‘Overview’ of the main features of all NQFs across Europe.

.
L4 h t t I ! S ° //WWW ° C e d e f O I ! ° e u r The information displayed in the tool is collected biennially by Cedefop together with the European Commission and ETF, in cooperation with countries and the EQF national coordination points.

/ We hope the wealth of information presented will inspire and support all those interested in developing transparent and accessible education and training systems, and those navigating through the various European qualification types.
opa.eu/en/tools/nafs-

Detailed information on developments in Albania, Bosnia and Herzegovina, Georgia, Kosove, Moldova, Montenegro, North Macedonia, Serbia, Tarkiye and Ukraine will be available in Q4 2025.
line-tool

B

by country

C (] 1l 1l - —_— > = — o= e

Austria Belgium-DE Belgium-FL Belgium-FR Bulgaria Croatia Cyprus Czechia Denmark Estonia Finland France

- :'= — || — —
Germany Greece Hungary Iceland Ireland Italy Latvia Liechtenstein Lithuania Luxembourg Malta Netherlands

v - o 1l £ [ ] = - [+ L] el [+ ]

Norway Poland Portugal Romania Slovakia Slovenia Spain Sweden Switzerland Albania Bosnia & Kosovo
Herzegovina

] ma = =

Montenegro North Macedonia Serbia Turkiye Ukraine
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QNQs na zona EQF / QEQ: algumas facetas

* Natureza: comunicacao; alguns: reforma; mais flexiveis

* Maioria tém registos / databases digitais de qualificacdes, com funcdes
interativas; alguns tém 2 registos (ensino superior; EFTP)

* Ligados ao processo de Bologna / EHEA

* Abrangentes — todos os niveis, sub-sistemas (ensino geral, vocacional,
superior). Muitos: qualificacoes de outros tipos (privadas, microcredenciais)

* Ligados a sistemas RVCC e sistemas de transferéncia de créditos
* Ligados aos centros ENIC-NARIC de reconhecimento de qualificacoes

* Diferentes tipos de sistemas de governacao: agéncias qualificacoes; agéncias
de GQ; agéncias ETFP; agéncias ligadas politicas emprego; pontos nacionais
de coordenacao QNQ
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Panoramica geral QNQ na zona EQF / QEQ

N© paises no EQF / QEQ 41
(incl: 3 novos - Ucrania, Moldova, Georgia)

N° QNQ aprovados e em 44 (Bélgicatem 3 QNQ - regides)
implementacao (incl: 3 paises novos)
N© QNQ com registos / base 35

dados digitais de qualificacoes

Etapas de desenvolvimento 1) Operacional; 2) Em ativacao.

QNQ
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nacionat(comum a toaos 0S SsubD-sectores

e pela Autoridade gestora do QNQ;
e ou pela Agéncia coordenadora da Garantia de Qualidade

Governagao Sistema de créditos necessita:

e Politica, regulamentacao
e Plano de implementacao nacional

e Apoio e capacitacao técnica e metodologica, visitas ao
terreno, adesao de todas as instituicoes (ES, ETFP, EG)

e Monitoria e avaliacao
e Partilha de boas praticas




Sistemas de crédito: palavras-chave / funcoes

CATS-STC: essencial para
mobilidade,

Progress3o reconhecimento,
Acesso harmonizagao

(abordagens entre paises

Docur.n?nta.\gao, ST — regioes)
evidéncia
RPL - RVCC

Alocacio de Atribuicao
créditos (aos (conceder) Acumulacdo de Reconhecim
de créditos créditos . 4 Mobilidade Transferénci
programas, Crédito o o ento de
mddulos, (estudantes, (estudantes, de créditos a de créditos créditos
graus, formandos- formando(a)s) Estudante —

qualificagdes) as) formando(a) no

Centro

QNQ Resultados de

aprendizagem Garar.mtia de
Janela de mobilidade qualidade

Carga horaria (todas as
actividades formacao)
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Algumas defini¢goes: SADC

Diretriz SADC-CATS, 2021 Africa do Sul, SAQA

Diretriz SADC-CATS (2021)

e Crédito: O volume de aprendizagem contido numa aprendizagem contida numa qualificacdo ou numa
qualificagdo ou qualificacdo parcial em que um (1) qualificagdo parcial em que um (1) crédito equivale
crédito é equivalente a dez (10) horas nocionais de
aprendizagem. Os créditos sao geralmente expressos
em nUmeros inteiros. (SAQA, 2021).

. Por «créditos» entende-se a quantidade de

a dez (10) horas nocionais de aprendizagem.

* Acumulacao de crédito: A soma dos créditos relevantes

necessarios para completar uma qualificacao ou uma ol et | 4 ' d (i
qualificacdo parcial. vertical, horizontal ou diagonal de créditos para

uma qualificacdo ou semiqualificagdo a um nivel

. «Transferéncia de creditos», a deslocalizacao

* Transferéncia de créditos: A mobilidade vertical,

horizontal ou diagonal de créditos para uma identico  ou  diferente, normalmente entre
qualificacao ou uma qualificacao parcial a um nivel programas,  departamentos ou instituigbes
igual ou diferente, normalmente entre programas, diferentes. (SAQA, 2021)

departamentos ou instituicoes diferentes.

Fonte destas definicbes: SAQA. 2021. Politica e Critérios de AcumulagGo e
Transferéncia de Créditos no dmbito do Quadro Nacional de Qualifica¢des.

* A transferéncia de créditos é a chave para uma

mObllldaqe de eStUdOS b.em-sucedlda‘v' OS (conforme alterado, 2021). https://www.saga.org.za/sites/default/files/2021-
estabelecimentos de ensino e formagao podem 04/Policy%20and%20Criteria%20for%20Credit%20Accumulation%20and%20Transfer%20
celebrar acordos que garantam o reconhecimento within?%20NQF-202 1. pdf

automatico e a transferéncia de créditos.

Page 112
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ACQF  Algumas definicoes: Europa

Crédito (Recomendacao do QEQ)

«Crédito», a confirmacdo de que uma parte de uma qualificacao,
constituida por um conjunto coerente de resultados de
aprendizagem, foi avaliada e validada por uma autoridade
competente, de acordo com uma norma acordada;

Os créditos sao atribuidos pelas autoridades competentes
qguando a pessoa em causa alcancou os resultados de
aprendizagem definidos, comprovados por avaliacdoes adequadas,
e podem ser expressos num valor quantitativo (por exemplo,
créditos ou pontos de crédito) que demonstre a carga de trabalho
estimada de que um individuo normalmente necessita para
alcancar os respetivos resultados de aprendizagem. (QEQ, 2017).

«Transferéncia de créditos», o processo que permite as pessoas
singulares que acumularam créditos num contexto avalia-los e
reconhecé-los noutro contexto. (QEQ, 2017)

Source of these definitions: EQF Recommendation 2017. https://eur-lex.europa.eu/legal-
ntent/EN/TXT/HTML/?uri=CEIL EX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
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Credit (ECTS)

e Os créditos ECTS expressam o volume de
aprendizagem com base nos resultados de
aprendizagem definidos e no volume de
trabalho associado.

* 60 créditos ECTS sao atribuidos aos
resultados de aprendizagem e ao volume
de trabalho associado de um ano
académico a tempo inteiro ou
equivalente, que normalmente inclui uma
série de componentes educativas as quais
sao atribuidos créditos (com base nos
resultados de aprendizagem e no volume
de trabalho). Os créditos ECTS sao
geralmente expressos em numeros
inteiros.

ECTS users' guide 2015, Publications Office, 2017,
https://data.europa.eu/doi/10.2766/87192



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-20-1
https://data.europa.eu/doi/10.2766/87192

Principais conceitos

Acumulacao de créditos

* Processo de colectar créditos
concedidos depois da
obtencao dos resultados de
aprendizagem de educacao
formal, e também nao-formal
e informal.

* Obter qualificacao
* Documentar realizacoes
pessoais para ALV
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Atribuicao de Créditos

* Processo de dar um numero de
créditos a:

* QualificacOes, graus e a componentes
dos programas de educacao (unidades,
modulos), componentes praticas em
contexto de trabalho.

* Base de alocacao: com base na carga de
trabalho necessaria para completer os
resultados de aprendizagem definidos
por componente.

* Valor em créditos: difere segundo os
sistemas créditos




‘Sistemas de créditos fazem parte do eco-
sistema de qualificacoes

 Na estrutura dos QNQ

* Em muitos paises os
QNQ indicam o
numero minimo de
créditos
indispensaveis para
cada nivel de
qualificacoes

* Na referenciacao dos

QNQ aos QRQ
 SADCQF, EQF, ACQF -

todos tém um critério
de referenciacao que
obriga os paises a
demonstrar a
aplicacao da
abordagem por
competéncias —
incluindo em

sistemas como RVCC
e STC
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* No desenho e
estruturacao de
qualificacoes,
modulos

* Alocacao de
créditos

 Horas — incluindo:
tempo escola/
universidade;
projectos do(a)
estudante;
laboratorios;
avaliacoes




Casos de sistemas de crédito — regionais

e |nicio: Declaracao de e AECTS: compativel com e Sistema Africano de e Manual SADC-CATS (2021,
Bolonha (1999) ECTS e outras ETC. Transferéncia de Créditos: adotado) — implementacao
e EEES: 48 paises (2000) e Plataforma AECTS (para a planeado e primeiros na fase inicial
e (Guia do Utilizador do ECTS mobilidade intra-ASEAN e a passos (conferéncia em e SADCQF: Critério de
(2015) mobilidade ASEAN-UE) junho de 2021) alinhamento 3
e Documentacio ECTS e Manual SHARE (AECTS) e Validagao da Aprendizagem
e Referenciacio do QEQ: e 3 sistemas sub-regionais * ACQF: Critério de
critério 3 — Resultados de diferentes referenciacdo 2
aprendizagem, validac3o da e O grau de execuc3o varia * Validagdo da Aprendizagem
aprendizagem nao formal e e ACQF: Critério de
informal, Sistemas de referenciacao 2
créditos

e Manual do Espaco Europeu
de Reconhecimento (AER) —
maodulo 8 sobre a utilizacao
do ECTS

e Aplicacao efetiva em todos
os sistemas nacionais
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Sistemas de crédito: carga horaria e
correspondéncia entre sistemas

Crédito = Horas de Carga Notas / Equivaléncia
Horaria do Aluno

ECTS (Europa) 1 crédito = 25-30 horas 60 ECTS = 1 year (1500-1800 hrs)

Sistema dos EUA 1 crédito = 45 horas 1 hora de contacto + 2 horas de licao de
casa/semana (15 semanas)

Sistema do Reino 1 crédito = 10 horas 120 créditos no Reino Unido =1 ano (= 60 ECTS)

Unido

SADC (SAQA) 1 crédito = 10 horas O mesmo que o Reino Unido; 120 créditos =1

ano




Correspondéncia aproximada entre
sistemas de crédito

Equivaléncia de crédito aproximada:

e 1 ECTS = 0,5 créditos UK / SAQA

e 1 credito nos EUA = 2 ECTS

e 1 ECTS = 0,75 crédito americano

e 1 crédito no Reino Unido = 1 crédito SAQA/SADC




EHEA
Estrutura da carga
horaria ECTS dos graus

(1° e 2° ciclos)

Ciclo curto: 60-120
créditos

32 ciclo (Doutoramento):
diversidade de créditos

SNATCA aprox. = ao ECTS

Diferenca: 22 ciclo
SNATCA=90 a 120 créditos
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1 crédito ECTS = 25-30 horas carga trabalho

estudante

1 ano académico completo = 60 créditos (1500-
1800 h)

12 ciclo (Licenciatura — Bachelor’s degree): 180-240

créditos

22 ciclo (Mestrado - Master): 60 — 120 créditos

A carga de trabalho combinada (12 e 22 ciclos): 240-
360 créditos

e Na parte oriental do EHEA, a carga de trabalho mais comum é
frequentemente mais substancial, correspondendo a 360
créditos ECTS. Tal deve-se principalmente a uma maior carga
de trabalho para os programas de primeiro ciclo.



Orientacoes SADC-CATS: cenarios

As Diretrizes SADC-CATS recomendam os seguintes cenarios:

e Um Certificado de Diploma de um ano (SADCQF Nivel 5): 1200 horas de estudo nocionais
créditos.

 Licenciatura de trés anos (SADCQF Nivel 7): 3600 horas nocionais de estudo = 360 créditos.

* Licenciatura com distincao de um ano (SADCQF Nivel 8): 1200 horas de estudo nocionais
créditos.

 Licenciatura de quatro anos (SADCQF Nivel 8): 4800 horas de estudo nocionais = 480 créditos.
 Licenciatura de cinco anos (SADCQF Nivel 8): 6000 horas de estudo nocionais = 600 créditos.
* Mestrado de dois anos (SADCQF Nivel 9): 2400 horas nocionais = 240 créditos.

e Doutoramento de trés anos (SADCQF Nivel 10): 3600 horas de estudo nocionais = 360 créditos.

(Fonte: Orientacoes SADC-CATS: 12)

120

120
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Orientacoes SADC-CATS: cenarios

Um curso pode ser dividido em Unidades de estudo:

e 1 Crédito = 10 horas de aprendizagem (orientada ( face a face,
auto-estudo, projectos, avaliacoes).

e Um moddulo semestral é tipicamente de 14 a 16 semanas e
um modulo de um ano é tipicamente de 28 a 32 semanas

e |sto traduz-se em cerca de 60 créditos por semestre

e 1 ano lectivo = 120 créditos

Total = lectures + tutorials + practical works + internships + projects + assessment
10




Atribuicao de
créditos

Mas deve haver ligacao
com os resultados de
aprendizagem

Parte-se da carga
horaria

Calcula-se o volume
em creditos nacionais
(1=25-30; 1=10; outro)




Atribuir créditos a um programa de estudo: exemplo
SADC CATS (1)

Considere um mddulo semestral (baseado em 15 semanas) com 4 horas
de aulas (docéncia) por semana, 2 horas de tutoriais por semana, 2 horas
de trabalho pratico laboratorial por semana, 4 horas de aprendizagem
autodirigida por semana, 10 horas de avaliacao formativa e sumativa:

Formula de calculo dos créditos (em que TC = Total de Créditos):

TC= (lectures+ tutoriais + trabalho pratico + auto-estudo + projects +
assessment) / 10

TC = (4x15 (lecture) + 2x15 (tutorials) + 2x15 (practical) + 4x15 (auto-
estudo) + 10 (avaliacao))/10 = 190/10 = 19 créditos
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Atribuir créditos a um programa de estudo (2)

/ [A] Contact Time

Activit

Lecture

Tutorial

Seminar

Wiebinar

Froject supervision
Cremonstration
Practical work

Field work

External visit

Time Commitment

(hours)

\/ [B] Independent Study Time

Activity

\

Time Commitment
(hours)

Preparation for scheduled work

Completion of set tasks

Reading or practice

Conducting research

Completing projects

Revision work

Orther work

A

/ [<] Assessment Time

Activi

Final written examination
Tests

Wy ritten assignments
Presentations
Drissertation

Set exercises

Oral examinations

Practical skills assessment

i - it

hours

N

Total Study Time and Credits

A+ B+ C = E (notional study hours)

‘1-:"‘.-"“:I = Total credits for module

A
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/
<

/

Contact time

Lectures 48
Tutorials 6
Group Seminars 4
Field Trips 4
Demonstrations 6
Total 68
Independent study time (indicative)
Preparation for scheduled sessions 10
Writing assignments 8
Reading module material 20
Revision 10
Total 48
Scheduled assessment time

Tests 1
Final Examination 3
Total 4




Atribuicao de Créditos a um Programa de estudo -
Exemplo (3)

1™ ¥ear

Modunle code Mame of modonle Credit= Farce o S=1f PFracti Assig Total
face stady == nment
hours ; )
EmerTi
e

Semeszter 1

. . LAaM 3101 Languazses and o T4 2 Z0 is 100
Primeiro Ano Communication
d P ICT 1403 meroduwction o 0 20 2 20 20 100
Computer Sciences
O rograma and Research
RA 1 MFE 101 Medical Psycholoesr 10 4 =l 1] Z0 14 100
de Ciéncias gttt
e o ErMMS 101 Hionstmomentation 15 51 £k Z0 z9 150
Laboratorlals EMS 10Z Analytical and 15 45 £k 45 20 150
. 7 Qe FPhysical Chemistry
Biomedicas
Semester = S
EME 10X Ce=ll Eiolosy & 10 4 =l 1] Z0 [ 100
eEnetdlcs
ErHMS 104 Biochemistry 10 0 Zir 0 Z0 100
EME105 Anatomy amd 0 40q 2 20 1a 100
Physioclozy
CLS 13 Haesmabtology 1 o =2 =L 1] Z0 15 100
CLS 1dkE Micraobiologzy [ a0 40q 25 Z0 is5 100
CLS 1003 FParasitology and o =2 =L 1] Z0 15 100
Entomaology
Sl
Total 1Z0O 1 Z09n
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Principios e Abrangéencia

Principios
* Resultados de aprendizagem
* Qualidade, confianca mutua
* Transparéncia, comparabilidade

* Aberto a inovacao, mudanca e
adaptacao

* Participacao, dialogo

* Ligacao com o mercado de
trabalho, economia, sociedade

e Reconhecimento, mobilidade

* Inclusao social, empregabilidade,
desenvolvimento sustentavel
(verde)

Abrangéncia

* Aprendizagem ao longo davida —
inicial, continua, actualizacao,
reciclagem, novas competéncias

* Qualificacoes de todos os tipos,
niveis, sub-sectores, usos

* Todas as modalidades de
aprendizagem (formal, nao-formal,
iInformal)

* QNQ: nacional — obrigatoriedade

 QRQ: todos os paises de uma
comunidade regional, continental




Principios do QNQ de

Mocambique - Decreto N° Principios do ACQF
61/2022 de 23/Nov

* Artigo 7 * Inclusividade, exhaustividade,
a) lgualdade igualdade de merito todas as
b) Equidade modalidades de aprendizagem
c) Transparéncia * |[novacao, orientacao parao
d) Flexibilidade JLIEUKO
e) Mobilidade * Aprendizagem mutua, partilha

de boas praticas, participacao

f) Adequacao interna
dos stakeholders

g) Adequacao externa
h) Obrigatoriedade
i) Autoridade técnica




7. Ligacoes e complementaridades entre

quadros nacionais e quadros regionais
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QNQ - QRQ: reforcam-se mutuamente

Os QONQ:

- organizam as qualificacoes e
microcredenciais nhacionais,

- melhoram a sua comparabilidade e

transparéncia,

- respondem as necessidades do
emprego,

- criam percursos articulados,

- integram os sub-sistemas de

educacao formacao ao longo da vida

- facilitam o reconhecimento e
mobilidade.

/

Os QRQ:

- suportam desenvolvimento dos QNQ,

- partilham boas praticas,
- favorecem as redes e confiangca mutua,

- realizam a referenciacao entre QNQ e
QRQ,

- criam ferramentas e metodologias comuns
entre QNQ da regiao,

- aumentam a visibilidade global dos QNQ e
qualificacoOes da regiao

- ligam-se com outros instrumentos de
transparéncia das qualificacoes
(Convencoes de Reconhecimento, Garantia
de qualidade) 130 /




No contexto EQF / QEQ (11/2024)

Objetivo EQF / QEQ Alcancado por paises (N°, %)

Referenciacao ao QEQ 37 (90% paises envolvidos)

Referenciacao ao QEQ actualizada / renovada 7 paises

Niveis do QEQ em certificados, diplomas e suplementos 36 (97%)

Niveis do QEQ em bases de dados ou registos de 26 (70%)
qualificacoes

Transparéncia da informacgao: Publicacao de relatérios de 33 (89%)
referenciacao

Transparéncia da informacao - inclusao na ferramenta de 29 (78%)
comparacao dos QNQ no portal Europass

Transparéncia da informacao e utilizacao do Anexo VI da 22 (59%)

Recomendacao relativa ao QEQ: ligacao das bases de 17 (46%)
dados/registos nacionais com o QDR e publicacao das

qualificacoes no Europass (Learning Opportunities in

Europass).



https://europa.eu/europass/en/eqf-referencing-reports
https://europa.eu/europass/en/eqf-referencing-reports
https://europa.eu/europass/en/compare-qualifications
https://europa.eu/europass/en/compare-qualifications
https://europa.eu/europass/en/find-courses
https://europa.eu/europass/en/find-courses

QNQ - estruturas e
componentes



QNQ: um ecosistema

* QNQ: uma visao sistémica ou
um ecosistema.

e Os QNQ nao funcionam

Isoladamente.
* O QNQ deve adaptar-se a
Documento de Sistema de mudanca e responder as
referéncia do » acum-transf A .
(o] o} créditos novas exigencias decorrentes

da transformacao do trabalho,
datecnologia, da

Base de

| | e aprendizagem, do clima e da

Competén- qualifica- demografia.

clas goes » Os QNQ e QRQ pertencem a
todas as partes interessadas.
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QNQ -um

ecosistema

Artigo 8: Componentes do QNQ
Mapa dos descritores de nivel
Descritores de niveis

Mapas de niveis por categoria de
competéncia

Registo-catalogo nacional de
qualificacoes (unificado)
Garantia de qualidade do QNQ
Sistema de reconhecimento de
competéncias adquiridas (SRCA)
Sistema de monitorizacao e
avaliacao do QNQ

Informacao e comunicacado do QNQ

Mapa das
qualificacoes
por nivel

Comunicacao Descritores

Q N Q Catalogo

Decreto n° unificado
61/2022

Sistema de Garantia de
monitoria qualidade

10 objetivos
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Ecosistema QNQ de Mocambique

QNQ: decreto n°61/2022 de 23/Nov

* 10 objectivos

e 8 componentes: mapa dos niveis, descritores, catalogo unificado, GQ, SRCA, Monitoria e
avaliacao, comunicacgao

e Estrutura e niveis do QNQ
e Governacao: Comissao Técnica QNQ (10 membros — ministérios e agéncias)

SNATCA: decreto n®72/2023 de 18/Dez

e O Finalidades

e Estruturas curriculares, certificados de habilitacdes, declaracdes de aproveitamento
académico: em créditos

e Calculo de créditos: carga horaria / 25-30 horas normativas

e Requisito indispensavel: desenvolvimento curricular e reconhecimento de créditos -
base: resultados de aprendizagem

Vasta base juridica: leis, decretos, regulamentos




Base
juridica a

qualo

QNQ se
liga

Tabela 2: Lista - base legal @ regulamentar subjacente ac Manual

-

dated-2024-05-08-no-89.pdf

Lei n®26/2022 de 29 de Dezembro. Quadro juridico de organizacio e funcionamento da
Educagdo Profissional, bem como dao exercicio pelo Estado da sua accdo reguladora, supervisora
e de garantia da gualidade da formac8o e servicos prestados pelas InstituigSes do Ensing
Técnico-Profissional & da Formagdo Profissional.

Decreto n? 23,2022 de 27 de Maio - Sistema de Acumulacio e Transferéncia de Créditos da
Educagdo Profissional. https//archive garettes africafarchive/mz/ 2022 /mz-government-

gazette-series-i-dated-2022-05-27-no-101. pdf

Decreto n? 612022 de 13 de Movembro = cria o Quadro Nacional de Qualificagdes (QNG).
https://biblioteca.unisced.edu.mz/pdfjs f'webfviewer . html Hileshttps:/fbiblioteca.unisced.edu.m
#/bitstream,/123456789/3332/1/CONSELHO%20DEX20MINISTROS%2 c¥20decreto®20nthe 2 %ba

61-2022.pdf
Lei n®?1/2023 de 17 de Margo — Regime juridico do Subsisterma do Ensino Superior.

https:/farchive. gazettes africa/archive/mz/2023/mz-government-gazette-series-i-dated-202 3-
03-17-no-53.pdf

Decreto n® 4372023 de ? de Agosto. Regulamento de Licenciamento e Funcionamento das
InstituicSes do Ensino Superior. https://archive gazettes africa/archive/mz/2023/mz-
government-gazette-series-i-dated-2023-08-02-no-148_pdf

Decreto n271/2023 de 18 de Derembro — Estatuto organico do Conselho Naconal de Avaliagdo
de Qualidade do Ensino Superior (ONAQ). https:ffarchive gazettes.africa/archive/mz/ 2023/ ma-
government-gazette-series-i-dated-2023-12-18-no-242  pdf

Decreto n® 7272023 de 18 de Dezembro. Sistema Nacional de Acumulacio e Transferéncia de
Créditos Académicos. https:/farchive_pazettes.africafarchive/mz f2023/mz-government-gazette-
series-i-dated-2023-12-18-no-242. pdf

Decreto n? B4/2023 de 20 de dezembro = Regulamento de equivaléncias e homologagbes dos
graus e titulos académicos

Resolugdo n®7,/2024 de & de Maio. Regulamento Interno da Comissdo Técnica do Quadro
Macional de Qualificactes. https:/farchive.garettes. africafarchive/mz/2024/mz-governmernit-
gazette-series-i-dated-2024-05-08-no-39. pdf

Resolugdo n28,/2024 de & de Maio. Regulamento para Operacionalizacdo do Quadro Nacional de
Qualificacies. https://archive garettes. africafarchive/mz 2024/ mz-government-gazette-series-i-
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Ecosistema do QNQ de Angola e de Cabo Verde

Cabo Verde
* Objectivos
* Governacao: UC-SNQ
 Mapa de descritores de niveis
* Mapa de qualificacoes por nivel
* RVCC
* Garantia de qualidade

e Catalogo Nacional de
Qualificacoes (profissionais)

* Reconhecimentode
qualificacoes profissionais

Angola
* Objectivos
* Governacao (INQ)
* Mapa de descritores de niveis
* Mapa de qualificacoes por nivel
* RVCC

* Catalogo Nacional de
Qualificacoes Profissionais

* Reconhecimentode
qualificacoes profissionais

* Em construgao: sistema de
creditos
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Apoio técnhico-metodologico,

capacitacao, partilha de boas
praticas




Apoio tecnico-metodologico
e capacitacao de todos para
a implementacao do QNQ

Facilitar a compreensao do

QNQ

Comunicar o QNQ

@

Republica de Mog¢ambique

CNAQ
Comiss3o Técnica do Quadro Nacional de Qualificacoes

Manual de desenho de Qualifica¢coes do
Quadro Nacional de Qualificagoes

Versao 2.0
Data: 30 de Julho 2025
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Capacitacao: Programa de 3 webinars em Agosto 2025

SE AV
[\ ¥ UII/
o 1,
(3 e,

% Ay 3
B\ C N A QWS
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£ &

Conselho Nacional de Avaliagdo da Qualidade
do Ensino Superior (CNAQ)

/ff

Centro de gravidade ‘
do programa de webin ar

QNQ

j —

WU > | Manua R Aptidoes

Qualificacoes ~ deDesenpho o Ca:

"y

-

todos os niveis /  de _ transversais,
Qualificacses | digitais, verdes

CVS
CO4

Certifipado
LT Gestao de
Licenciatura Empresa

Direito

Contabilidade

('

Microcredenciais

x Qovas qualificagdes em 4 dontigies '
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Exemplo: Webinar 1 sobre MOCAMBIQUE

Desenho de Qualificacoes Dinamizar a implementacao
alinhadas com o QNQ de do QNQ .

. Programa de webinars de raforco de capacidades
M Oga m blq ue Manual de desenho de qualificacées do QNQ

Agosto 2025

* Qualificacoes: tendéncias

* Resultados de aprendizagem:
mudanca de paradigma®?

e Manual sobre Desenho de
Qualificacoes: parte I.

f \
/' /|
— —— - N

IEENNFA
IEEEN
IEEENS



Webinar 2 - Tema 3: Manual de desenho de qualificacoes

Manual de
desennce de
qualificacaes




Capacitacao: Algumas

iniciativas nacionais em 2025

AR
OUIN
o™ e
& c\o P\
asolidando a ypigade N2  x?
COoaz e © Desenvolyimento SV
2

Africa do Sul: Workshop de
Formacao SAQA sobre

Referenciacao — 8-9 de maio
de 2025

Mocambique: Workshops MEC-CNAQ sobre QNQ-
Crédjtos-RPL-Microcredenciais: Maio-Junho 2025




Algumas Iniciativas Nacionais
2025

Angola: Workshops do INQ sobre QNQ-Sistema de
Creditos-RVCC-Microcredentiais: Fevereiro 2025

Mauricia: Ministério do Ensino
Superior — Workshop HEC sobre
Microcredenciais — 14 de maio de
2025




Qualificacoes por
hiveis do QNQ;
Niveis - Descritores de
hiveis



Descritores
de niveis do

QNQ - QRQ

TRAINING MODULE TWO

Q*i t}n
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LEVELS AND LEVEL DESCRIPTORS

AC Q Africa N /‘,’/ ""“’\?j THE AFRICA. -EU PARTNERSHIP
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Qualifications Framework



Tudo Interligado

>

» Aprendizagem
Aptiddes e competéncias individuais - —
em microcredenciais e qualificagoes =

e Descritores de nivel

: Qng
e Resultados de aprendizagem T trevt
e Desenho de qualificacoes Biesiiasdn

i ESCOLA |

CENTRO DE FORMAGAO

™ R N Y

R

b S

N e ™ p—

e S
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Descritores de nivel: aplicacoes

Visao e estratégia do
QNQ: principais
perspectivas e
necessidades

Comparacao entre
qualificacdes de
diferentes tipos no QNQ
(académicas —
profissionais)

Page 148

Desenho (e renovacdo / RS i

revisao) de qualificagdes o
alinhadas aos niveis do qualificagdes do mesmo
aNQ nivel do QNQ

Referenciacao entre
QNQ e QRQ (critérios)
da mesma comunidade

de paises

Verificacao do nivel das
qualificacdes para seu
registo

Comparagao entre QNQ |
e entre QRQ (diferentes
comunidades de paises)



Descritores de nivel: Tipos de quadros de
qualificacoes o dos tem
descritores de

nivel

Nacionais

Regionais (meta-quadros)

Sectoriais




Descritores de nivel

Uma formulacao que descreve os resultados de aprendizagem a
um determinado nivel de um Quadro de Qualificacoes e que
fornece uma indicacao geral dos tipos de resultados de
aprendizagem e dos critérios de avaliacao adequados a uma
qualificacao a esse nivel.

Descritores de nivel:

 Estdo no cerne do conceito e da estrutura dos quadros de qualificacoes (QNQ e QRQ)

* Sao formulados como declaragoes de resultados de aprendizagem e sao essenciais
para a transparéncia

. ‘3’53 um ponto de referéncia central acordado e uma plataforma multilateral para o
ialogo

 Baseado na logica vertical e horizontal

* Relacionar-se com certos dominios de aprendizagem: conhecimentos-aptidoes-AR e
outras combinacoes.
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Descritores de nivel: QNQ-QRQ

* Formulacbes de descritores de nivel: a)
Genérico/breve (em QRQ) vs b) mais
especifico, contextualizado, detalhado

ou extenso (em QNQ) . Rela(;éq, l.iga(;éo,
_ , compatibilidade do QNQ com
* QNQ: Atencao ao contexto nacional, o QRQ: via referenciacao /
orientacoes para o future. comparacao
* QRQ: Os descritores de nivel sao e Combaraciao entre descritores
orientados para o proposito: ligacao, de nivel QNQ-QRQ: estrutural,
comparagao, referénciacao, conceptual, semantica.

compreensao mutua, terreno comum.

* QRQ: em principio, nao contém
qualificacoes (nacionais) - ao contrario

do QNQ.
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Panoramica geral — situacdo em Africa

paises

QNQ de 10 niveis 23 14 na SADC; Quénia, Ruanda, Gambia,
Libéria, Serra Leoa, Gana, Guiné
Bissau, Senegal, Somalia

QNQ de 8 niveis 4 Burundi, Egipto, Cabo Verde, Marrocos
QNQ de 7 niveis 1 Tunisia
QNQ setorial de 6 niveis 1 Nigéria (NSQF — EFTP)

QNQ setorial de 5 niveis 1 Senegal (EFTP)
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DESCRITORES DE NIVEL - Africa

Pais Dominios dos descritores de nivel

Angola Conhecimento, aptidoes, autonomia e responsabilidade
Botswana Conhecimento, aptidoes e competéncia

Eswatini Conhecimento, aptiddes, atributos pessoais

Lesotho Areas de conhecimento; natureza das competéncias; agéncia e contexto
Mauritius Procura e processos de aprendizagem
Mozambique Conhecimento, competéncias, autonomia e responsabilidade

South Africa Competéncias aplicadas: Ambito do conhecimento; literacia de conhecimento;
método e procedimento; resolucao de problemas; ética e pratica profissional; acesso,
tratamento e gestdo de informacao; produzir e comunicar informacodes; contexto e
sistemas; gestao da aprendizagem; responsabilidade

Seychelles Conhecimentos, Aptidoes, Autonomia e responsabilidade.
Zambia Novo (validado): Conhecimento, aptidoes, competéncias

ACQF e SADCQF Conhecimento, aptidoes, autonomia e responsabilidade
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Estrutura QNQs Numero de QNQs
7 2

Europa
8 36
10 2
TOTAL 40

* Forte predominancia de QNQ de 8 niveis.

* Alguns QNQs tem niveis e sub-niveis
para melhor acomodar as qualificacoes
de diferentes sub-sistemas nacionais;
diferentes Licenciaturas

154



Descritores de nivel - combinacoes (Europa)

Descritores - n° de QNQ

OUTRAS COMBINACOES

CONHECIMENTO, APTIDOES, COMPETENCIA

Descritores

CONHECIMENTO, APTIDOES, AUTONOMIA E
RESPONSABILIDADE

12

14

16

18
155
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Algumas orientacoes sobre o uso no desenho de qualificacoes

Aplicar no desenho dos Resultados de aprendizagem das

qualificacoes

e \Verbos de accao
e Qualificadores
e Glossario de termos por niveis

e Largura e profundidade — légica horizontal e l6gica vertical
e Contexto

Estabelecer regras e orientacoes com exemplos — Manual de desenho

de qualificacoes

Page 156




Exemplos de descritores de nivel:

definicoes e formulacoes



Definicoes: descritores de nivel ACQF

Conhecimento Aptiddes Autonomia e
responsabilidade

Definicao dos No contexto do ACQF No contexto do ACQF, No contexto do ACQF,
dominios de "Conhecimento" inclui "Aptidoes" referem-se a "Autonomia e

aprendizagem varios tipos de capacidade de utilizar o responsabilidade" refere-
conhecimento, tais como conhecimento para responder a se ao contexto e a
factos, principios e informacao e resolver extensao da aplicacao da
teorias em varias areas  problemas. As aptiddes incluem autonomia e da
aptiddes cognitivas, de responsabilidade

comunicacao, digitais,
ecoldgicas (verdes), de
inovagao, praticas e sociais.
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Definicoes dos descritores de nivel do Quadro
Europeu de Qualificacoes (EQF — QEQ)

e Conhecimentos: No ambito do QEQ descrevem-se 0s
conhecimentos como teoricos e/ou factuais.

* Aptidoes: No ambito do QEQ descrevem-se as aptidoes como
cognitivas (incluindo a utilizacao de pensamento légico, intuitivo
e criativo) e praticas (implicando destreza manual e o recurso a
meétodos, materiais, ferramentas e instrumentos);

* Responsabilidade e autonomia: No ambito do QEQ descreve-se a
responsabilidade e autonomia como a capacidade de o
aprendente aplicar conhecimentos e aptidoes de forma
auténoma e responsavel.




QNQ de Cabo Verde: definicao dos dominios dos
descritores

« Conhecimento - O conjunto de factos, principios, teorias e praticas relacionadas a uma area
de estudo, trabalho ou formacao profissional e € o resultado da assimilacao de informacoes por
meio da aprendizagem.

* Habilidades / Aptidoes - A capacidade de aplicar o conhecimento e usar os recursos adquiridos
para completar tarefas e resolver problemas e sdo descritas como cognitivas, incluindo a
aplicacao do pensamento logico intuitivo e criativo, e praticas, implicando destreza manual e
uso de métodos, materiais, ferramentas e instrumentos.

* Responsabilidade e autonomia / atitudes - A capacidade comprovada de aplicar
conhecimentos, habilidades e competéncias pessoais, sociais e metodologicas em
situacoes profissionais, em contextos de estudo e formacao para fins de desenvolvimento
profissional e pessoal.

Na Portaria Conjunta N° 10/2020 ambos os termos sdo usados (Habilidades e aptiddes). Da mesma
forma, a mesma Portaria aplica os termos “Atitudes” e “Responsabilidade e autonomia” para

designar o terceiro dominio de descritores de nivel.
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QNQ Cabo Verde - descritores (C-A-RA)

[ived

onhecimentos gerals

dsicos aplicados a umn
njurito limitado e

efinido de atividades.

idBes bacicas e habilidades

necescdrias para executar
tarefas simples e rotineiras.

Trabalhar ou estudar sob supervisdo direta em
urn contexto estruturada, com
responsabilidade por seu desempenhao.

el
2

onhecimentos
peracionals bdsicos num
rea de trabalho ou
tuda. Expressa ideias e
neeltos por meio de
rmunicagdo verbal e
critas eficazes.

Habilidades cognitivas e praticas

bdsicas necessdrias para a
aplicacdo da Informacio

adeguada a realizagdo de tarefas

e a resolugdo de problemas

correntes por melo de regras e

ferramentas simples.

Trabalhar ou estudar sob supervisdo, com um
certo grau de autonomia.

Demonstrar capacidade de desempenhar
algumas tarefas independentes am certas
oportunidades estruturadas com nivels
intermediarios de apoio, diregdo e supervisdo.

el
3

onhecimentos de factos,
rincipios, processos e
neaitos gerais, numa
rea de trabalho ou
tudo, oorm o
ntendimento de certos
lementos tedricos e
fécnicos de processos,
materials e terminologia
hidsica.

Urmna gama de aptidies

cognitivas e praticas necessarias
para a realizagdo de tarefas e
resolugdo de problamas através

da solugdo e aplicagdo de
métodes, instrumentas,

materiais e informacies basicos.

Providencia assessoria técnica
para resclugdo de problemas

especificos.

[Assumir responsabilidades para executar
tarefas de forma independente numa drea de
trabalho ou estudo guando se requer decisdas
ou iniciativas simplas.

Trabalha de forma eficaz com os outros, como
membro de um grupo & assume
responsabilidades limitadas por outros em
peguenas equipas ou grupos de trabalho.
Requerer apoio, diregdo e supervisdo em
situac@es pouco conhecidas.
aptar o préprio comportamento s

circunstincias para fins de resclucio de

rablemas.

|h|l'.lel
i i

Conhecimentos factuais e
kedricos em contextos

largados dentro de uma
Erea de estudo ou de
trabalbo, relevante para a
Funcdo.

Urna gama de habilidades

cognitivas e praticas necessarias

para gerar solugfies para

problernas especificas em uma

area de trabalbo ou estudo.

Gerir a sua prdpria atividade no

guadro de orentagdas

estabelecidas em contextos de
estudo ou trabalho geralmente
previsiveis, mas suscetiveis de

alteracdes.

Supervicionar as atividades de rotina de
terceiras, assumindo determinadas
responsabilidades em matéria de avaliacdo e
melhoria de atividades em contextos de
estudo e trabalho. Assumnir a responsabilidade
pelos seus outputs [/ resultados em sitwagbes
de trabalho e aprendizagem semiestruturadas.
Trabalhar de forma independente quandos
forem necessdrias decistes imediatas com
certa inlciativa.

Consaguir definir os seus objetivos & metas de
acordo com os objetivos da organizagdo e gerir
efetivamente o ternpo disponivel.

|rare onhecimentos Urma gama abrangents de aptiddes Gerir e supervisionar em contextos de
5 brangentas, cognitivas e praticas necessarias para [estudo e trabalho sujeitos a alteragdes
pecializados, factuais @ Joonceber soducies criativas para imprewvisiveis. Rever e desenvolver o seu
edricas muma problemas abstratos em situacdes desempenho e o de terceiros, quear em
eterminada drea de rotineiras & ambientes e atividades guantidade quer em gualidade.
tudo ou trabalho a nowas. Trabalhar de forma independente
nsciéncia dos limites Ter capacidade para selecionar e guando s&0 regqueridas decisies ou
esse conhecimento, gue laplicar equipamentos & métodos, iniciativas de nivel intermédia.
Zil;Lzzhi::j::]:rentn explica “d':';; a:ternatlvai e Ia SEEEUTE Blronseguir organizar o trabalhe para si e
pacidade pare procurar assessoria técnice para resolver para a equipa, de acordo com os
problemas especificos em rotinas objetivos e metas da organizagdo e
ais informagio e ronbecidas. 0 t ir afi t
onhecimento para apoiar os outros a gerir eficazmente o
. termpo.
wecutar ainda melhor a
a fungido.
=] onhecimento id&es avancadas gue revelam lAssumir a responsabilidade em matéria
B profundado de uma mestria e inovagio, necessarias a de gestdo do desenvolvimeanto
eterminada drea de resolugdo de problemas complexos e profissional individual e coletivo.
tudo ou de trabalho que jimprevisiveis nurma drea espacializada
mplica uma compreensio |Jde estudo ow de trabalho.
Fritica de tecrias e Gerir atividades ou projetos téonicos
principios. ou profissionais complexos, assumindo)
a responsakilidade da tomada de
decisdes em contextos de estudo ou
de trabalho imprevisiveis.
|Nivel EFonhecimentos altamente id@es especializadas para a Gerir e transformar contextos de estudo
Fa pecializados, alguns dos resolugdo de problemas em matéria dejou trabalho que =30 complexaos,
EJaIE 58 anContrarm na inwestigagdo / ou inocvacdo, para imprewvisiveis e exigem abordagens
banguarda do desenmwahiar novos conhecimentos e pstratdgicas mowas.
fonhecimento numa procedimentos e integrar os sumir responsabilidades de forma a
eterminada drea de conhecimentos de diferentes areas. contribuir para os conhecimentos e as
tudo ou trabalho, que praticas profissionais e f ou para rever o
stentam a capacidade desempenho estratégico de equipas.
e reflexdo original e f ou
rwestigagdo.
onscdéncia critica das
uestdes relativas aos
nhecimentos numa drea
mas interligagbes entre
drias dreas.
Ihlr'.lel onhecimentos de ponta As aptiddes e as tdonicas mais Demonstrar um nivel considerdwvel de
B avanguarda de uma drealavanfadas e especializadas, incluindo Jautoridade, inovacio, autonomia,
e estudo ouw de trabalho  jcapacidade de sintese & de avaliacio, [integridade cientifica ou profissional e
ma interligacio entre necessdrias para a resalucio de assumir um firme compromisso no gue
reas. problemas criticos na drea da diz respeivo ao desenvohimento de
inwestigagio e ou da inowvacio pu pargnovas ideias ow NoVos ProCessos Na
o alargamente e a redefinigBo dos vanguarda dos contextas de estudo ouw
conhecimentos ou das praticas de trabalho, inclusive em matéria de
rofissionais existentes. investigacdo.




QNQ de Mocambique (Decreto N°61/2022, de 23/Nov

1984

I SERIE — NUMERO 226

Anexo IIT

Niveis de Qualificaciio

Conhecimentos

Aptiddes/Habilidades

Autonomia
e Responsabilidade

10

E capaz de promover de forma
inédita em contexto académico
e/ou profissional, o progresso
tecnolégico, trabalho académico,
a investigagdo Cientifica, social
ou cultural.

E capaz de conceber, projectar,
adaptar e realizar uma investigagio
cientifica respeitando s exigéncias
impostas pelos padrdes de
qualidade e integridade académicas
para resolver problemas criticos
na drea de especializagdo e/ou em
virios dominios.

Possui plena responsabilidade
e responsabilizagio em todos
trabalhos de investigagio cientifica
avangada c/ou profissional.

Possui vasta gama de
conhecimentos com profundidade
na sua drea de especializagdo e
substancial em algumas dreas.

Aplica o conhecimento em
novas situagdes, demonstrando
possuir pensamento independente
bem como capacidade de resolugdo
de problemas e avaliagdo critica
das constatagbes de trabalhos de
investigagdo.

Demonstra autonomia,
criatividade e originalidade na
gestdo dos resultados de trabalho
do grupo e individual em situacdes
néo familiares e complexas.

Sabe discernir de forma critica
os principios, teorias, metodologias
de investigagao e da literatura
corrente da disciplina.

Recolhe, selecciona e
interpreta informac@o relevante,
particularmente na sua drea
de formacgdo, que o habilite a
fundamentar as solugdes que
preconiza e os jufzos que emite,
incluindo a anilise dos aspectos
sociais, cientificos e éticos.

Supervisiona e realiza tarefas
sob sua responsabilidade e outras
de natureza e complexidade
similar que lhe forem determinadas
superiormente.

Possui conhecimento de uma
disciplina reconhecida e dominio
de ideias, principios, conceitos e
métodos de investigagfio técnico-
cientificos na resolugio de
problemas.

Demonstra capacidade
de raciocinio independente e
comunicagio efectiva na resolugio
de problemas concretos.

Concebe e gere processos e
trabalhos. Estabelece metas e
assegura a sua concretizagio a nivel
individual e de grupo.

Possui conhecimentos tedricos
numa érea especifica de trabalho
e capacidade de compreender,
analisar e sintetizar informaciao
num contexto variado.

Aplica conhecimentos tedricos,
priticos e aptidées em contextos
especificos e variados.

Garante a gestiio ¢ supervisao de
processos com responsabilidade em
contextos de estudo e de trabalhos.
Faz a revisdo do desempenho do
seu trabalho e dos outros.

Demonstra um nivel de
conhecimentos tedricos e técnicos
que inclui um entendimento técnico
abstracto. Fornece assessoria
técnica para a resolug¢do de
problemas em situagOes rotineiras
e nio rotineiras.

Apresenta alguma evidéncia de
que o conhecimento da sua prépria
drea de trabalho estd a ser aplicado
num conjunto limitado de novos
contextos e actividades.

Utiliza, em novos ambientes
e actividades, um amplo e bem
desenvolvido leque de habilidades,
que podem ser consideradas uma
extensio da aprendizagem e
formagao prévia. As tarefas sdo
incrementalmente baseadas na
aplicagéio de um amplo conjunto
de métodos e procedimentos
em actividades rotineiras e nio-
rotineiras.

Assume responsabilidade
pelos seus préprios resultados em
situacdes de aprendizagem e de
trabalho caracterizadas por um
grau crescente de ndo-estruturagio.
Assegura a gestdo de outras pessoas
em trabalhos de equipa ou de grupo.
Opera de forma independente
onde sdo requeridas decisdes ou
iniciativas de nivel intermédio (e
niio critico).

Demonstra um nivel de
conhecimento teérico e técnico
relevante.

Equilibra a compreensio
tedrica, abstracta efou técnica e
factual numa drea de trabalho ou
de estudo. Realiza actividades
de resolugio de problemas em
situagdes essencialmente rotineiras.

Demonstra uma série de
habilidades em situagdes
previsiveis ¢ em algumas situages
novas, relacionadas com a drea
de formagido efou de trabalho. As
tarefas incluem um grande nimero
de actividades que envolvem
tanto métodos e procedimentos
rotineiros, como alguns ndo-
rotineiros.

As tarefas incluem um certo
grau de discernimento e julgamento
na selecgido de equipamentos ou
métodos apropriados.

Trabalha de forma independente
em diferentes contextos familiares,
desde que dentro de um ambiente
operacional conhecido.

Assume responsabilidade
pelos seus resultados em situagdes
de trabalho ¢ de aprendizagem
semiestruturadas. Assegura, com
algum apoio, a supervisio de outras
pessoas em pequenos trabalhos
de equipa ou de grupo. Trabalha
de forma independente quando é
requerida uma tomada de decisdo
imediata e alguma iniciativa.
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Niveis de Qualificacio

Conhecimentos

Aptidoes/Habilidades

Autonomia
e Responsabilidade

Demonstra um nivel limitado de
conhecimentos tedricos e técnicos
relevantes. O conhecimento é
essencialmente concreto ou factual
¢ limitado & drea de formagdo, com
entendimento de certos elementos
tedricos e técnicos. Interpreta
a informacgéo de forma literal,
fazendo uso de uma capacidade
de discernimento e julgamento
limitados.

Demonstra conhecimento de
processos, materiais e terminologia
bésica.

Aplica um pequeno, mas
bem desenvolvido, conjunto
de habilidades, em situacdes
configuradas & sua drea de
formagdo. Evidencia alguma
transferéncia de conhecimentos e
habilidades para novos contextos e
actividades, com apoio minimo. As
tarefas envolvem a aplicagio de um
certo discernimento e julgamento
na selecciio de equipamentos e
métodos. Providencia assessoria
técnica para resolver problemas
especificos, em rotinas conhecidas.

Assume responsabilidade
pelos seus proprios resultados,
em situagdes estruturadas de
trabalho e aprendizagem. Assume
responsabilidades limitadas por
outros, em pequenas equipas ou
trabalhos de grupo. Trabalha de
forma independente quando sdo
requeridas decisdes ou iniciativas
simples. Requer apoio, direcgio
e supervisio em situagdes pouco
conhecidas.

Apresenta ideias e conceitos
através de comunicagdo oral e
escrita eficaz. Localiza e obtém
informagio de um conjunto
limitado e definido de fontes e
aplica-a em situagoes familiares e
estruturadas

Demonstra desempenho de
habilidades pré-vocacionais numa
irea ocupacional especifica, numa
fase inicial.

Desempenha processos de
trabalho simples com suporte
e aplica um conjunto limitado
de habilidades em situacdes
previsiveis.

Demonstra capacidade para
desempenhar algumas tarefas
independentes em certas
oportunidades estruturadas com
niveis intermédios de apoio,
direcgio e supervisio.

Contribui para o trabalho e
resultados de grupo e equipa como
participante, sem assumir grandes
responsabilidades pelos resultados
da equipa.

Entendimento escasso ou
limitado de conceitos / habilidades
bdsicas de leitura, escrita e
cilculo. Requer um grau elevado
de suporte em actividades que
exigem a utilizagdo de habilidades
de comunicagfio escrita ou célculo.
Demonstra conhecimentos
operacionais bdsicos e aplica-
0s a um conjunto limitado de
actividades.

Aplica solugdes conhecidas a
um conjunto limitado de problemas
previsiveis.

Demonstra habilidades
operacionais bdsicas e aplica-as a
um conjunto limitado e definido de
actividades. As tarefas incluem um
conjunto limitado de actividades,
envolvendo sobretudo rotinas e
fungoes conhecidas.

Requer um elevado nivel de
apoio, direcgio e supervisao.

Demonstra responsabilidade
limitada pelo seu trabalho e
qualidade dos resultados, incluindo
os resultados da equipa. As tarefas
que realiza envolvem a tomada de
decisdes e ac¢des de complexidade
limitada.




Descritores ACQF (logica horizontal e glossario)
 Exemplo (simple, L1)

Nivel Conhecimento Aptidoes Autonomia e Responsibilidade
Nivel 1: Os resultados de Conhecimento simples, |Comunicacao simples, aptidoes cognitivas e [Contextos altamente estruturados e

aprendizagem relacionados literacia e numeracia praticas necessarias para seguir instrucoes repetitivos sob estreita supervisao e
com a aprendizagem formal, simples, e usar solugdes simples, repetitivas |orientacdao, assumindo uma

nao formal e informal a este para resolver problemas simples responsabilidade minima por si
nivel incluem: mesmo

Nivel 2: Os resultados de Conhecimento basico Aptiddes basicas de comunicacdo, cognitivas |[Contextos estruturados sob

aprendizagem relacionados incorporando e praticas necessarias para utilizar supervisao e orientacao limitadas,
com a aprendizagem formal,  [delyg]elg==laFETe Xz informacgdes concretas, ideias e solugdes assumindo responsabilidade limitada
QELR I EIRRL o EUER:- (-l recordacao de conhecidas para resolver problemas directos |pelos resultados proprios e do grupo

nivel incluem: conhecimentos factuais e
operacionais em algumas
areas

Termo Nos descritores de nivel ACQF o termo: Progressao na Niveis

complexidade
Simples | Significa descomplicado e facil de entender. Simples a N1

Glossario de meta-descritores

Pode ser usado sem experiéncia e encontra-se | direto/basico

no nivel mais baixo de complexidade
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Descritores ACQF (logica horizontal e glossario)
* Exemplo (mestria, L9)

Level Conhecimentos Aptidoes Autonomia e Responsibilidade
WA RO IR T L [ XY [ M estria de um corpo Mestria de aptiddes necessarias para Contextos altamente

aprendizagem complexo de conhecimentos |demonstrar originalidade e novas ideias especializados demonstrando
relacionados com a na vanguarda de uma em investigacdo e/ou inovacdo e formular [dominio na autonomia e

aprendizagem formal, ndo [s[SelJINEYEICE e testar teorias para mostrar mestria de  [responsabilidade
formal e informal a este problemas abstratos altamente complexos
nivel incluem:

WA ORI CHTIIE T I CM Contribuicao substancial e Habilidades e técnicas especializadas que |Novos contextos emergentes

aprendizagem original do conhecimento que|demonstram inovacao, interpretacao e demonstrando experiéncia na
relacionados com a expande a vanguarda de uma |criagao de novas ideias necessarias para  |gestao de novas ideias

Y CIPET u ki du I E Bl disciplina/area e/ou na avaliar criticamente, formular e testar
T EICEGI L ELUER-S CBlinterface entre teorias para abordar problemas

nivel incluem: disciplinas/areas emergentes, novos e criticos

Termo Nos descritores de nivel ACQF o termo: Progressao na Nivel
. complexidade
Glossario de meta- M 3 Signifi oridad heci M . . . N9
descritores estria | Significa superioridade em conhecimentos e estria a pericia
habilidades
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Logica vertical (cumulativa, progressao na complexidade)

Nota:

A progressao passa de niveis mais baixos para niveis mais elevados de
complexidade

A seta desce, porque iniciamos a matriz de niveis no nivel 1

3 - familar
comparacao dos
descritores do QNQ
S _ com os descritores do
ACQF:
6  complexo e por vezes abstrato . Ajudard a
identificar a
7 ~ complexoeabstrato progressio da
complexidade
5 C dbmenccomplonn + Isto também ajucia
na verificacao da
. mestria coerencia vertical
9
10 .~ emergentenovo
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Tipo de Conhecimento

Dominio do conhecimento

Ambito de aplicagdo

Conhecimento, literacia e numeracia simples

Conhecimento basico incorporando compreensao
e recordacao de conhecimentos factuais e
operacionais

Em algumas areas

Conhecimento factual e operacional
incorporando alguns aspetos tedricos

Em algumas areas

Principalmente conhecimentos factuais,
operacionais ou técnicos que incorporem aspetos
tedricos

Em uma ou mais areas

Principalmente conhecimentos técnicos ou
tedricos com profundidade substancial

Numa disciplina/area

Conhecimentos altamente técnicos ou teodricos,
com especializacao

Numa disciplina/area

Conhecimento analitico avangado e/ou
especializado

Numa disciplina/area

Conhecimento altamente avangado e complexo

Numa disciplina/area

Dominio de um corpo complexo de
conhecimentos

Na vanguarda de uma disciplina/area

Contribuigao substancial e original do
conhecimento

Que amplia a vanguarda de uma disciplina/area
e/ou na interface entre disciplinas/areas
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Nivel 1

Tipo de aptiddes

Resposta a informacgao

Dominio de aptidoes

Resolucao de tipos de problemas

Aptiddes simples de
comunicacao, cognitivas e
praticas

Seguir instrucdes simples

Use solucGes repetitivas simples para resolver
problemas simples

Nivel 2

AptidGes bdsicas de comunicacdo,
cognitivas e praticas

Utilizar informacdes e ideias concretas

directos

Use solugdes conhecidas para resolver problemas

Nivel 3

Uma gama de aptiddes de
comunicacdo, cognitivas, praticas
e técnicas

Interpretar e comunicar ideias e
informacdes detalhadas

Selecionar e usar solugdes conhecidas para
resolver problemas familiares

Level 4

Aptiddes técnicas bem
desenvolvidas

Analisar informacdes e ideias, fazer
apreciacdes informadas e comunicar
resultados

Aplicar solugdes variadas para resolver

problemas variados (familiares e desconhecidos)

Level 5

Uma gama de aptiddes técnicas
bem desenvolvidas com alguma
especializacdo

Analisar informacgdes e novas ideias, e
construir e comunicar argumentos
coerentes

Aplicar uma gama de solugdes, muitas vezes
combinadas, para resolver problemas
desconhecidos

Level 6

AptidGes altamente técnicas e
especializadas

Coligir, analisar, sintetizar e comunicar uma
série de informacdes e novas ideias

Formular ou adaptar diferentes solucées para
resolver problemas complexos e, por vezes,
abstratos

Level 7

Aptiddes avancadas

Demonstrar analise avangada e iniciativa
para novas ideias em pesquisa e/ou
inovacao

Formular solugdes avancadas para resolver
problemas complexos e abstratos

Level 8

Competéncias complexas e
altamente avancadas

Demonstrar analises altamente avancadas
e comunicar novos conhecimentos e ideias
em investigacdo e/ou inovac¢do

Formular solugcdes altamente avangadas para
resolver problemas altamente complexos e
abstratos

Level 9

:9pnpul S|9A3] 953y} Je SujuJes| [BWIo Ul PUB [BW.I0-UOU ‘|ew.i0j 0} paje|aJ Sawod3no Sululesd| ayl

Mestria

Demonstrar originalidade e novos
conhecimentos em investigacdo e/ou
inovacao

Formular e testar teorias para mostrar dominio
de problemas abstratos e altamente complexos

Level 10
he 167

Aptiddes e técnicas expert

Demonstrar inovagao, interpretacao e
criacdo de ideias emergentes e novas

Avaliar, formular e testar criticamente teorias
para abordar problemas emergentes, novos e
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o Contexto Autonomia Responsabilidade
Nivel 1 Contextos repetitivos e Supervisao e orientagao Responsabilidade minima por si mesmo
altamente estruturados rigorosas
Nivel 2 contextos estruturados Supervisao e orientacao Responsabilidade limitada pelos resultados pessoais e do
limitadas grupo
Nivel 3 Contextos previsiveis Supervisdo e orientacdo de [ Iniciativa para a autorresponsabilidade e alguma
rotina e iniciativa para a responsabilidade pelos resultados do grupo
adaptabilidade
Nivel 4 Contextos variados (previsiveis |Adaptabilidade e iniciativa |Autorresponsabilidade total, algum planeamento e
e imprevisiveis) para a auto-direc¢ao sob responsabilidade pelos resultados do grupo e iniciativa
orientacao geral pela responsabilidade pelos outros
Nivel 5 Contextos imprevisiveis Autonomia total Responsabilidade total pelos resultados pessoais e do
grupo e alguma responsabilidade pelos outros
Nivel 6 Contextos altamente variaveis |Autonomia bem Responsabilidade bem desenvolvida pelos resultados
desenvolvida pessoais e do grupo; responsabilidade pelos recursos e
processos
Nivel 7 Contextos complexos e Autonomia avangada Avancado
variaveis
Nivel 8 Contextos altamente complexos | Autonomia altamente Altamente avancado
com alguma especializagao avancada
Nivel 9 Contextos altamente Mestria da autonomia Mestria
especializados
Nivel 10 Emergent, new contexts Expertise Expertise em gestao de novas ideias
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Niveis e descritores de
nivel

Numero de niveis de
complexidade da aprendizagem
do QNQ - niveis implicitos de
complexidade da aprendizagem de
varios tipos de qualificacoes
Influéncias e comparabilidade
internacional / regional

O objectivo dos niveis € ajudar a
colocar uma qualificacao no QNQ

Exprimem; a) logica vertical
(profundidade) e b) logica
horizontal (largura).




Especificacoes

) Exemplos:
dos tipos de

> Africa do Sul
» Nova Zelandia

qualificacoes




Africa do Sul: QNQES (1)

STAATSKOERANT, 5 OKTOBER 2007 No. 30353 3

STAATSKOERANT, 5 OKTOBER 2007 No. 30353 23

GOVERNMENT NOTICE

DEPARTMENT OF EDUCATION
No. 928 5 October 2007

The Higher Education Qualifications Framework
HIGHER EDUCATION ACT, 1997 (Act No. 101 of 1997)

I, Grace Naledi Mandisa Pandor, Minister of Education, hereby publish The Higher
Education Qualifications Framework as set out in the Schedule as policy in terms of
section 3 of the Higher Education Act, 1997 (Act No. 101 of 1997).

Separate and paraliel qualifications structures for universities and technikons have
hindered the articuiation of programmes and transfer of students between
programmes and higher education institutions. Education White Paper 3: A
Programme for the Transformation of Higher Education (1997), acknowledges the
need for a single qualifications framework applicable to all higher education
institutions.

The development of this policy has benefited from extensive discussion and
consultation within and outside higher education following the publication by the
Council on Higher Education (CHE) of A New Academic Policy for Programmes and
Qualifications in Higher Education: Discussion Document (2002). 1 express my
appreciation to the CHE and all others who contributed to the development of this

policy.

https://www.saqa.org.za/wp-
content/uploads/2023/02/not0928.pdf

Bachelor's Degree

Type specifications

NQF Exit Level: 7

Minimum total credits: 360
Minimum credits at Level 7: 120
Maximum total credits at Level 5: 96

or

NQF Exit Level: 8

Minimum total credits: 480

Minimum credits at level 7:120
Minimum credits at Level 8: 96
Maximum total credits at Level 5: 96

Designators

Bachelor’'s Degree designators are specific and limited to broad and generic areas of
study, disciplines or professions. Examples include: Bachelor of Arts, Bachelor of
Social Science, Bachelor of Science, Bachelor of Commerce, Bachelor of Engineering,
Bachelor of Architecture, Bachelor of Agriculture, Bachelor of Law, Bachelor of
Education, Bachelor of Medicine, Bachelor of Surgery, Bachelor of Business Science.

Qualifiers
Specific, maximum two

Abbreviations

BA, BSc, BSocSci, BCom, LLB, BAgric, MBChB, BEd, BBusSci, BSc (Life Sciences), BA
(Applied Linguistics), BAgric (Animal Science), BCom (Human Resource
Management), BBusSci (Actuarial Sciences) 171
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Africa do Sul: QNQ ES (2)

Purpose and characteristics

This qualification has as the primary purpose of providing a well-rounded, broad
education that equips graduates with the knowledge base, theory and methodology
of disciplines, and enables them to demonstrate initiative and responsibility in an
academic or professional context. Principles and theory are emphasised as a basis
for entry into the labour market, professional training, postgraduate studies, or
professional practice in a wide range of careers.

Bachelor's degrees may be structured with an exit at levels 7 or 8 on the National
Qualifications Framework.

Bachelor's Degrees exiting at level 8 are often referred to as “professional”
Bachelor's Degrees, and have both a higher volume of learning and a greater
cognitive demand than those exiting at level 7. Some require a practicum or work-
based component, A professional Bachelor's Degree demands high intellectual
independence and development of research capacity in the methodology and

techniques of that discipline. A professional Bachelor’s Degree generally leads to
further professional development or study for a Master's Degree.

Some professional Bachelor’s Degree programme are designed in consultation with a
professional body and recognised by a professional body as a requirement for a
licence to practice that profession. Such a qualification requires a thorough
grounding in the knowledge, theory, principles and skills of the profession or career
concerned and the ability to apply these to professional or career contexts.

Minimum admission requirements
The minimum entry requirement is the National Senior Certificate with appropriate
subject combinations and levels of achievement, as defined in the Minister’s policy,
Minimum Admission Requirements for Higher Certificate, Diploma and Bachelor’s
Degree Programmes Requiring a National Senior Certificate, Government Gazette,
Vol. 482, No. 27961, 18 August 2005.

Progression

A Bachelor's Degree is the minimum entry requirement for admission to a Bachelor
Honours Degree or Postgraduate Diploma. A 480 credit Bachelor’s Degree with a
minimum of 96 credits at level 8 may also meet the minimum requirement for
admission to a cognate Master’s Degree. Entry into these qualifications is usually in
the area of specialisation or in the discipline taken as a major in the Bachelor's
Degree. A qualification may not be awarded for early exit from a Bachelors degree,
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QNQ da Nova
/Zelandia

https://www?2.nzqga.govt.nz/assets/ N Z @
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NZQF/NZQF. pdf The New Zealand
Qualifications Framework
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QNQ da NZ

Contents

Section |. The New Zealand Qualifications Framework

Purpose of the NZOF

Principles underpinning New Zealand qualifications listed on the NZQF and the quality

assurance systerm

Lifelong learning

Relationship between the NZQF and other tertiary education policy
Ongoing development of the NZQF

Section 2. Qualifications Framework design features

=

L I S ST I ]

MAQF qualification definition
Qualification types
Level descriptors

Section 3. Qualification design features

Qualification title, type and level
Strategic purpose statement
Outcome statements

Credit value

Subject area classifications
Status

Review of gualifications

Awvard of the qualification

Section 4. Qualification type definitions

Definicoes dos
tipos de
qualificacoes

Certificate level |
Certificate level 2
Certificate level 2
Certificate level 4
Certificate level 5
Diploma level 5
Certificate level &
Diploma level &
Diploma level 7
Bachelor's Degree
Graduate Certificate
Graduate Diploma
Bachelor Honours Degree
Postgraduate Certificate
Postgraduate Diplorna
Master's Degree
Daoctoral Degree

Section 5. Quality assurance arrangements

Qualification types

All quality assured qualifications Isted on the NZQF fit into a qualification type.

Each qualification type is defined by an agreed set of criteria which includes the level at which
the qualfication is listed and the number of credits required at each level. The full definttions

for qualification types are provided in Section 4 and a summary in Table .

NZQF structure — levels and qualification types

LEVEL QUALIFICATION TYPES

10 Dactoral Degree
9 Master's Degree

B Postgraduate Diplomas and Certificates,
Bachelor Honours Degree

MNon-University tertiary education organisations
Universities

Section 6. Appendices

Table |: Summary of gualification definitions — Levels 1-10
Table 2: NZQF Level Descriptors
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QNQ da NZ: definicoes dos tipos de qualificacoes

SECTION 4: Qualification type definitions

Diploma level 7
Purpose

A diploma at level 7 qualifies individuals with specialised and technical knowledge and skills

within a professional context.

Outcomes
A graduate of a level 7 diploma is able to:

* demonstrate specialised technical or theoretical knowledge with depth in one or more
fields of work or study

» analyse and generate solutions to unfamiliar and sometimes complex problems

* select, adapt and apply a range of processes relevant to the field of work or study

* demonstrate advanced generic skills and/or specialist knowledge and skills in a
professional context or field of study.

Credit requirements
This diploma is listed at level 7. It must contain a minimum of 120 credits from level 5 or
above including at least 72 credits at level 7 or above.

Bachelor’s Degree

Purpose

A Bachelor's Degree provides individuals with a systematic and coherent introduction to

a body of knowledge of a recognised major subject® (or subjects, in the case of a double
degree or a double major) as well as to problem-solving and associated basic techniques of
self-directed work and learning.

A Bachelor's Degree invaolves at least one sequential study programme in which content
is progressively developed such that it might form a basis for postgraduate study and/or
professional practice.

Bachelor's Degrees are taught mainly by people engaged in research® (see Section 253B of
the Education Act 1989).

Entry

A programme of study leading to a Bachelor's Degree builds on prior study, work or
experience, and is open to those who have met the specified entrance requirements,
normally at level 3 on the NZQF.

Outcomes

A graduate of a Bachelor's Degree is able to:

* demonstrate intellectual independence, critical thinking and analytic rigour

+ engage in self-directed learning

* demonstrate knowledge and skills related to the ideas, principles, concepts, chief
research methods and problem-solving techniques of a recognised major subject

* demonstrate the skills needed to acquire, understand and assess information from
a range of sources

* demonstrate communication and collaborative skills.

Credit requirements

A Bachelor's Degree requires a minimum of 360 credits from levels 5 to 7. Some Bachelor's
Degrees, notably in professional fields such as engineering, the health sciences and law,
encompass additional credits and may require a longer period of study. For example, an
eight-semester (four-year) degree would normally be equivalent to 480 credits.

Of the credits required for a Bachelor Degree, a minimum of 72 credits must be at level 7
or higher. The degree should specify a spread of credit across levels, so that the qualification
demonstrates progression, reflects the requirements of the degree definition and achieves

the associated learning outcomes in a way that is appropriate to the subject area.

Relationship with other qualifications
A person who holds a Bachelor's Degree might be eligible to enrol in a Postgraduate

qualification.
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QNQ da NZ:
definicoes dos tipos
de qualificacoes

Master’s Degree

Purpose
A Masters Degree qualfies ndviduals who apply an advanced body of knowledge i a
range of contexts for research,a pathway for further eaming professiondl practice andor

scholarshi.

Mester's Degrees usually buld on a Bachelor's Degree, Graduete Diplome, Bechelor
Honours Degree or & Postgraduate Diplome. They may ako buld on extensive profesione

experience of&n approprate kind,

Ther outcomes are demonstrably I advance of undergraduate tudy, and require ncvidual
to engage n research andlor advanced scholarshp,

Master's Degrees are constuted in one discpie or coherent programme ofstudy, They

mey be undertaken by taught course or research or by  combination of both,

Credit requirements
The Master's Degree is at least 240 credits except where:

+ it builds on a Bachelor's Degree with Honours or an equivalent qualification, or
significant relevant professional experience, in which cases it can be fewer than 240 but
no fewer than |20 credits

* it builds on a three-year Bachelor's Degree or an equivalent qualification, in which cases
it can be fewer than 240 but no fewer than 180 credits.

The Master's Degree must comprise a minimum of 40 credits at level 2 with the remainder
at level 8.

Entry

Providers of programmes leading to Master's qualifications are responsible for establishing
entry requirements. The minimum entry qualification for a Master's Degree is a Bachelor's
Degree or equivalent (to a Bachelor's Degree listed at level 7 on the NZQF).

A programme of study leading to the Master's Degree is open to those who have met the
entrance requirements, including specified levels of attainment, in the programme admission

regulations.

The minimum entry qualification for a Master's Degree of fewer than 240 credits but no
fewer than 120 credits is either a Bachelor Honours Degree or a Postgraduate Diploma or
an undergraduate degree followed by relevant professional experience,

Admission as an individual to a Master's Degree is based on the evaluation of documentary
evidence (including the academic record) of the individual applicant's ability to undertake

postgraduate study in a specialist field of enquiry or professional practice.

Structure

Master's Degrees are structured in three principal ways:

*  Entry to a Master's Degree by thesis is normally based on a Bachelor Honours Degree
or a Postgraduate Diploma in the same field of study. The degree includes 120 credits,
of which at least 90 credits (at level 9) consist of a research project presented in the
form of a thesis, dissertation, substantial research paper or scholarly creative work,

* Entry to a Master's Degree by coursework and thesis is normally based on an
undergraduate degree in the same field of study. The degree includes 240 credits, of
which at least 90 credits at level 9 are in the form of a thesis, dissertation, substantial
research paper or scholarly creative work, and of which up to 150 credits are from
coursework,

*  Entry to a Master's Degree by courseworlk is normally based on an undergraduate
degree achieved at a specified level of attainment. The degree is at least 120 to
240 credits and is achieved through coursework consisting of courses, project wark
and research in varying combinations. It may build on undergraduate study in the
same academic field, or it may build on the more generic graduate attributes of
an undergraduate degree in other fields, or in some cases on relevant professional
experience, Master's Degrees that build on generic attributes and/or experience
(often called ‘conversion Master’s’) are usually in professional fields and are recognised
as appropriate professional preparation by the profession or industry concerned,

Qutcomes

A graduate of a Master's Degree is able to:

+ show evidence of advanced knowledge about a specialist field of enquiry or
professional practice

*demonstrate mastery of sophisticated theoretical subject matter

+ evaluate critically the findings and discussions in the literature

* research, analyse and argue from evidence

*work independently and apply knowledge to new situations

« engage in rigorous intellectual analysis, criticism and problem-solving,

If 2 Master's Degree includes a component of supervised research of not fewer than 90
credits at level 9, the graduate is also able to:

* demonstrate a high order of skill in the planning, execution and completion of a piece
of original research or creative scholarly work

*apply such skills learned during the study programme to new situations.

The research should be completed to intemationally recognised standards and demonstrate
that the graduate has a capacity for independent thinking.

Relationship with other qualifications

A person who holds a Master's Degree achieved to an approprate standard, that includes a
research component, may be considered for admission to a programme of advanced study
andlor original research leading to a Doctoral Degree.
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Resultados de
aprendizagem
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Resultados de aprendizagem



Resultados de aprendizagem: 2 definicoes - sighificado comum

Conclusao de um "processo
de aprendizagem" — n3o sobre

A.

Declaracoes daquilo que o/a aprendente sabe,
compreende e é capaz de fazer no finalde um
processo de aprendizagem, que sao definidas
em termos de conhecimentos, aptidoes e
competéncias.

Conjunto de conhecimentos, aptidoes e/ou
competéncias que um individuo adquiriu e/ou
é capaz de demonstrar apds a conclusao de
um processo de aprendizagem, seja formal,
nao formal e informal.

Source: Cedefop. Terminology.
https://www.cedefop.europa.eu/files/4117 en.pdf

formal”

a "duracdo da escolaridade

Resultados daquilo que o/a aluno/a
(estudante) sabe, compreende e é capaz
de fazer apds a conclusao de um processo
de aprendizagem.

“Fonte: Addis Recognition Convention

(UNESCO)

Revised Convention on the Recognition of Studies, Certificates, Diplomas,

Degrees and Other Academic Qualifications on Higher Education in
African States (Addis Convention), adopted on 12 December 2014 in

Addis Ababa

https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-

higher-education-enter-force
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https://www.cedefop.europa.eu/files/4117_en.pdf
http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID=49282&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html#STATE_PARTIES
http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID=49282&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html#STATE_PARTIES
http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID=49282&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html#STATE_PARTIES
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force
https://en.unesco.org/news/unescos-addis-convention-higher-education-enter-force

Resultados de aprendizagem em diferentes contextos

e Como instrumento de reforma
* Nos descritores de nivel QNQ/RQF

* Nos referenciais de qualificacoes Em cada contexto, as

formulacoes dos

resultados de
* Nos critérios de avaliacao aprendizagem variam

* Em programas de educacao / formacao

- SA0 Mais ou menos
detalhadas,
* Em documentos de qualificacao, credenciais: especificas,

diplomas, certificados, suplementos ao abrangentes.
diploma, microcredenciais

* Em processos e padroes RPL/ RCA

* Em bases de dados/registos de qualificacoes
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Lembre-se...

* Resultados de aprendizagem

* 3dimensoes: amplitude (largura),
profundidade, contexto

e Sintaxe: sujeito, verbo, objecto,
qualificador, contexto

* Perguntas de orientacao

* Listas de verbos

* Listas de qualificadores

* Listas de termos adequados aos
niveis do QNQ



https://courses.lumenlearning.com/wm-lifespandevelopment/chapter/putting-it-together-adolescence/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://courses.lumenlearning.com/suny-fmcc-intropsych/chapter/conformity-compliance-and-obedience/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

Figura 5: As 3 dimensdes dos resultados de aprendizagem das auallﬂca;bes




Modelo de descrigdes sucintas dos Resultados de Aprendizagem

Bloco B:

Bloco A: Aspetos
Aspetos formais relativos ao
conteudo

_/.

Comprimento Formato da U MEMEVER Resultados de

objetivos gerais

da descricao descricao da qualificacao

aprendizagem

- o g s — e —

Amplitude Profundidade Contexto
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a)

b)

Amplitude / Abrangéncia / Ambito: os conhecimentos, aptiddes e competéncias.
Apontam para as fronteiras e limites dos resultados de aprendizagem alcancados.

Relaciona-se com o5 dominios dos descritores de nivel do QNQ, os quais se associam a
|6gica horizontal do QNQ: conhecimentos, aptidoes, autonomia e responsabilidade.

Elementos de construcdo da Amplitude:

Verbo de accao + Objecto + Contexto

Profundidade: nivel complexidade e sofisticacdo da aprendizagem. Os descritores de
nivel do QNQ, que representam a sua logica vertical, sdo o ponto de partida para a
elaboracdo dos elementos que descrevem a profundidade dos resultados de
aprendizagem da qualificacao.

Elementos de construcdo da Profundidade:
Verbo de acgdo + Objecto + Qualificador + Contexto

Contexto: A informacdo sobre o contexto completa e é indispensével para clarificar a
definicdo da amplitude e profundidade dos resultados de aprendizagem.

Elementos de construcdo do Contexto:
Verbos de accdo e Objecto — indicando situagdes, métodos, condigdes
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Sintaxe dos resultados de aprendizagem

Sujeito
Ele / ela

Ele / ela

Ele / ela

Verbo de acgdo
pode apresentar

pode coordenar

Pode conduzir

Objecto
par escrito o resultados da

analise de risco

as actividades do pessoal
operacional

projectdes financeiras
avancadas

Contexto

permitindo a outras acompanhar o
processo e replicar os resultados

em locais de construcao com
complexidade limitada

usando ferramentas de planeamento
de negdcios e para apaoiar o

planeamento financeiro
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Estrutura basica das formulacoes de resultados de aprendizagem

Sujeito Verbo de acao Objecto do verbo Contexto
(e advérbio, se relevante) | (e adjetivo, se relevante) (e adverbio/adjetivo, se relevante)
O/Atitular... |espera-se que apresente por escrito, os resultados da | permitindo que outros acompanhem o
analise de risco; processo e repliquem os resultados.
O/A titular... |espera-se que distinga os efeitos ambientais. .. de gases de arrefecimento utilizados
entre. .. em sistemas de refrigeracgao.
O/A titular... |espera-se que coordene Atividades do pessoal em estaleiros de constru¢cao com
executivo complexidade limitada
O/A titular... |espera-se que conduza projecoes financeiras usando ferramentas de planejamento

avancadas

de negocios e para apoiar o
planeamento financeiro € de negocios

Source: project group and Cedefop (2022). Defining, writing and applying learning outcomes: a European
handbook - second edition. Luxembourg: Publications Office of the European Union.




Exemplo 1: EQF7/QNQ9 £

qualificacao

* Qualificacao: Psicélogo clinico
Narrativa

* O psicologo clinico desenvolve independentemente e aplica as teorias,
metodos e técnicas da psicologia clinica cientifica na promocao da saude,
screening, diagnostico e avaliacado de problemas de saude, assim como a
prevencgao, orientacao e tratamento de pessoas com necessidades de
cuidados e apoio. Desta forma, os utilizadores de cuidados de saude sdo
apoiados desde o inicio —agindo no seu desenvolvimento e optimisando a
sua independéncia funcional e bem estar.

* A obtencao da qualificacao e licenca de psicologo € um prerequisito
obrigatorio para desempenhar a profissao, de acordo com a Lei sobre as
Profissbes de Saude Mental.



Exemplo: EQF 7/QNQ9S 1/:::‘;i;de

(Resultados de
O psicologo clinico € capaz de: aprendizagem)

1.

Elaborar uma avaliacao psicologica

Aplicar intervencoes para aliviar o sofrimento e promover a saude e bem
estar dos individuos, grupos e organisacoes

Elaborar pesquisa e conclusoes que contribuem para o conhecimento
profissional e / ou avalia a eficacia de diversas actividades profissionais

Intergrar conhecimento de pesquisa e ciéncia em coordenagcdo com o
utilizador dos cuidados e tomando em conta o contexto

Aplicar métodos e descobertas cientificas

. Agirde acordo com o codigo de ética




Exemplo 1: EQF7/QNQ 9 @it

(Resultados de
O psicologo clinico € capaz de: aprendizagem)

/. Desenvolver e manter uma relacao profissional com o utilizador

8. Praticar a profissao de forma profissional e socialmente
responsavel

9. Desenvolver e manter a sua propria expertise / conhecimento
10. Reflectir e realizar auto-avaliacao e auto-cuidado
11. Interagir com profissionais de multiplas disciplinas




Modelos de dados e
classificacoes harmonizadas

Classificagao Internacional
Normalizada de Educacao — Areas

de educacao e formacao 2013
(ISCED-F 2012)




CONSELHO DE MINISTROS
Decreto n.° 43/2023

de 2 de Agosto

Tornando-se necessario regulamentar a Lei n.° 1/2023, de 17
de Mar¢o, Lei que estabelece o regime juridico do Subsistema
do Ensino Superior, ao abrigo do artigo 56 da mesma Lei,
o Conselho de Ministros decreta:

Artigo 1. E aprovado o Regulamento de Licenciamento
e Funcionamento das Institui¢cdes do Ensino Superior, em anexo,
que € parte integrante do presente Decreto.

Art. 2. E revogado o Decreto n.° 46/2018, de 1 de Agosto.

Art. 3. O presente Decreto entra em vigor na data da sua
publicacgao.

Aprovado pelo Conselho de Ministros, aos 27 de Junho
de 2023.

Publique-se.

O Primeiro-Ministro, Adriano Afonso Maleiane.
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Areas de estudo: classificacdo existente

e Decreto n243/2023 de
2 Agosto: Art. 4 —
“Dominios do
conhecimento”

e Estes dominios sao os
mesmos estabelecidos
pela Classificacao
Mundial (UNESCO
ISCED-F 2013) — 12 nivel
da estrutura

e Sugere-se: usar toda a
estrutura de sub-
dominios da mesma
classificacao ISCED-F
2012.

ARTIGO 4
(Dominios do conhecimento)

Constituem dominios do conhecimento os seguintes:

a) Educacdo;
b) Artes e Humanidade;

c¢) Ciéncias Sociais, Jornalismo e Informacao;
‘ d) Negocios, Administracao e Direito;

e) Ciéncias Naturais, Matematica e Estatistica;

f) Tecnologias de Informacao e Comunicacao;

g) Engenharias, Producao e Construcao;

h) Agricultura, Recursos Florestais, Recursos Pesqueiros
e Veterinaria;

i) Saude e bem-estar; e

J) Servicgos.
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ISCED-F 2013

* https://uis.unesco.org/sites/default/

files/documents/international-
standard-classification-of-education-

fields-of-education-and-training-
2013-detailed-field-descriptions-

2015-en.pdf

10 areas

INTERNATIONAL STANDARD
CLASSIFICATION OF EDUCATION

Fields of education and training 2013 (ISCED-F 2013) -
Detailed field descriptions
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https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf
https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-fields-of-education-and-training-2013-detailed-field-descriptions-2015-en.pdf

ISCED-F 2013 - areas estreitas e detalhadas (1)

Appendix |

ISCED-F 2013: List of possible codes

Broad field

Narrow field

Detailed field

Broad field

Narrow field

Detailed field

00 Generic programmes
and qualifications

000 Generic programmes and
qualifications not further defined

0000 Generic programmes and
qualifications not further defined

001 Basic programmes and
qualifications

0011 Basic programmes and
qualifications

002 Literacy and numeracy

0021 Literacy and numeracy

003 Personal skills and development

0031 Personal skills and development

009 Generic programmes and
qualifications not elsewhere classified

0099 Generic programmes and
qualifications not elsewhere classified

01 Education

011 Education

0110 Education not further defined
0111 Education science

0112 Training for pre-school teachers
0113 Teacher training without subject
specialisation

0114 Teacher training with subject
specialisation

0119 Education not elsewhere
classified

018 Inter-disciplinary programmes
and gualifications involving education

0188 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving education

02 Arts and humanities

020 Arts and humanities not further
defined

0200 Arts and humanities not further
defined

021 Arts

0210 Arts not further defined

0211 Audio-visual techniques and
media production

0212 Fashion, interior and industrial
design

0213 Fine arts

0214 Handicrafts

0215 Music and performing aris
0219 Arts not elsewhere classified

03 Social sciences,
journalism and
information

030 Social sciences, journalism and
information not further defined

0300 Social sciences, journalism and
information not further defined

031 Social and behavioural sciences

0310 Social and behavioural sciences
not further defined

0311 Economics

0312 Political sciences and civics
0313 Psychology

0314 Sociology and cultural studies
0319 Social and behavioural sciences
not elsewhere classified

032 Journalism and information

0320 Journalism and information not
further defined

0321 Journalism and reporting

0322 Library, information and archival
studies

0329 Journalism and information not
elsewhere classified

038 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving social
sciences, journalism and information

0388 Inter-disciplinary programmes and
gualifications involving social sciences,
journalism and information

039 Social sciences, journalism and
information not elsewhere classified

0399 Social sciences, journalism and
information not elsewhere classified

022 Humanities (except languages)

0220 Humanities (except languages)
not further defined

0221 Religion and theology

0222 History and archaeology

0223 Philosophy and ethics

0229 Humanities (except languages)
not elsewhere classified

023 Languages

0230 Languages not further defined
0231 Language acquisition

0232 Literature and linguistics
0239 Languages not elsewhere
classified

028 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving arts and
humanities

0288 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving arts and
humanities

029 Arts and humanities not
elsewhere classified

0299 Arts and humanities not
elsewhere classified

04 Business,
administration and law

040 Business, administration and law
not further defined

0400 Business, administration and law
not further defined

041 Business and administration

0410 Business and administration not
further defined

0411 Accounting and taxation

0412 Finance, banking and insurance
0413 Management and administration
0414 Marketing and advertising

0415 Secretarial and office work
0416 Wholesale and retail sales

0417 Work skills

0419 Business and administration not
elsewhere classified

042 Law

0421 Law

048 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving business,
administration and law

0488 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving business,
administration and law

049 Business, administration and law
not elsewhere classified

0499 Business, administration -ang law
not elsewhere classified




ISCED-F 2013 - areas estreitas e detalhadas (2)

Broad field

Narrow field

Detailed field

Broad field

Narrow field

Detailed field

05 Natural sciences,
mathematics and
statistics

050 Natural sciences, mathematics
and statistics not further defined

0500 Natural sciences, mathematics
and statistics not further defined

051 Biological and related sciences

0510 Biological and related sciences
not further defined

0511 Biology

0512 Biochemistry

0519 Biological and related sciences
not elsewhere classified

052 Environment

0520 Environment not further defined
0521 Environmental sciences

05622 Natural environments and wildlife
0529 Environment not elsewhere
classified

053 Physical sciences

0530 Physical sciences not further
defined

0531 Chemistry

0632 Earth sciences

0533 Physics

0539 Physical sciences not elsewhere
classified

054 Mathematics and statistics

0540 Mathematics and statistics not
further defined

0541 Mathematics

0542 Statistics

058 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving natural
sciences, mathematics and statistics

0588 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving natural
sciences, mathematics and statistics

059 Natural sciences, mathematics
and statistics not elsewhere classified

0599 Natural sciences, mathematics
and statistics not elsewhere classified

06 Information and
Communication
Technologies (ICTs)

061 Information and Communication
Technologies (ICTs)

0610 Information and Communication
Technologies (ICTs) not further defined
0611 Computer use

0612 Database and network design and
administration

0613 Software and applications
development and analysis

0619 Information and Communication
Technologies (ICTs) not elsewhere
classified

07 Engineering,
manufacturing and
construction

070 Engineering, manufacturing and
construction not further defined

0700 Engineering, manufacturing and
construction not further defined

071 Engineering and engineering
trades

0710 Engineering and engineering
trades not further defined

0711 Chemical engineering and
processes

0712 Environmental protection
technology

0713 Electricity and energy

0714 Electronics and automation
0715 Mechanics and metal trades
0716 Motor vehicles, ships and aircraft
0719 Engineering and engineering
trades not elsewhere classified

072 Manufacturing and processing

0720 Manufacturing and processing not
further defined

0721 Food processing

0722 Materials (glass, paper, plastic
and wood)

0723 Textiles (clothes, footwear and
leather)

0724 Mining and extraction

0729 Manufacturing and processing not
elsewhere classified

073 Architecture and construction

0730 Architecture and construction not
further defined

0731 Architecture and town planning
0732 Building and civil engineering

078 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving
engineering, manufacturing and
construction

0788 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving engineering,
manufacturing and construction

079 Engineering, manufacturing and
construction not elsewhere classified

0799 Engineering, manufacturing and
construction not elsewhere classified

068 Inter-disciplinary programmes
and qualifications invelving
Information and Communication
Technologies (ICTs)

0688 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving Information and
Communication Technologies (ICTs)

08 Agriculture, forestry,
fisheries and veterinary

080 Agriculture, forestry, fisheries and
veterinary not further defined

0800 Agriculture, forestry, fisheries and
veterinary not further defined

081 Agriculture

0810 Agriculture not further defined
0811 Crop and livestock production
0812 Horticulture

0819 Agriculture not elsewhere
classified

082 Forestry

0821 Forestry

083 Fisheries

0831 Fisheries

084 Veterinary

0841 Veterinary

088 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving
agriculture, forestry, fisheries and
veterinary

0888 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving agriculture,
forestry, fisheries and veterinary

089 Agriculture, forestry, fisheries and
veterinary not elsewhere classified

0899 Agriculture, forestry, fi ies and
veterinary not elsewhere classified




ISCED-F 2013 - areas estreitas e areas detalhadas (3)

Broad field

Narrow field

Detailed field

09 Health and welfare

090 Health and welfare not further
defined

0900 Health and welfare not further
defined

091 Health

0910 Health not further defined

0911 Dental studies

0912 Medicine

0913 Nursing and midwifery

0914 Medical diagnostic and treatment
technology

09815 Therapy and rehabilitation
0916 Pharmacy

0917 Traditional and complementary
medicine and therapy

0919 Health not elsewhere classified

092 Welfare

0920 Welfare not further defined

0921 Care of the elderly and of
disabled adults

0922 Child care and youth services
0923 Social work and counselling
0929 Welfare not elsewhere classified

098 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving health and
welfare

0988 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving health and
welfare

099 Health and welfare not elsewhere
classified

0999 Health and welfare not elsewhere
classified

10 Services

100 Services not further defined

1000 Services not further defined

101 Personal services

1010 Personal services not further
defined

1011 Domestic services

1012 Hair and beauty services

1013 Hotel, restaurants and catering
1014 Sports

1015 Travel, tourism and leisure

1019 Personal services not elsewhere
classified

102 Hygiene and occupational health
services

1020 Hygiene and occupational health
services not further defined

1021 Community sanitation

1022 Occupational health and safety
1029 Hygiene and occupational health
services not elsewhere classified

103 Security services

1030 Security services not further
defined

1031 Military and defence

1032 Protection of persons and
property

1039 Security services not elsewhere
classified

104 Transport services

1041 Transport services

108 Inter-disciplinary programmes
and qualifications involving services

1088 Inter-disciplinary programmes and
qualifications involving services

109 Services not elsewhere classified

1099 Services not elsewhere classified

99 Field unknown

999 Field unknown

9999 Field unknown

00

000

Appendix I

Numerical code list

Generic programmes and
qualifications

Generic programmes and
qualifications not further defined

0000 Generic programmes and

001

0011

002
0021

003
0031

qualifications not further defined

Basic programmes and
qualifications

Basic programmes and
qualifications

Basic programmes and qualifications

Broad generic (non-specialised)
programmes and qualifications

General programmes and qualifications
with no specific subject emphasis

Programmes and qualifications at
primary level

Literacy and numeracy
Literacy and numeracy

Basic remedial programmes for youth
or adults

Functional literacy

Literacy

Numeracy

Simple literacy

Personal skills and development
Personal skills and development
Argumentation and presentation
Assertiveness training
Communication skills

Co-operation

Development of behavioural capacities

Development of mental skills

Development of personal organisational
capacities

Enhancing personal skills
Family life development training
Job-seeking programmes
Life orientation programmes
Parenting courses

Personal career planning
Personal development
Positive thinking
Presentation techniques
Public speaking
Self-confidence
Self-esteem skills

Social competence
Teamwork

Time management

009 Generic programmes and
qualifications not elsewhere
classified

0099 Generic programmes and
qualifications not elsewhere
classified

01 Education
011 Education
0110 Education not further defined
0111 Education science
Curriculum development (theory)
Curriculum studies
Didactics
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ISCED-F 2013 - areas estreitas e areas detalhadas (4)

Appendix Il

Alphabetical list

A

1015 Abseiling (leisure)

0411 Accounting

0533 Acoustics

0215 Acting and directing

0542 Actuarial science

0917 Acupuncture and oriental medicine
0413 Administration

0415 Administrative and secretarial services
1015 Adventure based activities

0414 Advertising

0113 Adult literacy and numeracy teacher
training

0716 Aeronautical engineering
0716 Aerospace engineering
0213 Aesthetics

0811 Agricultural business/agribusiness
operations

0811 Agricultural economics

0811 Agricultural sciences

0811 Agriculture

0716 Agriculture machinery mechanics
0811 Agronomy and crop science
1041 Air crew (flying and navigation)
0712 Air pollution control

1041 Air traffic control

1041 Air traffic safety

0713 Air-conditioning programmes
0716 Aircraft engineering

0716 Aircraft maintenance

1041 Aircraft operation

0923 Alcohol and drug abuse counselling

0923 Alcohol, tobacco, drugs (knowledge
about)

0541 Algebra

0914 Ambulance service

0914 Ambulance technology

0912 Anaesthetics

0531 Analytical chemistry

0912 Anatomy

0811 Animal breeding

0841 Animal health care

0811 Animal husbandry

0841 Animal reproduction (science)
0811 Animal training

0211 Animation

0541 Applied mathematics

0542 Applied statistics

0831 Aquaculture

0222 Archaeology

0731 Architectural urban design and planning
0731 Architecture

0322 Archival sciences

0031 Argumentation and presentation
1031 Army training

0917 Aromatherapy

0213 Art history

0213 Art studies

0213 Art theory

0841 Artificial insemination (of animals)
0912 Artificial insemination (of humans)
0619 Artificial intelligence

0031 Assertiveness training

0232 Comparative literature

0211 Compositing (printing)

0215 Composition (music)

0211 Composition equipment operating

0612 Computer administration and
management

0714 Computer engineering

0211 Computer game production
0211 Computer graphics

0612 Computer media applications

0612 Computer network installation and
maintenance

0613 Computer programming

0714 Computer repairing

0613 Computer science

0611 Computer software use

0612 Computer support

0613 Computer systems analysis
0613 Computer systems design

0211 Computer type-setting

0611 Computer use

0215 Conducting (music)

0721 Confectionery

0522 Conservation and land management
0214 Conservation of cultural material
0732 Construction equipment

0732 Construction plant operation
0732 Construction technology

0732 Constructional engineering
0732 Constructional metalwork (building)
0414 Consumer behaviour

1011 Consumer economics

0416 Consumer services

0313 Conversational therapy

0714 Control engineering

1011 Cooking (home)

1013 Cooking (restaurant and hotel-type)
0031 Co-operation skills

1012 Cosmetic services

1012 Cosmetology

0212 Costume design

0923 Counselling

0415 Court reporting

0214 Craft programmes

0214 Crafts, folk arts and artisan
0215 Creative and performance art
1041 Crane and truck driving

0232 Creative writing

0421 Criminal justice studies

0314 Criminology

0923 Crisis support

0811 Crop growing and husbandry
1013 Croupier training

1013 Culinary arts

0314 Cultural geography

0222 Cultural history

0314 Cultural studies

0322 Curatorial studies

0111 Curriculum development (theory)
0111 Curriculum studies

1011 Custodian/caretaker

0723 Custom tailoring

0417 Customer service training
1032 Customs programmes

0723 Cutting and tailoring

0912 Cytology

D
0721 Dairy foods (industrial) 197
0416 Dairy retailing




A elaboracdo de descrigdes sucintas de gualificagdes baseadas em resultados de aprendizagem
deve seguir uma estrutura clara e padronizada, organizada em dois blocos:

Bloco A — Aspectos formais

< A.l Comprimento: a descricdo deve ser sucinta — indicativamente até 1500 caracteres
(sem contar os espacos);

< A.2 Formato: a descricdo combina um resumo narrativo da qualificacdo com resultados
de aprendizagem apresentados em alineas.

Descrever a

Bloco B — Conteddo

Qualificacao

< B.1 Propdsito da qualificacio

o Objetivos gerals, orientacdo para o mercado de trabalho, sociedade da
gualificacio (descritos em texto narrativa)

= B.2 Perfil de saida

o Principais resultados de aprendizagem (descritos em pontos/alineas), com foco
nas seguintes dimensbes:

=  B.2.1 Amplitude/abrangéncia/idmbito da aprendizagem adquirida:
» B.2.2 Profundidade/complexidade da aprendizagem adquirida;
«  B.2.3 Informacdes contextuais relevantes.




Uso de Verbos e

Qualificadores

Verbos recomendados

Para garantir clareza, observabilidade e mensurabilidade dos resultados de aprendizagem
recomenda-se o uso de verbos de acgdo, tais comao:

+ |dentificar, Descrever, Aplicar, Analisar, Avaliar, Resolver, Integrar, Comunicar,
Demonstrar, Utilizar, Gerir, Desenvolver, Implementar, Diagnosticar, Planear, Monitorizar,
etc.

A escolha dos verbos deve contribuir para mostrar a ligacdo com o nivel de complexidade da
qualificacdo no QNG

Qualificadores

Além dos verbos, @ essencial incluir qualificadores gue especificam o contexto, grau de
dificuldade, nivel de autonomia e responsabilidade ou condicdes da aprendizagem.

Exemplos de qualificadores:

= “em contextos imprevisiveis”, "com supervisdo limitada®, "de forma auténoma”, “com
uso de ferramentas digitais”®, "respeitando normas de seguranga”, "inovador”

2 Exemplo 1 (nivel 5 QNQ): Aplicar técnicas bdsicas de manutencio de sistemas eléctricos
residencials, com supervisao limitada e respeitando as normas de seguranca e
qualidade.

Exemplo 2 (nivel 7 QNQ): Diagnosticar falhas complexas em sistemas mecatronicos

industriais, propondo solucdes inovadoras com base em dados técnicos e normas
internacionais




1.1.1 Lista de verbos e de qualificadores
Verbos

Tabela 12: Verbos ambiguos e precisos - Manual do Cedefop sobre resultados de

Listas de orendisgen

Ambiguo Preciso
Ve rb O S e Conhecer Apreender o significado de Distinguir entre Escrever
I Compreender | Familiarizar-se com Diferenciar Recitar
q U a llfl C a d O re S Beneficiar Acreditar Montar Construgdo
Determinar Estar consciente de Ajustar Contraste
(’I ) Apreciar Compreender ldentificar Comparar
Resolver Lista

Tabela 13: Verbos de acgdo extraldos de qualificagbes nacionais e outro material fornecido e
analisado no contexto do grupo de projeto QEQ-EUROPASS sobre descrigbes de resultados de
aprendizagem curtos

Verbos de accdo amplos/gerais

utilizar executar acabar definir tomar satisfazer
trabalhar definir considerar permitir agir assumir
realizar manter notar trazer fazer lidar com
fazer prosseguir | colocar determinar ter em conta

dar preencher | agir possuir mostrar o




Listas de verbos
e qualificadores

(2)

Verbos de acgdo precisos

aplicar aceitar construir imiciar formar Corrigir
liderar resolver arganizar fazer estimar
conferir curmprir
identificar configurar eliminar adquirir servir aprender
preparar ajustar consultar autoavaliar calcular embalar
demonstrar atimizar concluir reproduzir substituir entregar
desenwvolver recalher procurar guiar resumir observar
analisar reconstruir iniciar desmontar estabelecer pegar
produzir CUMmpPrir com contar acompanhar | suportar testar
comunicar supervisionar | dividir perceber inberwir reparar
participar fabricar dirigir reagir desmontar relatar
processar encontrar repetir remediar COoperar wender
planear receber guiar antecipar regressar procurar
implemeantar reconhecer expor montar assEguUrar conduzir
instalar formular programar empregar transferir padronizar
respeitar concluir explicar limite elaborada estruturar
integrar actualizar redigir destacar justificar inserir
manter documentar promover assistir negociar cumprir
descrever disseminar reflectir refinar visualizar avaliar
monitorizar medir validar desenho coMmparar configurar
pregos
gerir ler propor compilar decidir conectar
seleccionar montar colaborar calibrar delegar esbocar
apresentar aconselhar responder extrair acompanhar | melhorar
SEEUIr construir adaptar Bscrever examinar partilhar
experimentar armazenar ter mestria reabilitar detectar combinar
garantir coordenar informar cuidar restaurar especificar
prevenir comissionar resolver obter desmontar trocar
criar avaliar explorar administrar sintetizar indicar
processar arganizar sortear diagnosticar modificar verificar
colocar escolher adoptar participar renovar consalidar
fomecer incluir empreender | interpretar alocar abastecer
fazer um balango | wvalidar aprovar relaciocnar transformar | executar
envalver maobilizar regrganizar proteger julgar conceptualizar
liderar buscar instruir introduxzir realizar criticar
supervisionar rever executar investigar restaurar 201




Listas de
verbos e
gualificadores

(3)

EXemplos de combinacad de verbos dé agoes com o mesmo objeto que podem mostrar

complexidade crescente

Conceber e implementar

Armazenar e manter

Implementar e documentar

Gerir e processar

Assegurar e documentar Identificar e iniciar
Instalar e configurar |dentificar e prevenir
Instalar e verificar Identificar e monitorizar

Montar e instalar

|dentificar e propor

Organizar e verificar

Embalar e entregar

Construir e verificar

Montar e inserir

Verificar e cumprir

Preparar, identificar e explicar

Planear e organizar

Planear, preparar e implementar

Planear e esbocar

Coordenar, preparar e cuidar

Planear e implementar

Monitorizar, planear e comunicar

Medir @ analisar

Desenvolver, criar e apoiar

Analisar e gerir

Desenvolver, escrever e avaliar

Analisar e comparar

Implementar, integrar e verificar

Interpretar e aplicar

Analisar, remediar @ manter

Infarmar @ aconselhar

Procurar, analisar e avaliar

Aconselhar e arientar

Demonstrar, integrar e aplicar

Cooperar e comunicar |dentificar, selecionar, analisar
Comunicar e negociar Analisar, avaliar e melhorar
Preparar e concluir Liderar, supervisionar e responder
Preparar e compilar Coordenar, direccionar e ajustar

Empreender e organizar

Construir, instalar, reconstruir, manter
reabilitar

Produzir e apresentar

Montar, desmontar 202

Desemvolver e ajustar




Listas de
verbos e

gualificadores

(4)

Exemplos de qualificadores amplos/gerais

Certo Chave Aprapriadofapropriadamente
Relevante Particular/particularmente Adequado/adequadamente
Muito Amplo/Amplo Bem sucedido/com sucesso
Varios Adequado/adequado Habitual/habitual

Bom Eficaz/eficazmente Importante/importante
Mecessario Amplo/amplamente

Exemplo de qualificadores (advérbios ou adjetivos) que podem apoiar na transmiss3o de niveis

de complexidade

Basico Avancado Completofconcluido/completame
nte

Familiar Intermediario Complexo/complicada

Simples Autdnomo/fautdnomamente | Inovador/inovacio/de forma
inovadora

Repetitivo Criativo/criativamente Gestdo/da gestao

Estruturado Independente/independente | Original/com originalidade

mente

Definido Especializado/fespecialista Substancial

Rotina Movo/romance Responsavel/responsdvelmente

Elementar Critica/criticamente Estratégico/estrategicamente

Atribuido Abrangente Imprevisivel/de forma imprevista

Integrado nao-rotineiro Conceptual/conceptualmente

Mao especializado Imprevisivel Previsivel/previsivelmente

Limitado Em profundidade Parcialmente/parcial/parcial

Todos os Predefinido/predeterminado | Sofisticado

dias/diariamente/dia-a-dia




Glossario de termos adequados aos niveis do QNQ (1)

Nivers [Termo

- dominio

rotina

subdominio

instruir/instruir

3
3.
3
o

proximo

repetitivo

simples

aptidoes

Autonomia e
responsabilidade
conhecimento

contexto

nivel

Nos descritores de nivel ACQF o termo significa:
uma categoria de aprendizagem

perto de se limitar a rotina ao
geral

um tipo de supervisdo normalizada e regular

uma subcategoria de qualquer dominio de aprendizagem

significa dizer, ou o ato de dizer, a alguém o que fazer e, quando apropriado, como fazé- instru¢cdes de orientagcao

lo
significa a menor quantidade minimo a limitado

perto de se limitar a rotina ao
geral a autonomia total

supervisao mais direta e mais frequente

significa repetido ou recorrente

significa descomplicado e facil de entender. Pode ser usado sem experiéncia e
encontra-se no nivel mais baixo de complexidade

simples a direto/basico

a capacidade de utilizar o conhecimento para responder a informacao e resolver
problemas. As aptidées incluem aptiddes cognitivas, de comunicacgao, digitais,
ecoldgicas (verdes, sustentabilidade), de inovacgao, praticas e sociais.

o contexto e o Ambito da aplicacdo da autonomia e da responsabilidade;

significa varios tipos de conhecimento, tais como factos, principios e teorias emvarias
areas

as condi¢des que constituem o quadro para o desenvolvimento da autonomia e da
responsabilidade

um dos niveis de sucesso de aprendizagem segundo os quais € organizado um QNQ ou
QRQ. Os niveis sao normalmente organizados em ordem crescente, do mais baixo para
0 mais alto, dependendo do numero de niveis no QNQ ou QRQ
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basico

aptiddes cognitivas

pratico

supervisao

utilizagcao

aptidoes de
comunicagao
avaliar criticamente

criacao
critica

emergente
interface

perito/ pericia

directo

limitado

Area

comum, e ndo especifico, e refere-se a conhecimentos e habilidades
geneéricos
significa usar o pensamento logico, intuitivo e criativo

aptidées manuais utilizando métodos, materiais, ferramentas e
instrumentos

a extensao da direcdo ou do controlo que esta a ser aplicado a pessoa
que esta a ser supervisionada

tomar de uma oferta limitada
significa usar habilidades para enviar e receber informacgodes

recorrer a ideias avangadas para examinar propostas e teorias

desenvolvimento de novas ideias, métodos e interpretacoes
significativos que vao além da compreenséao e pratica atuais
de importancia significativa

em processo de criagao

significa um ponto onde os sistemas se encontram e interagem

significa uma superioridade substancial e uma grande quantidade de
conhecimentos e competéncias numa determinada area
claramente definido e descomplicado, mas requer alguma experiéncia

Supervisao e responsabilidade limitadas por regras especificas e

limitadas dentro de limites
11im asheto do conhecimento

Glossario de termos adequados aos niveis do QNQ (2)

altamente estruturado e |organizado por outra pessoa que nao o individuo que executa a tarefa
estruturado

altamente estruturado para
estruturado

usar simples de usar
conhecido para selecionar e
usar paraaplicar

dominio da pericia

simples a direto para familiar

proximo/minimo a limitado a
rotina ao geral 205
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Formato Botswana

Q

BOTSWANA

BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE

@ BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE

BOTSWANA

SECTION A:

QUALIFICATION DETAILS

QUALIFICATION DEVELOPER

Cyber Intelligence College (CIC) Botswana

RATIONALE:

This qualification addresses Botswana's critical need for expertise in blockchain and cybersecurity amid
digital transformation, with global cyber threats escalating at 921 password attacks per second and a
projected 32% job growth for security analysts through 2032 (BLS 2023, median salary $120,360). It aligns
with Botswana's Vision 2036 (Pillars 1 and 2) for sustainable development, NDP 11’s knowledge-based
economy, the Botswana Cybersecurity Act (2024) for national security, the National Cybersecurity Strategy
for threat mitigation, and the EU Digital Services Act for compliance in digital service development. Informed
by CIC's 2025 Blockchain and Cybersecurity Needs Assessment Survey and HRDC Priority Skills 2023/2024
(cybersecurity, data analytics, digital services), it fills skills gaps in secure blockchain applications and data
protection. Benchmarking University of Maryland’'s cybersecurity specialization (US), Carnegie Mellon’s
blockchain security (US), Stanford’s cloud innovation (US), Georgia Tech’s blockchain focus (US), ETH
Zurich’s blockchain research (Switzerland), University of Warwick’'s NCSC-certified Cyber Security (UK),
University of Oxford’s cybersecurity pathway (UK), University College London’s cybersecurity specialization
(UK), Manchester Metropolitan University's DevSecOps focus (UK), University of Cape Town'’s cybersecurity
specialization (Africa), University of Pretoria’s information systems security (Africa), and BIUST's Cyber
Security (Africa), the program embeds certifications (e.g., CEH, CBSP, GDPR) and real-world projects to

produce graduates who innovate secure digital ecosystems and compete globally.

(S)

TITLE Bachelor of Science in Cybersecurity and | NCQF LEVEL 7
Blockchain Technology

STRANDS N/A

(where

applicable)

FIELD Information and Communications CREDIT VALUE 480
Technology

SUB FIELD Information Technology

New v Legacy Renewal Qualification

Qualification Qualification

Registration Code

SUB- General Education TVET Higher Education N

FRAMEWORK

QUALIFICATIO | Certificat | | 1l 1] [\ V Diploma Bachelor | v

N TYPE e

Bachelor Honours

Post Graduate
Certificate

Post Graduate

Diploma

Masters

Doctorate/ PhD

RATIONALE AND PURPOSE OF THE QUALIFICATION

PURPOSE: (itemise exit level outcomes)

The purpose of the qualification is to produce graduates with specialized knowledge, skills, and

competence to:

1. Apply core cybersecurity, networking, and cryptographic principles to analyse and evaluate the
security architecture of various blockchain platforms (e.g., public, private, hybrid) and decentralized
systems.

2. Design, develop, and rigorously test secure smart contracts and decentralized applications (DApps)
by integrating secure coding practices and identifying potential vulnerabilities prior to deployment.

3. Conduct vulnerability assessments, ethical hacking, and digital forensics to detect, mitigate, and

respond to cyber incidents and exploits.
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BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE

BO%_%A BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE
4. Assess cyber risks associated with blockchain-based assets and infrastructure, then design and

5.

6.

implement robust security policies, compliance frameworks, and governance models appropriate for
decentralized technologies.

Apply theoretical knowledge to solve complex, real-world problems by designing and implementing
secure, innovative blockchain solutions tailored for various industries, such as finance, supply chain
management, and healthcare.

Adhere to professional and ethical standards demonstrating a comprehensive understanding of the

legal, ethical, and professional responsibilities inherent in cybersecurity and blockchain.

MINIMUM ENTRY REQUIREMENTS (including access and inclusion)

1.

2,

Applicants must have a minimum of Certificate IV, NCQF Level 4 (TVET/GE) or equivalent

Recognition of Prior Learning (RPL) and Credit Accumulation Transfer shall be administered
according to the National RPL and CAT Policy for admission.

SECTION B

QUALIFICATION SPECIFICATION

GRADUATE PROFILE (LEARNING
OUTCOMES)

ASSESSMENT CRITERIA

1.

Design secure blockchain systems for 1.1 Analyse enterprise requirements for

enterprise applications to conceive and blockchain solutions, identifying key

architect blockchain solutions security, scalability, and integration needs.

1.2 Select appropriate blockchain platforms
and consensus mechanisms based on
enterprise application requirements.

1.3 Develop a robust blockchain architecture
that addresses confidentiality, integrity,

and availability requirements.

BOTSWANA
1.4 Propose strategies for integrating
blockchain solutions with existing
enterprise systems and infrastructure.
2. Implement cybersecurity defences 2.1 Identify and assess emerging cyber

against emerging threats to protect
against the latest cyber threats,
including those targeting blockchain

technology.

threats targeting blockchain and other

digital systems.

2.2 Apply cryptographic techniques to secure
data in transit and at rest within blockchain

and cyber environments.

2.3 Implement network security controls to
protect against unauthorized access and
malicious activities.

2.4 Design and deploy secure smart
contracts, considering potential

vulnerabilities and best practices.

3.

Analyse and protect data in blockchain
and cyber environments to assess
security risks in both blockchain and
traditional cyber systems.

3.1 Evaluate security risks associated with
data handling in both blockchain and
traditional cyber systems.

3.2 Implement data protection strategies that

ensure privacy and regulatory compliance.

3.3 Analyse data on blockchain ledgers for
security vulnerabilities and potential

misuse.

3.4 Develop and apply data integrity
mechanisms for blockchain-based

systems.
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SECTIONC

QUALIFICATION STRUCTURE

@ BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE

BOTSWANA

4. Align digital services with regulatory
compliance to ensure that digital

services and blockchain are compliant

4.1 Identify relevant regulations and legal
frameworks impacting digital services and

blockchain technology.

4.2 Develop strategies for ensuring
compliance with data privacy regulations in

blockchain implementations.

4.3 Evaluate the impact of regulatory
compliance on the design and operation of
digital services and blockchain solutions.

4.4 Implement governance models for
blockchain and digital services that
support regulatory adherence.

5. Lead interdisciplinary teams in
blockchain-cybersecurity projects to
guide and manage teams composed of
individuals with diverse expertise in
blockchain and cybersecurity

5.1 Facilitate effective communication and
collaboration among team members with

diverse expertise.

5.2 Assign roles and responsibilities within a
project team, considering individual
strengths and skillsets.

5.3 Oversee project progress and identify
areas needing additional support or

adjustment.

5.4 Mentor team members in both blockchain
and cybersecurity concepts to enhance
overall project performance.

6. Communicate strategic solutions for
digital transformation to  simplify
complex technical and strategic
information related to blockchain and

cybersecurity.

6.1 Articulate complex technical concepts
related to blockchain and cybersecurity in
a clear and concise manner.

TITLE Total
Credits Per Relevant NCQF Level .
Credits
&'\/ BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE
EOTSWANA
COMPONENT Level[6] |Level[7] | Level[8]
FUNDAMENTAL Fundamentals of 20 20
COMPONENT Cybersecurity
Ul ervursesf Introduction to 20 20
Modules/Units Blockchain
Programming for 20 20
Secure Systems
(Python/Solidity)
Discrete 20 20
Mathematics &
Cryptography
Basics
Operating Systems 20 20
& Networks
Professional Ethics 20 20
& Digital
Compliance
CORE Secure Software 20 20
COMPONENT Development
S”bjems"co_‘"ses" Applied Blockchain 20 20
Modules/Units (Smart Contracts)
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Formato Botswana (4)

Total
STRANDS/ Credits Per Relevant NCQF Level :
Credits
SEECIALIEATICH Subjects/ Courses/
Modules/Units
Level[6] | Level[7] | Level[8]
1.
2.
Electives Mobile & loT 30 30
Blockchain Security
Supply Chain 30 30
Blockchain
Mobile & loT 30 30
Blockchain Security 210




Formato Botswana (5

&)
aars%gm BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE

_
y BQA NCQF QUALIFICATION TEMPLATE

BOTSWANA

ASSESSMENT ARRANGEMENTS

SUMMARY OF CREDIT DISTRIBUTION FOR EACH COMPONENT PER NCQF LEVEL

TOTAL CREDITS PER NCQF LEVEL

Assessment will consist of both formative and summative assessments and should be aligned with
learning outcomes and sub-outcomes. Assessment will be conducted by registered and accredited

assessors by a recognized regulatory body.
Formative Assessment

Formative (50%)

Summative Assessment

Summative (50%):

MODERATION ARRANGEMENTS

There will be provision for internal and external moderation in accordance with the university policies
and regulations, internal and external moderations shall be conducted by qualified moderators or by

a recognized regulatory body.

NCQF Level Credit Value
Level 6 120
Level 7 360

TOTAL CREDITS 480

RECOGNITION OF PRIOR LEARNING

Rules of Combination:

(Please Indicate combinations for the different constituent components of the qualification)

There is a provision for award of this qualification through RPL in line with institutional and national

policies.

CREDIT ACCUMULATION AND TRANSFER

The qualification requires:

s Fundamental: All 120 credits mandatory (Level 6).

e Core: All 360 credits mandatory

« Electives: Choose one 30-credit elective in (Level 6) and one in level 7 (totalling 60 credits.
s Progression: 50% pass per module; 120 credits at Level 8 required.

« Total: 480 credits, RPL up to 120.

There is a provision for award of this qualification through credit accumulation in line with
institutional and national CAT policies.

PROGRESSION PATHWAYS (LEARNING AND EMPLOYMENT)

Horizontal Articulation:

® BSc Computer Science (UB, BIUST)
® BSc Cybersecurity (UCT).




3. Formato Mocambique

Desenhar a qualificacao
de acordo com o
formulario aprovado.

Os 5 campos mais
importantes da
qualificacao estao

evidenciados (vermelho).

o NOUAWN R

ﬁddf'go / numero da qualificacdo (atribuido pelo registo digital de qualificacées QNQ)
Proponente

Origem;

Titulo da qualificagdo;

Dominio - campo e subcampo da educagao

Nivel da qualificagao;

Numero de créditos;

Fundamentacgdo da qualificacdo;

Propdsito / Objectivos da qualificagdo

. Perfil de saida (resultados de aprendizagem);
. Critérios associados de avalia¢ao (resultados de aprendizagem detalhados associados

ao perfil de saida)

. Requisitos de entrada;

. Referencia¢do e comparabilidade internacional;

. Avaliacao integrada;

. Sistema de garantia de qualidade;

. Reconhecimento de competéncias adquiridas.

. Unidades Curriculares do programa de ensino: nucleares, complementares, opcionais

(lista)




Registos de qualificacoes / Catalogos

de gualificacoes



O que é o Registo de Qualificacoes?

O processo atraves do qual as qualificacdes nacionais de qualidade
garantida sdo colocadas no registo/base de dados de qualificacdes do

QNQ (com nivel QNQ).

- E um processo e ferramenta de transparéncia e garantia de
qualidade.

A\
I

E O conteudo dos registos pode variar entre paises; e os formatos,
™ acesso e plataformas digitais também.
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Beneficios das qualificacoes registadas

 Fornece informacdes validas e transparentes sobre as qualificacdes (requisitos de entrada, resultados de
aprendizagem, progressao, créditos, etc.).

* Asinformacdes podem ser utilizadas para apoiar a verificacao, comparacao e reconhecimento de qualificacoes,
a fim de apoiar oportunidades de trabalho e de aprendizagem continua (paises proprios ou de outros paises)

* Uma vez registada a qualificacao: pode ser oferecida como oportunidade de estudo por instituicoes de ensino
e formacao (apoia a elegibilidade para bolsas de estudo, estagios, aprendizagens)

e Os empregadores podem utilizar as qualificacOes registadas para ter uma nocao do que o titular da
qualificacao é capaz de saber, compreender e fazer, e utilizar a informacao para desenvolver anuncios de
emprego e perfis de emprego.

ACQF Training Module 6:
Registration of qualifications

> s Proporciona confianga na qualidade da qualificagdo no registo, tal como aprovada pelas
S partes interessadas relevantes. A este respeito, as qualificacOes registadas protegem o
publico, incluindo os aprendentes, os empregadores e o publico em geral, contra
informagoes enganosas sobre as qualificagoes.

e Fornece estatisticas e informacoes em tempo real sobre qualificacbes que podem ser

ACQF | Ajeny) === [l oy . . . ~ . o .~
o utilizadas para fins de investigacdao, desenvolvimento de politicas e tomada de decisdes

§§§ more nere: iraining

Modules Lio educativas e econdmicas.

10_ENGLISH — ACQF
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https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english/training-module-6-registers-databases-of-qualifications.
https://acqf.africa/capacity-development-programme/training-modules/training-modules-1-to-10-english/training-module-6-registers-databases-of-qualifications.

Bases de dados / Registos de qualificacoes

* As bases de dados/registos de qualificacoes também oferecem
uma visao sobre o estado real de implementacao dos QNQ.

* As bases de dados/registos de qualificacdes sao instrumentos
importantes para a transparéncia no panorama das qualificacoes
dos diferentes paises.

* A qualidade, abrangéncia e a acessibilidade a esta informacao sao
fundamentais para os utilizadores finais (formandos, formadores,
empregadores e trabalhadores).
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Bases de dados / Registos de qualificacoes

Papel na gestao estratégica
Para um papel mais estratégico na gestao dos recursos humanos para o
desenvolvimento econdmico e social (niveis pais e regional)

 Que qualificacdes estao disponiveis? (niveis, sectores, resultados da
aprendizagem, estado da sua renovacao...)

* Que competéncias e qualificacdoes — do lado da procura
(empregadores, economia, sociedade)?

 Comparar qualificacoes - entre paises

 Orientacao professional, carreira

* Decisoes: que lacunas/caréncias; qualificacoes obsoletas; renovacao
das qualificacoes; ciclo de feedback do mercado de trabalho?

 Preencher as lacunas no emprego e competéncias




Botswana - BQA Processo de registo de qualificacoes

Registo do Processo de Qualificacao

1. Identificar a necessidade de uma qualificacao

2. Verificar a necessidade de uma qualificacao do Conselho
de Desenvolvimento de Recursos Humanos (HRDC)

. Solicitar a pré-aprovacao (pelo BQA) da qualificacao a ser
desenvolvida (DNCQF. Pag. 01. FO1). Este formulario de
candidatura deve ser preenchido em linha.

4. Desenvolvimento da Qualificacao

. Realizar uma consulta mais ampla as partes interessadas
para obter a aprovacao da qualificacao

. Obter o aval do organismo profissional se uma
gualificacao for uma qualificacao profissional

. Apresentar pedido de registo da qualificacdo no NCQF
(formulario de pedido de registo de qualificacdes)

. Auditar a qualificacao de acordo com os requisitos do
NCQF

. Registo da qualificacao no Quadro
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Process of Registration of Qualifications

Qualifications Authority
Submission of missing
information
(10 days)
T No
Y
Complete?
Start Submlssmn of appllcation o Completeness Check
" and | = (3 days) »
recel pt
Closing of identified gaps s P f Yes
and submission of egistration and capturing o
No : . Auditing of application
i:;i:riri:;rt\iaol:lc&r:edc;;:) SR Cor:rmer; ;ath and preparstion oF sudit appllcaﬂon on database and
report (4 days) application (3 days) J
Yes

Presentation of
F::_::::;:"de recommendation to Reglstraﬂeo: i Dispatch decision
Gl approval structures SppTae letter (6 days)
recommendation (MQFMC/QFMC/ qualification
report (4 days) (9/21/36 days) (5 days)

https://www.baa.org.bw/qualification-development/



https://www.bqa.org.bw/qualification-development/
https://www.bqa.org.bw/qualification-development/
https://www.bqa.org.bw/qualification-development/

Onde encontrar as qualificacoes de cada pais?

3

REGISTOS / CATALOGOS INFORMAGAO MAIS FRAGMENTADA
ONLINE DAS INSTITUICOES SOBRE PROGRAMAS DA OFERTA
RESPONSAVEIS PELO QNQ NOS WEBSITES DAS INSTITUICOES

DE ENSINO (SUPERIOR E
PROFISSIONAL)

219



Country

Registo / base de dados

Numero de qualificagoes e

Principais caracteristicas

Botswana

Mauricia

Moc¢ambique

Africa do
Sul

de qualificagoes
Botswana Qualifications

Authority — Register of

qualifications

National Qualifications

and Unit Standards

Mantido e gerenciado
pela MQA

National Catalogue of

Professional

Qualifications

Gerido e mantido pela
ANEP

SAQA: register of

qualifications and part-

qualifications

Gerido e mantido

porSAQA

niveis incluidos
1138 qualificacbes completas

Todos os niveis do QNCQ

167 qualificacdes distribuidas
em 22 setores.

A partir de 21/03/2022: 98
qualificacdes sao publicadas, 67
em revisao.

Inclui: qualificagdes dos niveis 1
a 6 do QNQ

198 qualificagdes registadas, nos
niveis 2 a 5.

19 mddulos independentes

Grande niumero de qualificacdes

Todos os niveis do QNQ

O registo pode ser pesquisado por titulo de qualificacao (pesquisa
por palavra-chave). Os documentos de qualificacdo podem ser
visualizados e descarregados.

A base de dados digital em linha de Qualificacdes Nacionais e
Normas Unitarias estd acessivel como um repositério de ficheiros de
qualificacdes em formato PDF.

As qualificacdes a todos os niveis (1 a 6) estdao estruturadas em
padrdes unitarios — em resultados de aprendizagem. Formato
harmonizado.

O Catdlogo Nacional digital online esta acessivel como um
repositorio de ficheiros de qualificacdao em formato PDF.

Todas as qualificagcdes - formato normalizado, que inclui:

informagdes gerais, unidades de competéncias gerais, unidades de

competéncias profissionais, médulos de formacao (geral e

profissional)

O registo online SAQA contém bases de dados pesquisaveis:

1. All qualifications and unit standards (independentemente do seu
estatuto)

2. Registered qualifications and unit standards (Qualificacdes do
QNQ)

3. Qualifications and unit standards that have passed their
registration end date

— ~ FE— PE— ~ - E—



https://www.bqa.org.bw/
https://www.bqa.org.bw/registered-qualifications
https://www.bqa.org.bw/registered-qualifications
https://www.bqa.org.bw/registered-qualifications
https://www.bqa.org.bw/registered-qualifications
https://www.bqa.org.bw/registered-qualifications
http://www.mqa.mu/English/Pages/default.aspx
http://www.mqa.mu/English/Qualifications/Pages/National-Qualifications-and-Unit-Standards.aspx
http://www.mqa.mu/English/Qualifications/Pages/National-Qualifications-and-Unit-Standards.aspx
http://www.anep.gov.mz/
http://www.anep.gov.mz/QUALIFICAÇÕES/Qualificações
http://www.anep.gov.mz/QUALIFICAÇÕES/Qualificações
http://www.anep.gov.mz/QUALIFICAÇÕES/Qualificações
https://www.saqa.org.za/
https://www.saqa.org.za/registration-qualifications-and-part-qualifications?language_content_entity=en
https://www.saqa.org.za/registration-qualifications-and-part-qualifications?language_content_entity=en
https://www.saqa.org.za/registration-qualifications-and-part-qualifications?language_content_entity=en
https://www.saqa.org.za/registration-qualifications-and-part-qualifications?language_content_entity=en
https://www.saqa.org.za/
https://allqs.saqa.org.za/
https://allqs.saqa.org.za/
https://regqs.saqa.org.za/
https://regqs.saqa.org.za/
https://qspe.saqa.org.za/
https://qspe.saqa.org.za/
https://qspe.saqa.org.za/
https://pbdesig.saqa.org.za/
https://pbdesig.saqa.org.za/

Registo / base de Qualificagdes | Principais caracteristicas

dados de incluidas

qualificacoes
Cabo Verde National Catalogue of > 64 qualificacoes O Catdlogo digital online esta acessivel como um repositdrio de PDFs.
Qualifications completas (niveis 2 a5 do

Todas as qualificacdes sao estruturadas com base num formato

UC-SNQ QnaQ) normalizado, incluindo: perfil profissional, unidades de competéncia
(resultados de aprendizagem e critérios de avaliacdo), programa de
formacao (mddulos) e médulo de formagao no contexto real do trabalho.

As qualificacoes do Catdlogo estdo distribuidas por 15 familias
profissionais. O Catalogo inclui ainda um novo Médulo de Formacgao
Transversal de 3 unidades (competéncias empresariais).

Pagina 221
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https://snq.cv/
https://snq.cv/

Base de dados nacional de qualificacoes do Quénia -
NQD Dashboard

Home Services v Login/Register

QAB
Qualificacoes

Registos do(a)s National Qualifications 4
estudantes / Database (NQD) /E\ .

formad O(a)S The National Qualifications Database is the official central digital | 44 P | //é _&
Cer'tiﬁcado(a )S repository for all qualifications. It serves as the information :
management system to inform the implementation and go! v h 1

maintenance of the National Qualifications Framework.

Register a QAB [ Verify ©
Qualification




Registos online e documentos de paises - para consulta

* SAQA:
» Registo online de qualificagoes: https://reggs.saga.org.za/
» Manual para o desenho de qualificagcoes: https://www.saga.org.za/wp-

content/uploads/2023/06/Guideline-Document-for-Development-of-Quals-
signed.pdf#:~:text=SAQA%20developed%20the%20Policy%20and%20Criteria%20for,progression%20within%20education%2C

%20training%20and%20career%20paths%E2%80%9D. &text=The%20development%200f%20qualifications%20differs%20withi
Nn%20each%20Sub%2DFramework.

» Manual parao reglsto de quallflcagoes https://www.5aqa.01g.2a/Wp-

* BQA:
» Registo online de qualificagoes: https://www.bga.org.bw/qualifications/

» Qualificacao analisada: Q0049 - Bachelor of Science (Honours) in
Information Systems. https://online.bga.org.bw/~10H1S

» NCQF Manual Guidelines and Instruments (17 documentos)
https://online.bqga.org.bw/docs/pub/66bc04415348f45d9217086f73717193/default/?&
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https://regqs.saqa.org.za/
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.saqa.org.za/wp-content/uploads/2023/02/Policy-and-Criteria-for-the-Registration-of-Qualifications-and-Part-qualifications-Amended-2022-1.pdf
https://www.bqa.org.bw/qualifications/
https://online.bqa.org.bw/~1oH1S
https://online.bqa.org.bw/docs/pub/66bc04415348f45d9217086f73717193/default/?&
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Europa, EUA

* Europass - QDR

* 35 paises EQF - registos digitais de qualificacoes (online)
* I[rlanda: https://irq.ie/
* Portugal (EFTP): https://catalogo.angep.gov.pt/
* Portugal (ES): https://www.dges.gov.pt/pt
* Franca: https://www.francecompetences.fr/
* Paises Baixos: https://database.nlgf.nl/

* EUA - Credential Engine: https://credentialengine.org/
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Qualificacoes nos Registos: visitar

Botswana Qualifications Register: https://www.bqga.org.bw/registered-
qualifications

UC-SNQ - Catalogo Nacional de Qualificacoes de Cabo Verde:
https://shq.cv/

ANEP - Catalogo: https://catalogo.angep.gov.pt/

Quénia: https://knga.go.ke/registered-institutions-and-qualifications/

Africa do Sul: https://www.saga.org.za/services/registration-of-qualifications/
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Obrigada!
BOM TRABALHO!

=" Global - African ET":.

- Gateway on

ACQF

African Continental
Qualifications Framework

Bem-vindo
2° Férum dos Quadros Nacionais
de Qualificagées em Africa, Luanda
9 Hotel Alvalade, Luanda — Repablica de Angola
[ 5-6 Setembro 2024

Welcome o Fthe
2nd Forum of National Qualifications
Frameworks in Africa, Luanda
2 Hotel Alvalade, Luanda — Republica de Angola
5-6 September 2024

‘ New generation NQFs —
Innovations

¥ Launch of Referencing to ACQF
Quality Assurance — focus on NQFs

RPL — never ending story

CATS — renewed altention,
new experiences

Micro-credentials for LLL
and employability

Green NQFs — Green ACQF

Qualifications and Credentals
Platform (QCP) —~ forward!

ANGOUA | maptss
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